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Maaritelmat

Ammattimainen liikkenne

Liikenne, joka tapahtuu elinkeinotoiminnan muodossa
tai valittomasti sen tarpeisiin. Ulkomaisten sotilasilma-
alusten tai muiden vieraan valtion ilma-alusten, jotka
valtiovierailun tai muun vastaavan syyn vuoksi kayvat
Suomessa, harjoittama lilkkenne katsotaan olevan am-
mattimaista liikennetta.

Arvioitu liikkeelleldhtéaika (EOBT)
Arvioitu liikkeelleldhtbaika, jolloin ilma-alus aloittaa lah-
téon liittyvan lilkkkumisen.

Asiakas
Lentoliikenteen harjoittaja tai muu ilma-aluksen kayttaja.

ATC

Lennonjohto. Lennonjohtopalvelun tarkoituksena on
estaa yhteentérmaykset ilma-alusten valilla seka liiken-
nealueella olevien ilma-alusten ja esteiden valilla seka
ilmaliikenteen jouduttaminen ja jarjestyksen yllapitami-
nen sen kulussa.

ATS

lImaliikennepalvelu. Lentotiedotus-, halytys-, ilmaliiken-
teen neuvonta- ja lennonjohtopalvelua (alue- 1dhesty-
mis- tai Idhilennonjohtopalvelu) tarkoittava yleisnimitys.

AFIS

Lentopaikan lentotiedotuspalvelu, jonka tarkoituksena
on antaa valvomattomalla lentopaikalla toimiville ilma-
aluksille lentoturvallisuuden kannalta tarpeellisia tietoja.

GAT-lennot
ICAO:n saantodjen ja maaraysten mukaan suoritetut
lennot.

Kansainvalinen litkkenne

Liikenne, joka ylittda valtakunnan rajan. Kansainvalisessa
tilauslentoliikenteessa (charterliikenteessa) olevan ilma-
aluksen on katsottava olevan kansainvalisessa liikentees-
sa myos silloin, kun se tekee ns. kerdilylentoja kotimais-
ten lentopaikkojen valilla.

Kaupallinen siviililiikenne

Kaikki sellainen ilma-aluksen kaytto, jossa kuljete-
taan matkustajia, rahtia tai postia maksua tai vuokraa
vastaan. Kaupallista liikennetta ovat reitti-, tilaus- ja
taksiliikenne.

Laskeutuminen
llma-aluksen laskeutuminen tai lapilasku (Touch and go
landing TGL).

Laskeutumisaika

Lennonjohdon tai lentotiedotuspalvelun tallentama tai
ilma-aluksen lentopaivakirjaan merkitty aika, jolloin ilma-
alus laskeutuu kiitotielle.

Lentoaseman aukioloaika
Finavian julkaisema lentoaseman ATS-elimen toiminta-
aika.

Lentoliikenteen harjoittaja
Lentoliikennetta harjoittava yritys, jolla on voimassa
oleva toimilupa tai vastaava asiakirja.

Lentoonldhtbaika

Lennonjohdon tai lentotiedotuspalvelun tallentama tai
ilma-aluksen lentopaivakirjaan merkitty aika, jolloin ilma-
alus lahtee kiitotielta.

Liikkeelleldhtéaika (OBT)
Liikkeelleldhtdaika, jolloin ilma-alus aloittaa 1ahtéon
liittyvan lilkkkumisen.

MATKUSTAJATYYPIT

DHC eli siirtomiehistd
IIma-aluksen miehistéon kuuluvat henkilét, jotka
suorittavat toimensa hoitamiseen liittyvaa matkaa.

DOM
Matkustaja, joka lentdaa suomalaiselta lentoasemalta
toiselle suomalaiselle lentoasemalle.

DOM-DOM

DOM-DOM-transfermatkustaja eli sdannéllisen liiken-
teen vaihtomatkustaja, joka saapuu lentden suoma-
laiselta lentoasemalta ja jatkaa matkaansa toiselle
suomalaiselle lentoasemalle.

DOM-INT

DOM-INT-transfermatkustaja eli sdannéllisen liiken-
teen vaihtomatkustaja, joka saapuu lentden suoma-
laiselta lentoasemalta ja jatkaa matkaansa ulkomai-
selle lentoasemalle.

INT

Matkustaja, joka lentda Suomesta ulkomaille tai joka
lentaa suomalaiselta lentoasemalta toiselle suoma-
laiselle lentoasemalle siten, etta lentomatka valilas-
kun tai valilaskujen jalkeen jatkuu valittémasti ulko-
maiselle lentoasemalle eika lennon numero vaihdu
(ks. transit-matkustaja).

INT-DOM

INT-DOM-transfermatkustaja eli sdannéllisen liiken-
teen vaihtomatkustaja, joka saapuu lentden ulkomai-
selta lentoasemalta ja jatkaa matkaansa suomalai-
selle lentoasemalle.

INT-INT

INT-INT-transfermatkustaja eli sdanndllisen liikenteen
vaihtomatkustaja, joka saapuu ulkomaiselta lento-
asemalta ja jatkaa matkaansa toiselle ulkomaiselle
lentoasemalle ja viettda lentojen valiajan terminaali-
alueella.

Transit eli kauttakulkeva matkustaja

Matkustaja, joka saapuu lentden lentoasemalle ja
jatkaa valittémasti lentomatkaansa siten, etta lennon
numero ei vaihdu.

Paikoitusaika
Aika, jonka ilma-alus on pysakoityna sille osoitetulla
seisontapaikalla.

Palveluntarjoaja
Finavia Oyj

Sertifioidut melutasot

Melutodistuksen mukaiset melutasot mitattuina sivu-
mittaus-, ylilentomittaus- ja [&hestymismittauspisteissa
siten kuin Chicagon yleissopimuksen liitteessa 16 (ICAO
Annex 16) on maaritelty.

Suurin sallittu lentoonldhtépaino (MTOW)
llma-aluksen suurin sallittu rekisteroity lentoonlaht6-
paino eli maksimilentoonl&dhtépaino. Jos ilma-aluksella
on vaihtuva tai useita rekisteroityja suurimpia sallittuja
lentoonléhtdpainoja, huomioidaan naista vain korkein
rekisterdity MTOW.



1. Johdanto

Finavia Oyj (jdljempdnd Finavia) tarjoaa asiakkailleen lentoasema- ja lennonvarmistuspalveluja. Finavian lentoasema-
verkkoon kuuluu 25 lentoasemaa, joiden kautta kulkee vuosittain yli 17 miljoonaa matkustajaa.

Finavia ja sen tytaryhtiot muodostavat konsernin. Ndissd sopimusehdoissa esitetyt asiat eivat koske tytaryhtididen pal-

veluita eivitkd maahuolintapalveluita. Maahuolintapalveluita tarjoavien yritysten yhteystiedot 16ytyvat www-sivuil-
ta: www.finavia.fi/lentoyhtioille

Finavian yllapitamat lentoasemat:

Helsinki-Vantaa Kemi-Tornio Rovaniemi
Helsinki-Malmi Kittila Savonlinna
Enontekio Kruunupyy Tampere-Pirkkala
Halli Kuopio Turku

lvalo Kuusamo Utti

Joensuu Lappeenranta Vaasa

Jyvaskyla Maarianhamina Varkaus

Kajaani Oulu

Kauhava Pori

Alueelliseen lennonvarmistukseen kuuluvat lennonvarmistuskeskukset vastaavat lennonvarmistuspalveluiden anta-
misesta vastuualueillaan.

2. Palveluehtojen soveltaminen ja
voimassaolo

Nditd palveluehtoja sovelletaan Suomen ilmatilassa ja lentoasemilla palveluntarjoajan (jaljempana Finavian) tuotta-
miin lennonvarmistus- ja lentoasemapalveluihin ellei asiakkaan ja Finavian valilla ole kirjallisesti toisin sovittu.

Palveluehdot ja niihin tehtdvat muutokset julkaistaan ilmailutiedotuksen julkaisujarjestelméassa. Ehdot ja niihin teh-
tavat muutokset tulevat voimaan sind paivand, kun julkaisussa on ilmoitettu. Palveluehtojen mukaiset maksut tulevat
voimaan 1.4.2010 lukien.

Finavia pidattda oikeuden muuttaa palveluehtoja.

3. Sovellettava laki

Nédiden palveluehtojen tulkinnassa sovelletaan kulloinkin voimassa olevaa Suomen lakia.

Yksityiskohtaisempia ehtoja ja tietoja koskien Finavian palveluita on julkaistu Suomen ilmailukésikirjassa (AIP Suomi-
Finland) sekd lentoasemakohtaisissa maarayksissd, joita Finavia on lentoaseman pitdjand antanut. llmailukasikirjassa
julkaistut ehdot ja tiedot sekd lentoasemakohtaiset maardykset muodostavat yhden kokonaisuuden tédssd asiakirjassa
mainittujen palveluehtojen kanssa. Mikdli tdiméan asiakirjan ehdot ovat ristiriidassa Suomen Ilmailukédsikirjan sisalta-
mien ehtojen ja tietojen tai lentoasemakohtaisten madrdysten kanssa, sovelletaan ensisijaisesti tdssa asiakirjassa ole-
via ehtoja.




4. Toiminta lentoasemilla

4.1. Palvelutaso
Lentoasemien palvelutasot on julkaistu Suomen ilmailukasikirjassa (AIP Suomi-Finland).

Finavia pidattda oikeuden palvelutasojen muutoksiin.

4.2. Lahto- ja saapumisaikojen koordinointi Helsinki-Vantaan lentoasemalla

Helsinki-Vantaan lentoasema on neuvoston asetuksen (ETY) N:o 95/93 (slot-asetus) mukaisesti koordinoitu lentoase-
ma.

Lentoliikenteen harjoittajalla tai milld muulla tahansa ilma-aluksen kdyttdjdlla on oltava laskeutumista tai lentoon-
1aht64a varten koordinaattorin myéntama 1dhto- tai saapumisaika, lukuun ottamatta valtion ilma-alusten lentoja, ha-
tatilanteen vuoksi tehtédvid laskuja sekd humanitaarisia avustuslentoja. Lisatietoja slot-koordinaatiosta saa osoitteesta
www.helslot.fi.

Finavia voi hyldta lentoliikenteen harjoittajan tai minkd muun tahansa ilma-aluksen kédyttdjan lentosuunnitelman, jos
tdmad aikoo laskeutua koordinoidulle lentoasemalle tai 1dhted sieltd lentoon ilman koordinaattorin jakamaa 1dhto- tai
saapumisaikaa.

4.3. Lahto6- ja saapumisajoista sopiminen muilla lentoasemilla

Lentoliikenteen harjoittajan tulee toimittaa Finavialle kohdan 6.1.a) mukaiset aikataulutiedot viimeistddn 30 vuoro-
kautta ennen arvioitua liikkeelleldht6aikaa. Mikali aikatiedot tai niiden muutokset toimitetaan tatd myéhemmin, Fin-
avia varaa oikeuden rajoittaa palvelun tarjontaa lentoasemilla.

Finavialla on oikeus rajoittaa liikennettd lentoasemillaan, mikali kdytettdvissd oleva kapasiteetti lentoasemalla tata
edellyttaa.

4.4. Lentoasemien aukioloajat

Lentoasemien aukioloajat julkaistaan Ilmailutiedotuspalvelun julkaisujarjestelmédn mukaisesti (ks. Suomen ilmailu-
kasikirja, AIP Suomi-Finland). Muutokset aukioloaikoihin ilmoitetaan NOTAM-tiedotteilla.

Mikali palvelua halutaan muina kuin Finavian ilmoittamina lentoasemien aukioloaikoina, on siitd sovittava aina Fin-
avian kanssa erikseen. Asiasta sopimiseksi lentoliikenteen harjoittajan tai muun ilma-aluksen kédyttdjan on otettava
yhteyttd lennonneuvontapalveluita antavaan yksikkdon. Mikédli lentoasema pyynndstd avaa lentoaseman tai jatkaa
lentoaseman aukioloaikaa, peritddn pyynnon esittdjalta ylimédardinen avausmaksu tai jatkettu aukiolomaksu ja turva-
tarkastuksesta aiheutuvat lisdkustannukset. Finavia pidattaa oikeuden olla avaamatta lentoasemaa tai jatkamatta sen
aukioloaikaa.

Ilma-aluksen paallikon tulee Schengen-maiden ulkopuolelta tulevien ja ulkopuolelle ldhtevien lentojen osalta varmis-
taa passintarkastusviranomaisen paikallaolo ja EU:n ulkopuolelta tulevien ja ulkopuolelle ldhtevien lentojen osalta
tulliviranomaisen paikallaolo.

4.5. Viranomaisluvat ja tarvittavat vakuutukset

Finavian lentoasema- ja lennonvarmistuspalvelujen antamisen ja kdyttamisen ehtona on se, ettd ilma-aluksella ja sen
liikenteenharjoittajalla on voimassa kaikki ne luvat ja hyvaksynnit, joita lait, madraykset tai ilmailuviranomaiset edel-
lyttavat kyseisen lentotoiminnan harjoittamiselta. Suomen ilmailuviranomainen on 1.1.2010 lahtien Liikenteen turval-
lisuusvirasto TraFi (lisdtietoja www.trafi.fi).
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Kolmannen osapuolen vahingon varalta vakuuttamattoman tai lain maaraamaa vakuutusta pienemmastd maarasta
vakuutetun ilma-aluksen kaytostd Finavialla on oikeus perid lentoasema- ja lennonvarmistusmaksut kymmenkertai-
sina.

4.6. Oikeus estaa ilma-aluksen 1ahtd lentoturvallisuussyista

Lentoaseman paallikolld, lentoaseman pitdjan palveluksessa olevalla tai lennonvarmistuksessa taikka huolto- tai maa-
huolintaorganisaatiossa tehtdvaa hoitavalla on oikeus estda ilma-aluksen lahto6:

1) jos on aihetta epailld, ettei ilma-alus lennolle ldhdettédessa ole lentokelpoinen tai asianmukaisesti miehitetty,

2) jos on aihetta epiills, ettei ilmailulaissa sdddettyj4 tai sen nojalla annettuja lentoa koskevia méaarayksia
muutoin ole noudatettu tai

3) josilma-aluksen kayttaminen ilmailuun on muutoin ilmailulain nojalla kielletty

ja edelld mainitut puutteet voivat vakavasti vaarantaa lentoturvallisuuden.

5. Ymparistoasiat

Finavian lentoasema- ja lennonvarmistuspalvelujen antamisen ja kdyttdmisen ehtona on se, ettd ilma-alus tayttad va-
hintdédn kansainvélisen siviili-ilmailun yleissopimuksen liitteen 16 niteen 1 osan Il luvun 3 mukaiset melustandardit
(ICAO Annex 16). Poikkeuksellisesti palveluja voidaan antaa Helsinki-Vantaan lentoasemaa lukuun ottamatta myds
ilma-aluksille, jotka eivit ko. standardia tayta edellyttden, ettd Liikenteen turvallisuusvirasto on antanut poikkeuslu-
van ilma-aluksen lennolle.

6. Finavialle toimitettavat tiedot

Sen lisdksi mitd AlP:ssd on tietojen toimittamisen osalta edellytetty, on lentoliikenteen harjoittajan tai minka tahansa
muun ilma-aluksen kdyttdjan toimitettava Finavialle alla esitetyt tiedot. Liikenteenharjoittajan tulee toimittaa Finavi-
alle tietojen oikeellisuuden tarkastamista varten jaljennokset alkuperdisista asiakirjoista, joista em. tiedot kdayvat ilmi.
Tallaisia asiakirjoja ovat esimerkiksi ilma-aluksen matkustajaerittely (load sheet) matkustajatietojen tarkastamista
varten sekd ilma-aluksen rekisteréimistodistus tai vastaava MTOW:n ja melutasojen tarkastamista varten.

6.1. Ennakkosuunnittelua koskevat tiedot
a) Lentoa koskevat tiedot

¢ Aikataulutiedot lennoista, jotka lahtevat tai laskeutuvat Finavian lentoasemille SSIM-tiedostona ja/tai SSM-
ja ASM-sanomina IATA-tietoliikennestandardin mukaisesti kohdassa 6.3. esitettyihin osoitteisiin.

* SSM: STANDARD SCHEDULES MESSAGE PROCEDURE ja

¢ ASM: ADHOC SCHEDULES MESSAGE PROCEDURE

¢ (Aikataulukausittain) saapuvan ja ldhtevan lennon lennonnumerot yhdistettyna ilma-aluksen paikoituksen
madrittelemiseksi, silloin kun kyseessd on kdantyva lento (rotaatio).

¢ (Aikataulukausittain) lennonnumeron (flight number) ja lennonjohdollisen kutsun (call sign) vdlinen
vastaavuus esim. LH3110 = DLH7PL tai AY741 = FIN741X.

¢ Vaihtomatkustajasanomat silloin kun ne koskevat vaihtoa Helsinki-Vantaan lentoasemalla.
e PTM PASSENGER TRANSFER MESSAGE




b) Ilma-alusta koskevat tiedot

e MVT AIRCRAFT MOVEMENT MESSAGE
¢ [Ima-aluksen rekisteritunnus (liitettavd MVT-sanomaan tai lentosuunnitelmaan)
e Myo6hdstymissyy ja aika MVT-sanomana

Aloitettaessa lentosarja uudella konetyypilld, tulee lisdksi toimittaa tiedot uuden konetyypin ulkomitoista
paikoituksen suunnittelua varten.

6.2. Laskutusta koskevat tiedot

Seuraavat tiedot tulee toimittaa Finavialle alla mainitussa aikataulussa. Matkustaja- ja rahtitiedot tulee toimittaa
Finavialle elektronisessa muodossa yhdessa sovitulla standardilla tai kdyttden Finavian lomakkeita ILL/92323 DEP ja
ILL/92322 ARR tai vastaavaa muotoa.

Tiedot:

e Matkustajien lukumaara: lahtevat ja vaihtomatkustajat eriteltyind DOM, INT, DOM-DOM, DOM-INT, INT-INT,
INT-DOM -matkustajiin, saapuvat matkustajat seka transit-matkustajat. Lisdksi tulee eritelld alle kahden vuoden
ikdiset lapset (infants) ja siirtomiehistén (DHC) maara.

¢ Tavaraliikenne lennoittain ja kohteittain: lahtevan ja saapuvan rahdin ja postin maéara kiloina.

¢ Tiedot ilma-aluksen suurimmasta sallitusta lentoonldhtépainosta (MTOW) ja sen muutoksista ennen lentoa.

¢ Tiedot ilma-aluksen sertifioiduista melutasoista ja niiden muutoksista.

¢ Yhteystiedot laskutusta varten:

¢ maksajan nimi
¢ postiosoite
¢ sdhkdpostiosoite

Aikataulu:

¢ kunkin kuukauden 1.—15. pdivind Finavian lentoasemalla tapahtuneiden lentoonldhtdjen ja laskeutumisten
osalta viimeistdaan kyseisen kuukauden 18. pdiva ja

o kunkin kuukauden 16.—31. pdivina Finavian lentoasemalla tapahtuneiden lentoonldhtéjen ja laskeutumisten
osalta viimeistdan seuraavan kuukauden 3. péiva.

6.3. Tietojen toimittamista koskevat yhteystiedot

1ATA-standardin mukaiset aikataulutietosanomat ldhetetdaan kaikkien Finavian lentoasemien osalta osoitteeseen HEL-
CAXH ja Helsinki-Vantaan osalta lisdksi osoitteeseen HELWMAY:

* SSM: STANDARD SCHEDULES MESSAGE PROCEDURE ja
* ASM: ADHOC SCHEDULES MESSAGE PROCEDURE
* MVT: AIRCRAFT MOVEMENT MESSAGE

* PTM: PASSENGER TRANSFER MESSAGE
Aikataulutiedot tulee toimittaa myos kyseisen lentoaseman lennonneuvontapalveluita antavaan yksikkéon.

SSIM-aikataulutiedostot ja paikoitukseen liittyvat rotaatio- ja konetyyppitiedot tulee toimittaa sdhkdpostitse osoittee-
seen helcaxh@finavia.fi.

Ennakkosuunnittelutiedot ja niihin liittyvat kyselyt:

Finavia

Flight Information Unit
Lentdjantie 3

01530 VANTAA

sdhkdposti: helcaxh@finavia.fi

P: + 358 9 8277 2168 tai 2141
Fax: + 358 9 8277 2095
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Laskutustiedot ja niihin liittyvat kyselyt:

Finavia Oyj

Liikennelaskutus

Lentdjantie 3

01530 VANTAA

sdhkoposti: laskutus@finavia.fi

P: + 358 9 8277 2142 tai 2166
Fax: + 358 9 8277 2095

6.4. Seuraamukset tietojen toimittamatta jattamisesta

Mikili lentoliikenteen harjoittaja tai mika tahansa muu ilma-aluksen kidyttdja laiminly6 edelld mainittujen tietojen
toimittamisen ndissd palveluehdoissa vaaditulla tavalla tai vaaditussa ajassa, voi Finavia rajoittaa palveluiden anta-
mista tai kieltdytya palveluiden antamisesta.

IImoittaja vastaa siitd, ettd maksun méadrdytymisen perusteena olevat tiedot ovat oikein. Asiakkaalla on oikeus saa-
da vadrien tai puutteellisten tietojen perusteella liikaa perityt maksut takaisin vain, mikéli asiakas sitd vaatii kuuden
kuukauden kuluessa laskun pdivamaédarasta. Asiakkaalla ei ole kuitenkaan oikeutta saada jo perittyja maksuja takaisin,
mikali asiakas on toistuvasti tai tahallaan laiminlyényt oikeiden tietojen toimittamisen vaaditussa ajassa.

7. Lentoliikennemaksut

7.1. Lentoasemapalvelut ja -maksut

7.1.1. Laskeutumismaksun maara

Jokaisesta ilma-aluksen laskeutumisesta lentoasemalle lentoaseman aukioloaikana peritdadn laskeutumismaksu.
Laskeutumismaksun perusteena on ilma-aluksen suurin sallittu lentoonldhtépaino (MTOW). Finavialle on toimi-
tettava ndissd palveluehdoissa vaaditussa ajassa ilmoitus ilma-aluksen suurimmasta sallitusta lentoonldhtopai-
nosta. Mikali ilmoitusta ei ole toimitettu, kdytetddn laskutuksen perusteena kyseisen ilma-alustyypin maksimilen-
toonlahtdpainoa. MTOW pydristetddn ylospdin lahimpddn 1 000 kg:aan.

Ilma-alukset on jaettu MTOW:n perusteella kolmeen painoluokkaan. Laskeutumismaksu muodostuu painoluokan
mukaisesta kiintedstd maksusta ja tonnikohtaisesta maksusta. Tonnikohtainen maksu peritdan painoluokan alara-

jan ylittavilta tonneilta.

Laskeutumismaksun suuruus on:

Kaupallinen siviililiikenne

EUR
Kiinted maksu Maksu per tonni
0—5 700 kg 0,00 2,66
5 701—35 000 kg 15,99 4,60 | alaraja 6 tonnia
yli 35 000 kg 149,40 6,53 | alaraja 35 tonnia

Esimerkkejd ilma-alusten laskeutumismaksuista kaupallisessa siviililiikenteessa:
MTOW 3 900 kg: 2,66 x 4 =10,64 EUR

MTOW 22 000 kg: 15,99 + 4,60 x (22 - 6) = 89,59 EUR

MTOW 55 400 kg: 149,40 + 6,53 x (56 - 35) = 286,53 EUR




Muu liikenne

EUR
Kiinted maksu Maksu per tonni
0—5 700 kg 0,00 2,79
5 701—35 000 kg 16,74 4,82 | alaraja 6 tonnia
yli 35 000 kg 156,44 6,84 | alaraja 35 tonnia

Laskeutumismaksu on kuitenkin vahintdaan:

Helsinki-Vantaan lentoasemalla ruuhkatunteina 55,00
(MA-PE 0700-0930 LMT ja 1430-2000 LMT seka SU 1430-2000 LMT)

Helsinki-Vantaan lentoasemalla muina aikoina 30,00
Muilla lentoasemilla 11,00

Taydellinen luettelo poikkeuksista ja alennuksista eri maksuihin seka tiedot kausikorteista, ks. kohta 7.3.

Aukioloajan ulkopuolella annetuista palveluista peritdan maksuja kohtien 7.3.3.—7.3.4. mukaisesti.

7.1.1.1. Laskeutumismaksuun kuuluvat palvelut

Laskeutumismaksuun kuuluvat seuraavat palvelut ja toiminnot. Palveluiden sisdlt6 voi vaihdella lentoasemit-
tain. Tdma teksti on informatiivinen yleiskuvaus palveluista.

e kiito- ja rullaustieinfrastruktuuri
- kiitotiet
- rullaustiet
- reuna-alueet
- huoltotiet

e asematasot
- asematasot ja niiden kesa- ja talvikunnossapito
- opastus ja valaistusjarjestelmat
- asematason kdyton suunnittelu
- asematason ympadristéhaittojen torjunta
- koneiden pysdkéinti max 2 tuntia*
- marsalkkapalvelut ?

¢ jadnpoistotoiminta
- jddanpoiston infrastruktuuri ja koordinointi

¢ pelastustoiminta
- rakennukset
- kalusto
- lintujen ja eldinten torjunta

e Maksuun ei kuulu:
- lentokoneiden sdahkéinfrastruktuuripalvelu, josta erillinen maksu (kohta 7.1.6)
- jadnpoiston jaitemaksu 3
7.1.2. Paikoitusmaksut

Lentoasema-alueelle yli kahdeksi tunniksi pysdkoidystd ilma-aluksesta peritddn paikoitusmaksu. Paikoitusaika
lasketaan lentoaseman aukioloajalta.

A. Paikoitusmaksu Helsinki-Vantaan lentoasemalla

(i) Alle 24 tunnin pituiset pysdkdinnit
Pysdkoéinnin ollessa yli kaksi tuntia ja korkeintaan viisi tuntia paikoitusmaksu on 1,31 EUR jokaiselta ilma-aluk-

1yli kahden tunnin pysakainnista peritaan erillinen maksu (kohta 7.1.2) | 2 palvelu tarjolla vain HEL lentoasema
3 jatemaksu peritaan jatteen tuottajalta kaytettyjen jadnpoistonesteen litramaarien mukaan.
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sen suurimman sallitun lentoonldhtdpainon (MTOW) alkavalta 1 000 kilolta. Alin maksu on tuolloin kuitenkin
5,22 EUR.

Pysdkoinnin ollessa yli viisi tuntia, mutta korkeintaan 10 tuntia, paikoitusmaksu on 2,61 EUR jokaiselta ilma-
aluksen suurimman sallitun lentoonldhtdpainon (MTOW) alkavalta 1 000 kilolta. Alin maksu on tuolloin kuiten-
kin 10,44 EUR.

Pysdkoinnin ollessa yli 10 tuntia, mutta korkeintaan 24 tuntia, paikoitusmaksu on 3,92 EUR jokaiselta ilma-aluk-
sen suurimman sallitun lentoonldhtdpainon (MTOW) alkavalta 1 000 kilolta. Alin maksu on tuolloin kuitenkin
15,67 EUR.

Yoajalta klo 2130-0600 LMT ei peritd paikoitusmaksua eikad ydaikaa lasketa paikoituksen kokonaiskestoon, kun
paikoitus kestda alle 24 tuntia.

Paikoitushinnat Minimihinnat
Pysakéinnin kesto EUR per EUR per
Alaraja Ylaraja MTOW tonni paikoitus
yli2t 5t 1,31 5,22
yli5t 10t 2,61 10,44
yli10 t 24 t 3,92 15,67

(ii) Yli 24 tunnin pituiset pysakoéinnit
Yli 24 tunnin pituisen pysdakéinnin paikoitusmaksu on 5,22 EUR jokaiselta ilma-aluksen suurimman sallitun
lentoonldhtdpainon (MTOW) alkavalta 1 000 kilolta jokaiselta alkavalta 24 tunnin pituiselta ajanjaksolta. Alin
maksu on kuitenkin 15,67 EUR jokaiselta alkavalta 24 tunnin pituiselta ajanjaksolta.

B. Paikoitusmaksu muilla lentoasemilla

(i) Alle 24 tunnin pituiset pysakoinnit

Pysdkoinnin ollessa yli kaksi tuntia ja alle 24 tuntia paikoitusmaksu on 1,31 EUR jokaiselta ilma-aluksen suurim-
man sallitun lentoonldhtépainon (MTOW) alkavalta 1 000 kilolta. Alin maksu on tuolloin kuitenkin 5,22 EUR.

Yoajalta klo 2200-0600 LMT ei peritd paikoitusmaksua eika ydaikaa lasketa paikoituksen kokonaiskestoon, kun
paikoitus kestdd alle 24 tuntia.

Paikoitushinnat Minimihinnat

Pysakoéinnin kesto EUR per EUR per
Alaraja Ylaraja MTOW tonni paikoitus

yli2t 24t 1,31 522

(ii) Yli 24 tunnin pituiset pysakoinnit
Yli 24 tunnin pituisen pysakéinnin paikoitusmaksu on 1,31 EUR jokaiselta ilma-aluksen suurimman sallitun
lentoonldhtépainon (MTOW) alkavalta 1 000 kilolta jokaiselta alkavalta 24 tunnin ajanjaksolta. Alin maksu on
kuitenkin 5,22 EUR jokaiselta alkavalta 24 tunnin pituiselta ajanjaksolta.
Taydellinen luettelo poikkeuksista ja alennuksista eri maksuihin sekd tiedot kausikorteista, ks. kohta 7.3.

C. Hallivuokra
Kukin lentoasema paattad erikseen hallivuokrista.

D. Maksu ilma-aluksen pitkdaikaisesta sdilytyksesta

Lentoasema voi sopia ilma-aluksen pitkdaikaisesta pysdakoinnistd tassd maaratyistd hinnoista poiketen.




7.1.3. Matkustajamaksun maara

Matkustajamaksu peritdan matkustajasta, joka ldhtee lentoaseman matkustajaterminaalista kaupallisessa liiken-
teessd olevalla ilma-aluksella. Finavialle on toimitettava ndissa palveluehdoissa vaaditussa ajassa matkustajaerit-
tely laskutusta ja matkustajatietojen tarkistusta varten. Mikaili erittelya ei ole toimitettu, voidaan matkustajamak-
sun laskentaan kdyttda konetyyppikohtaisia matkustajapaikkamaddrid. Matkustajamaksun suuruus madraytyy
lentoaseman, matkustajatyypin ja ilma-aluksen suurimman sallitun lentoonldhtépainon mukaan. Vaihtomatkus-
tajamaksun soveltaminen edellyttdd, ettd lentoyhtio ilmoittaa matkustajaerittelyssa Finavialle vaihtomatkustaji-
en maaran.

Poikkeuksia ovat Turun ja Tampere-Pirkkalan alemman palvelutason erilliset terminaalit. Ndiden terminaalien
hinnasto on julkaistu Internet-sivuilla www.airpro.fi.

Matkustajamaksun suuruus on:

Iima-aluksen MTOW yli 15 000 kg EUR
Lentoasemat, joilla on kaytdssaan matkustajasilta tai bussikuljetus®

DOM 5,95
INT 9,45
DOM-INT 4,49
INT-INT 5,49
Lentoasemat, joilla ei ole kaytdssa matkustajasiltaa tai bussikuljetusta®

DOM 5,62
INT 8,76
DOM-INT 4,49
INT-INT 5,49
Iima-aluksen MTOW 8 001—15 000 kg EUR
DOM 2,98
INT 5,67
DOM-INT 4,49
INT-INT 5,49

Iima-aluksen MTOW 0—8 000 kg

Lahtevat ja/tai vaihtavat matkustajat 2,98

” Finavian lentoasemista Helsinki-Vantaalla ja Rovaniemelld on kaytdss& matkustajasillat ja/tai bussikuljetus.

Matkustajamaksua ei perita:

1. kahta vuotta nuoremmasta lapsesta;

2. transit-matkustajasta;

3. DOM-DOM-transfermatkustajasta, joka on saapunut suomalaiselta lentoasemalta ja jatkaa matkaansa
kolmannelle suomalaiselle lentoasemalle neljan tunnin kuluessa saapumisestaan, laskettuna aikataulun
mukaisista saapumis- ja ldhtoajoista. Kyseessa ei saa olla edestakaisen matkan paluumatka;

4. INT-DOM-transfermatkustajasta, joka on aloittanut matkansa ulkomaiselta lentoasemalta ja jatkaa
matkaansa suomalaiselle lentoasemalle neljan tunnin kuluessa saapumisestaan, laskettuna aikataulun
mukaisista saapumis- ja ldhtoajoista. Kyseessd ei saa olla edestakaisen matkan paluumatka;

5. DHC- eli siirtomiehistosta;

6. sellaisten lentojen osalta, jotka on katsottava yksinomaan sairaankuljetus- tai etsinta- ja pelastuslennoiksi;

7. matkustajasta, joka on mukana yleisélennatykselld.

Maksuttomuuden perusteen on kadytédva ilmi lentolipusta. Lentoliikenteen harjoittajan tai muun matkustajaselvi-
tyspalvelua hoitavan yrityksen on pyydettdessd annettava Finavian edustajalle maksuttomuuden perusteen tarkis-

tamiseksi tarvittavat tositteet.

Muun kuin kaupallisen litkenteen matkustajien terminaalin kdytdsta ja tasta perittavasta korvauksesta tulee sopia
lentoaseman kanssa erikseen.
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7.1.3.1. Matkustajamaksuun kuuluvat palvelut

Matkustajamaksuun kuuluvat seuraavat palvelut ja toiminnot. Palveluiden sisdlt6 voi vaihdella lentoasemit-
tain. Tama teksti on informatiivinen yleiskuvaus palveluista.

Matkustajapalveluihin kuuluvat

¢ lentoasemalle padsy (maaliikenteen infrastruktuuri ja sen yllapito)
- tieverkko
- litkenneopasteet
- terminaalien edustat ja viheralueet

¢ matkustajapalvelun infrastruktuuri ja sen yllapito
- terminaalit
- odotusalueet ja yleiset tilat (ml. esteettomyys kuten hissit, koneportaat)
- opasteet
- saniteettitilat ml. inva-WC-tilat

¢ matkustajasillat/asematasobussikuljetukset 4

¢ matkatavaraan liittyva infrastruktuuri ja sen ylldpito
- matkatavaran kasittely- ja luovutustilat
- kasittelyjarjestelma
- lajittelujarjestelma

o erilaiset asiakas- yms. palvelut ja -jarjestelmat
- operatiivinen keskus
- FIDS
- kuulutusjarjestelméa
- neuvonta ja opastaminen

e CUSS-automaatit ®
- Common Use Self Service (CUSS); itsepalveluautomaatit ldhtoselvitystd varten

e CUPPS-jarjestelma ®
- Common Use Passenger Processing System (CUPPS), mahdollistaa fasiliteettien kdyton joustavasti ja
sujuvasti eri lentoyhtiéille samassa palvelupisteessa

¢ Maksuun ei kuulu: avustettavien matkustajien (PRM) palvelu, josta peritddn erillinen maksu
(kohta 7.1.3.2.).

7.1.3.2. Avustamispalvelumaksu (PRM-maksu)

Avustamispalvelumaksu peritddn matkustajasta, joka ldhtee lentoaseman matkustajaterminaalista kaupalli-
sessa liikenteessd olevalla ilma-aluksella. Maksu perustuu EY-asetukseen vammaisten ja liikuntarajoitteisten
henkildiden oikeuksista lentoliikenteessd (EY N:0 1107/2006).

Avustamispalvelumaksun suuruus on 0,20 euroa per ldhtevd matkustaja. Avustamispalvelumaksua ei perita
matkustajista, joista ei peritd matkustajamaksua (ks. kohta 7.1.3.).

Lentoyhti6 ja lentoasema voivat keskenddn sopia, ettd lentoasema tarjoaa kyseisen lentoyhtion matkustajille
korkeampilaatuista avustamispalvelua kuin EY-asetuksessa 1107/2006 maédritellddn. Talloin lentoasema perii
kyseiseltd lentoyhti6ltd ylimdaraisen kustannusperusteisen maksun.

7.1.4. Turvamaksu

Turvamaksuun kuuluvat EY:n turva-asetuksen (N:0 300/2008) edellyttamat palvelut. Tama teksti on informatiivi-
nen yleiskuvaus palveluista.

e Turvatarkastus, matkustajat
- matkustajien turvatarkastukset
- matkatavaran, myds ruumaan menevan matkatavaran tarkastaminen

4 Matkustajasillat ovat kaytossa HEL ja RVN lentoasemilla 5 CUSS on kaytdssa HEL lentoasemalla ¢ CUPPS otetaan kayttédn HEL lentoasemalla kevaalla 2010
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- matkatavaran ja kulkuoikeuden tarkastaminen esimerkiksi portilla

- turvatarkastukseen liittyva infrastruktuuri (esim. tilat turvatarkastusta varten ja lapivalaisulaitteet)

- viranomaisen madrdadamat vartiointikustannukset, joita aiheutuu terminaali- ja turva-aidan sisdpuolisista
alueista

e Turvatarkastus, henkil6kunta
- lentoasemalla toimivien muiden yritysten henkilokunnan ja Finavian henkilékunnan turvatarkastus
- yritysten kuljetusten tarkastaminen
- toimintaan liittyva infrastruktuuri

e Kulunvalvonta
- kaikki kulunvalvontaan ja kulunvalvontajarjestelmiin sisdltyvat kustannukset
- lentoasema-aidat, joilla rajataan turvavalvottu alue
- kamerajarjestelma

¢ Maksuun ei kuulu
- lentokoneiden vartiointi
- erikseen sovittujen ehtojen mukaisesti yritysten omassa kaytossa olevat tilat, joista on péaasy turva-
valvotulle alueelle
- Priority linen kdytt6 Helsinki-Vantaan lentoasemalla. Linjojen kdytosta lentoyhtion tulee tehdd Finavian
kanssa erillinen kaupallinen sopimus

Turvamaksu peritddn matkustajasta, joka lahtee lentoaseman matkustajaterminaalista kaupallisessa liikenteessa
olevalla ilma-aluksella.

Turvamaksun suuruus on 3,51 euroa per lahteva matkustaja.

Turvamaksua ei perita:

- kansainvilisen liikenteen DOM-INT-vaihtomatkustajista

- enintddn 8 000 kg painavan ilma-aluksen matkustajista, jos matkustajat eivat kdytda matkustajaterminaalia
- matkustajista, joista ei peritd matkustajamaksua (ks. kohta 7.1.3.)

Mikadli lentoasema pyynndostd avaa lentoaseman tai jatkaa lentoaseman aukioloaikaa, Finavialla on oikeus perid
pyynnon esittdjalta turvatarkastuksesta aiheutuvat lisakustannukset.

7.1.5. Melumaksu

Melumaksu peritddn Helsinki-Vantaan lentoaseman yd6aikaisilta (2300—0600 LMT) lentoonlahd6iltd suihkuturbii-
nimoottoreilla varustetuilta ilma-aluksilta. Ima-aluksen melumaksu lasketaan ilma-aluksen ICAO:n Annex 16 ni-
teen 1 osan Il mukaisesti mitatun melun perusteella myénnetyn melutodistuksen melutasoista.

Jos ilma-aluksella ei ole timan mukaista melutodistusta, melumaksu lasketaan FAR:n osan 36 kohdan 3 mukaises-
ti. Ilma-aluksille, joilla ei ole esittdd ylld oleviin asiakirjoihin perustuvia melutodistuksia, kdytetadan melumaksun
laskentaan vastaavaa konetyyppid olevien ilma-alusten suurimpia meluarvoja.

Jos maksu on alle 6,93 euroa, maksua ei laskuteta. Melumaksun suuruus yhdelle lentoonldhdélle lasketaan alla
olevan kaavan mukaisesti:

Maksu = Cd * 10 [(Ld-Td)/101

Cd = yksikkohinta 6,93 EUR

Ld = keskiarvo melutodistuksen mukaisista melutasoista mitattuna sivumittaus- ja ylilentomittauspisteissa
siten kuin ICAO:n Annex 16 on madritelty

Td = lentoonldhdén melukynnys 86 EPNdB

Esimerkki:

Ilma-alus B737-600

Keskiarvo melutasoista lentoonldahddssa
Ld = (90,4 + 82,8) / 2 = 86,6 EPNdB

Maksu = 6,93 x 10[(86,6-86)/10] = 7,96 EUR
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7.1.6. Muut maksut
A. Sahkomaksut

Sahkoéinfrastruktuurimaksu Helsinki-Vantaan lentoasemalla

Helsinki-Vantaan lentoasemalla peritddn sdhkoinfrastruktuurimaksu ilma-aluksilta, jotka ovat kdyttédneet paikoi-
tuspaikkaa, jolla on saatavilla lentoaseman tuottamaa lentokonesdahkod. Sdahkdinfrastruktuurimaksun suuruus
madrdytyy ilma-aluksen suurimman sallitun lentoonldhtépainon (MTOW:n) mukaan. MTOW pydristetddn ylos-
pdin 1dhimpé&an 1 000 kg:aan. Maksun yksikkéhinta on 0,25 EUR per tonni. Maksu on kuitenkin vahintdan 4 euroa.

Sahkoéinfrastruktuurimaksu muilla lentoasemilla
Muut lentoasemat julkaisevat hinnastoissaan sahkdmaksut, jotka peritdan ilma-aluksen pysakdinnin ajalta.

B. Helsinki-Vantaan lentoaseman koekayttopaikkamaksu

Helsinki-Vantaan koekayttopaikan maksu on 100 euroa alkavalta tunnilta. Koekdytostd laskutetaan varatun ajan
mukaisesti, vaikka varattua aikaa ei olisi kokonaan kaytettykaan.

7.2. Lennonvarmistuksen palvelut ja maksut

Lennonvarmistuksen palvelut koostuvat alla méaritellyistd lentoaseman lennonvarmistuspalvelusta ja lentoreittipal-
velusta seka niitd tdydentdvistd lennonvarmistuspalveluista. Finavian tuottama lennonvarmistuspalvelun taso sekd
sitd koskevat muutokset julkaistaan Suomen ilmailukasikirjassa (AIP Suomi-Finland) ja muissa Suomen AlS-jarjestel-
man ilmailutiedotusjulkaisuissa. Finavia pidattdd oikeuden palvelutasojen muutoksiin. Finavialla on myds oikeus ra-
joittaa litkkennettd lentoasemillaan.

7.2.1. Lentoaseman lennonvarmistuspalvelu

Lentoaseman lennonvarmistuspalvelu sisdltdd seuraavat palvelut:

Palvelu Palvelun sisdlto Ilmatilan osa

Lahilennonjohtopalvelu Lennonjohtopalvelu lahiliiken- L&hialue
netta varten.

Lahestymislennonjohtopalvelu Lennonjohtopalvelu saapuvia Lahestymisalue, sotilaslennon-
tai lahtevia johdettuja lentoja johtoalue
varten.

Lentopaikan lentotiedotus- Palvelu, jonka tarkoituksena on | Lentotiedotusvydhyke

palvelu (AFIS) antaa valvomattomalla lento-

paikalla toimiville ilma-aluksille
lentoturvallisuuden kannalta
tarpeellisia tietoja.

Lentoaseman lennonvarmistuspalvelun palvelutaso maaraytyy lentoasemaluokan perusteella seuraavasti:

ATS1
ATS1-luokan lentoasemalla ilmaliikennepalvelua annetaan ATS-valvontajarjestelmien kdytt6on perustuvina lahi-
ja ldhestymislennonjohtopalveluina.

ATS2

ATS2-luokan lentoasemilla ilmaliikennepalvelua annetaan lentoliikenteen tarpeiden mukaan joko

1. yhdistettyna 1dhi- ja ldhestymislennonjohtopalveluna tai

2. ldhilennonjohtopalveluna ja ATS-valvontajdrjestelmdan perustuvana ldhestymislennonjohtopalveluna joko
erillisestd lahestymislennonjohdosta tai tornityopisteesta.

ATS3
ATS3-luokan lentoasemilla ilmaliikennepalvelua annetaan yhdistettynd 1dhi- ja 1dhestymislennonjohtopalveluna.

AFIS
AFI1S-luokan lentoasemilla ilmaliikennepalvelua annetaan lentopaikan lentotiedotuspalveluna.




Lentoasemaluokat:

ATS1
Helsinki-Vantaa

ATS2
Halli, Jyvaskyld, Kauhava, Kuopio, Oulu, Rovaniemi, Tampere-Pirkkala

ATS3
Helsinki-Malmi, Ivalo, Joensuu, Kemi-Tornio, Kruunupyy, Lappeenranta, Maarianhamina, Pori, Turku, Utti, Vaasa
ja AFIS-lentoasemat, silloin kun niilla tarjotaan lennonjohtopalvelua

AFI1S-lentoasemat
Enonteki6, Kajaani, Kittila, Kuusamo, Savonlinna, Varkaus

7.2.1.1. Lennonvarmistuspalvelutason kohottaminen AFIS-palvelusta ATC-palveluksi

Mikali lentoasemalla on kdytossa ns. sekajarjestelma (mixed AFIS/ATC), tulee AF1S-aikana lennonjohtopalvelu-
ja (ATC-palvelu) tarvitsevan operaattorin hyvissa ajoin ennen tarvetta sopia kyseisen lentoaseman kanssa ATC-
palvelusta. AFIS-aikana annettavasta lennonjohtopalvelusta peritddn litkennéitsijakohtainen toimenpiteesta
aiheutuvien vilittomien lisdkustannusten mukainen hinta, kuitenkin vahintdan 200 EUR.

Mikili kyseessd on laskeutuva lento, peritddn myds normaalit laskeutumismaksut (kohta 7.1.1.) ja TN-maksut
(kohta 7.2.1.2.).

7.2.1.2. Lentoaseman lennonvarmistuspalvelumaksu (TN-maksu)

Jokaisesta ilma-aluksen laskeutumisesta lentoasemalle lentoaseman aukioloaikana peritddn lentoaseman len-
nonvarmistuspalvelumaksu (ns. Terminal Navigation charge eli TN-maksu). TN-maksu perustuu ilma-aluksen
suurimpaan sallittuun lentoonldhtépainoon (MTOW) pydristettynad ylospdin lahimpaan 1 000 kg:aan. Finavialle
on toimitettava ndissd palveluehdoissa vaaditussa ajassa ilmoitus ilma-aluksen suurimmasta sallitusta lentoon-
lahtopainosta. Mikali ilmoitusta ei ole toimitettu, kdytetdadn laskutuksen perusteena kyseisen ilma-alustyypin
maksimilentoonldhtépainoa.

Maksun suuruus lasketaan kaavalla:
T=wXxp,
missd T on maksu euroina ja w on painokerroin, joka esitetddn pydristettynd kahteen desimaaliin. Painokerroin

w saadaan kaavalla:
0,7

- ( MTOWtonni \™
50

Yksikkohinta p riippuu lentoasemaluokasta seuraavasti:

LI e Muu liikenne
Lentoasemaluokka siviililiikenne
EUR
EUR
ATSI 127 147
ATS2 127 147
ATS3 103 123
AFIS-lentoasemat 50 70
Esimerkki:

Laskeutuminen Helsinki-Vantaan lentoasemalle kaupallisen siviililiikenteen ilma-aluksella, jonka MTOW on
16 100 kg eli MTOWtonni =17 ja p =127 EUR

T =(17/50)>7x127,00 EUR = 0,47 x 127,00 EUR = 59,69 EUR.

Poikkeukset edelld madaratyistd TN-maksuista on esitetty kohdassa 7.3.
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7.2.2. Lentoreittipalvelu

Lentoreittipalvelu sisdltda seuraavat palvelut:

Palvelu Palvelun sisélto Ilmatilan osa
Aluelennonjohtopalvelu Lennonjohtopalvelu ICAO:n lentosaanto- Valvottu ilmatila, lukuun ottamat-
jen mukaan lentaville johdetuille lennoille ta maarattyja lahi-, ldahestymis- ja
(GAT-lennot) lennonjohtoalueilla. sotilaslennonjohtoalueita, joilla

palvelua antaa ao. 1ahi- tai 1ahes-
tymislennonjohto.

lImatilan hallintapalvelu IImatilavarausten kasittelypalvelu. Valvottu ilmatila
IImatilan varauspalvelu. Vaara-alueet
IImatilavarausten tiedotuspalvelu. Rajoitusalueet

Tilapaiset erillisvarausalueet
Tilapaiset ilmatilavarausalueet
Purjelentoalueet

IImaliikennevirtojen Lennonjohtokapasiteetin optimointi. Len- | Erikseen maaritelty valvotun
hallintapalvelu toliikenteen maaran hallinta kaytettavissa | ilmatilan osa.
olevan kapasiteetin suhteen.

7.2.2.1. Lentoreittimaksut

Suomen ilmatilassa mittarilentosadntdjen (IFR) mukaan lentdvastd ilma-aluksesta peritdan lennonvarmistus-
palveluiden kdyttdmisestd maksu.

Maksukaava
Ilma-aluksesta, jonka suurin sallittu lentoonldhtépaino (MTOW) on vdhintddn 2 000 kg, peritddn lentoreittimak-
su seuraavan kaavan mukaisesti:

maksu =txdxp,

missd t on yksikkohinta ja d on lennon pituustekijd ja p on painokerroin. Lennon pituustekija d lasketaan jaka-
malla alla mainittujen kohteiden vilinen isoympyramatka (km) sadalla (100):

- ldht6lentoasema tai piste, jossa ilma-alus saapuu Suomen lentotiedotusalueelle sekd

- ensimmadinen saapumislentoasema Suomessa tai piste, jossa ilma-alus jattdd Suomen lentotiedotusalueen.

Sellaisten lentojen osalta, jotka paattyvat samalle lentoasemalle kuin mistd ilma-alus lahti, joiden aikana ei suo-

riteta valilaskua ja joiden kaukaisin piste lentoasemalta sijaitsee Suomen lentotiedotusalueella (circular-len-

not), pituustekija lasketaan jakamalla alla mainittujen pisteiden valiset isoympyrdamatkat kilometreissd sadalla

(100):

e Suomen lentotiedotusalueella sijaitseva lentoasema tai piste, jossa ilma-alus saapuu Suomen ilmatilaan,

¢ kauimpana lentoasemasta sijaitseva piste ja Suomen lentotiedotusalueella sijaitseva lentoasema tai
lahtopiste Suomen ilmatilasta.

Edelld mainitut saapumis- ja lahtopisteet ovat ne pisteet, joissa lentosuunnitelmassa selostettu reitti leikkaa
Suomen lentotiedotusalueen ulkorajan. Isoympyramatkasta on vihennettdava kaksikymmenta kilometrid (20
km) jokaisen Suomessa suoritetun lentoonldahdon ja jokaisen laskeutumisen osalta.

MTOWrtonni
50

p:

Painokerroin p on sen osamadran nelidjuuri, joka saadaan jakamalla 50:11d ilma-aluksen suurimman sallitun
lentoonldhtépainon (MTOW) tonnimaard, joka kdy ilmi lentokelpoisuustodistuksesta, lentokasikirjasta tai
muusta vastaavasta virallisesta asiakirjasta.

Yksikkohinta
Yksikkohinta t per palveluyksikké Suomessa on 40,36 EUR. Yksikkdhinta koostuu kansallisesta hinnasta 40,23
EUR ja Eurocontrolin hallinnollisesta laskutuslisastd 0,13 EUR.

Soveltamisehdot ja poikkeukset

Tarkemmat soveltamisehdot lentoreittilaskutuksesta 16ytyvdt Eurocontrolin julkaisusta “Lentoreittimaksu-
jarjestelman sovellusehdot sekd lentoreittimaksujen maksuehdot”, joka on saatavissa Finavian www-sivuilta
http://www.finavia.fi/julkaisut, postiosoitteesta Finavia Oyj, Konsernitalous, PL 50, 01531 VANTAA tai sahko-
postitse osoitteesta laskutus@finavia.fi.
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Lentoreittimaksujarjestelman soveltamisehtojen artiklan 8 mukaisesti seuraavat lennot ovat vapautettuja len-
toreittimaksuista Suomen ilmatilassa:

Lennot, jotka on suoritettu yksinomaan ndkoélentosaantéjen (VFR) mukaisesti Suomen ilmatilassa.
Sellaisten ilma-alusten suorittamat lennot, joiden suurin sallittu lentoonldhtépaino (MTOW) on alle 2 000 kg.
Yksinomaan istuvien hallitsijoiden ja heidan ldhiperheensd, valtionpdaamiesten, padministereiden ja
muiden ministereiden kuljettamiseksi suoritetut lennot heidén ollessaan virkamatkalla. Kaikissa ndissa
tapauksissa matkan luonne on osoitettava sen statusta koskevalla merkinnalld tai huomautuksella lento-
suunnitelmaan.

Toimivaltaisen SAR-elimen hyvaksymat etsintd- ja pelastuslennot.

Eurocontrol-maiden sotilaslennot.

Koululennot, joiden yksinomaisena tarkoituksena on ohjaamomiehiston lupakirjan tai kelpuutuksen
hankkiminen silld edellytykselld, ettd matkan luonne osoitetaan asianomaisella merkinnalla lento-
suunnitelmaan. Lennot on suoritettava yksinomaan Suomen ilmatilassa eikd lennoilla saa kuljettaa
matkustajia eikd rahtia eika kyseessa saa olla siirtolento.

Lennot, joiden yksinomaisena tarkoituksena on lennonvarmistuksen maalaitteiksi tarkoitettujen tai
kaytettdvien laitteiden kokeilu tai testaaminen, kuitenkin lukuun ottamatta asianomaisen ilma-aluksen
siirtolentoja.

Lahtolentoasemalle paattyvit lennot, joiden aikana ei ole tehty valilaskua (circular-lennot).

7.2.3. Lennonvarmistuksen palveluita taydentavat palvelut

Finavia tuottaa ilmatilan kdyttdjille seuraavia lentoaseman lennonvarmistus- ja lentoreittipalvelua tdydentévia
sekd lentoaseman lennonvarmistuspalvelumaksuun ja lentoreittipalvelumaksuun sisdltyvia palveluita:

N s RN

Halytyspalvelu

IImailun etsinta- ja pelastuspalvelu

Lennonneuvontapalvelu

Ilmailutiedotuspalvelu

Lentotiedotuspalvelu

Lentosaapalvelu

Teknisen lennonvarmistuksen palvelut, esim. navigaatiojarjestelmat

7.3. Poikkeukset ja alennukset maksuihin

Huom. Lentoreittimaksujen poikkeukset on annettu edelld kohdassa 7.2.2.1.
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7.3.1. Kausikortti

Ilma-aluksen, jonka suurin sallittu lentoonldhtpaino (MTOW) on enintdan 2 000 kg, laskeutumis-, TN- ja paikoi-
tusmaksut voidaan maksaa etukdteen lunastamalla vdhintddn yhden ja enintdan kahdentoista kuukauden ajalle
kausikortti. Kausikortti on voimassa sadnnélliselle liikenteelle mitoitetun aukioloajan aikana. Jos lentotoiminta
edellyttdd muita aukioloaikoja, on niistd neuvoteltava lentoaseman kanssa ja sovittava erillisestd aukipitoajasta ja
-maksusta.

Kausikortin perushinta (sisaltda ALV 22 %) maaraytyy ilma-aluksen MTOW:n ja kausikortin voimassaoloajan pe-
rusteella. Perushintainen kausikortti on voimassa kaikilla muilla lentoasemilla paitsi Helsinki-Vantaan ja Helsinki-
Malmin lentoasemilla.

Kausikortin perushinnat*

Sis. 22 % alv MTOW (kg)

Kuukaudet 0—700 701—900 901-1100 1101-1300 1301—1500 1501—1700 1701—1900 1901—2000
1 77,98 103,71 124,76 159,86 200,59 264,18 321,26 394,56

2 103,97 138,28 166,35 213,13 267,46 352,24 428,35 526,08

3 155,95 207,41 249,53 319,70 401,19 528,37 642,53 789,12

6 311,91 414,84 499,05 639,40 802,38 1056,73 1285,05 1578,24
12 519,84 691,39 831,75 1065,68 1337,28 1761,22 2 141,75 2 630,40

*voimassa kaikilla lentoasemilla paitsi Helsinki-Vantaalla ja Helsinki-Malmilla
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Helsinki-Malmin kausikortti on voimassa Helsinki-Malmin lentoasemalla sekd muilla lentoasemilla Helsinki-Van-
taan lentoasemaa lukuun ottamatta.

Helsinki-Malmin kausikortin hinnat*

Sis. 22 % alv MTOW (kg)

Kuukaudet 0—700 701—900 901-1100 1101—1300 1301—1500 1501—1700 1701—1900 1901—2000
1 194,95 259,29 311,92 399,65 501,51 660,48 803,20 986,44

2 259,93 345,71 415,90 532,86 668,68 880,66 1070,93 1 315,26

3 389,90 518,56 623,84 799,30 1003,02 1320,98 1606,39 1972,90
6 779,80 103713 124768 1598,59 2 006,03 2 641,96 3212,77 3945,79
12 1299,67 1728,56 2 079,47 2 664,32 3 343,36 4 403,26 5 354,63 6 576,31

*voimassa kaikilla lentoasemilla paitsi Helsinki-Vantaalla

Helsinki-Vantaan kausikortti on voimassa kaikilla lentoasemilla. Helsinki-Vantaan kausikortti ei kata laskeutu-
mismaksuja Helsinki-Vantaan lentoaseman ruuhkatuntien (MA—PE 0700—0930 LMT ja 1430-2000 LMT sekd SU
1430-2000 LMT) aikana. Ruuhkatunteina peritdan kohdassa 7.1.1. mainittu alin laskeutumismaksu.

Helsinki-Vantaan kausikortin hinnat*

Sis. 22 % alv MTOW (kg)

Kuukaudet 0—700 701—900 901-1100 1101-1300 1301—1500 1501—1700 1701—1900 1901—2000
1 350,91 466,70 561,44 719,35 902,70 1188,85 1445,72 1775,56

2 467,87 622,27 748,59 959,14 1203,59 1585,13 1927,62 2 367,42
3 701,81 933,40 1122,89 1438,70 1805,39 2 377,71 2 891,44 3 551,14

6 1403,61 1866,81 2 245,78 2 877,41 3 610,79 4 755,41 5 782,87 7 102,27
12 2 339,35 311,34 3742,96 4 795,67 6 017,93 7 925,69 9 638,12 183711

*voimassa kaikilla lentoasemilla

Korttien voimassaoloaika alkaa lunastuspaivasta tai sen lunastajan haluamasta my6hdisemmastd ajankohdasta,
kuitenkin viimeistdan kahden kuukauden kuluttua lunastuspdivastd. Kausikorttia ei myoénnetd takautuvasti. Kau-
sikortin haltija on velvollinen huolehtimaan, etta kausikortti on voimassa. Ilman voimassaolevaa kausikorttia len-
tdvastd ilma-aluksesta peritdan kohtien 7.1. ja 7.2. mukaiset maksut.

Kortin lunastaminen ei vapauta maksuista, jotka peritddn palvelutason kohottamisesta, jatketusta aukipidosta tai
ylimé&ardisestd avauksesta (ks. kohta 7.2.1.1. ja 7.3.3.—7.3.4.).

Ilma-aluksen omistajan tai kdyttdjan vaihtuminen ei vaikuta kausikortissa tarkoitettuun oikeuteen.
Jos ilma-alus poistetaan ilma-alusrekisterista tai se todistettavasti on lentokelvoton ja siitd on maksettu etukdteen

mainittu kausikortti, voi Finavia hakemuksesta palauttaa maksetun maksun niilta tdysilta kuukausilta, joilta kau-
sikortin oikeuttamaa kadyttoaikaa on jadljelld. Muista kuin edelld mainituista syistd kausikorttia ei hyvitetad.

7.3.2. Vapautus laskeutumis- ja TN-maksuista
Laskeutumis- ja TN-maksua ei perita:

1. etsintd- tai pelastuspalvelutehtdvaa suorittavasta ilma-aluksesta;

2. ilma-aluksesta, joka teknisestd syystd tai sddolosuhteiden pakottamana palaa ldhtopaikalle;

3. ilma-aluksesta, jonka Liikenteen turvallisuusvirasto on luokitellut purjelentokoneeksi’, kuumailmapalloksi,
riippuliitimeksi tai museoilma-alukseksi.

Huom. Museoilma-aluksen maksuvapautusta taytyy erikseen anoa Finavialta (ks. kohta 11 yhteystiedot, Laskutus-
tietojen toimittamista koskevat yhteystiedot).

7.3.3. Jatkettu aukipito

Mikali lentoasema pyynnostd jatkaa lentoaseman aukioloaikaa ja antaa ilma-alukselle laskeutumista tai lentoon-
1dht6a varten lennonvarmistus- tai kunnossapitopalveluja, pyynnon esittaneeltd peritddn lentoaseman aukipita-
misestd tuntikohtainen maksu.
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Laskutettavan aukipitoajan laskeminen alkaa lentoaseman ilmoitetusta sulkemisajankohdasta. Mikali lento ehtii
laskeutua tai ldhted lentoon 15 minuutin sisédlld lentoaseman ilmoitetusta sulkemisajankohdasta, tuntikohtaista
maksua ei peritd. Pyynnon esittdneen on maksettava tuntikohtainen maksu mydos riippumatta siitd, kdytetadanko
pyydettyja palveluita.

Aukipitomaksu on 400 EUR per tunti, ellei lentoaseman kanssa erityisestd syystd muuta sovita. Mikali kyseessa on
laskeutuva lento, peritdan myos normaalit laskeutumismaksut (kohta 7.1.1.) ja TN-maksut (kohta 7.2.1.2.).

7.3.4. Ylimaarainen avaaminen

Mikali lentoasema pyynndstd avaa lentoaseman ja antaa ilma-alukselle laskeutumista tai lentoonldhtdd varten
lennonvarmistus- tai kunnossapitopalveluja, pyynnén esittdneeltd peritdan lentoaseman aukaisemisesta tunti-
kohtainen maksu. Pyynnon esittdneen on maksettava ylimadrdinen avausmaksu myds riippumatta siitd, kdyte-
tadnko pyydettyja palveluita.

Avausmaksu on 800 EUR ensimmadiseltd tunnilta, ellei lentoaseman kanssa erityisestd syystd muuta sovita. Jos
aukipitoa jatketaan pyynndstd useamman tunnin ajan, peritddn seuraavilta tunneilta 400 EUR per tunti.

Mikili kyseessd on laskeutuva lento, peritddn myds normaalit laskeutumismaksut (kohta 7.1.1.) ja TN-maksut (koh-
ta7.2.1.2.).

7.4. Alennukset uusille reiteille

Edistadkseen uusien liikenneyhteyksien syntymistd Finavia myontda alennuksia uusien reittien laskeutumis- ja mat-
kustajamaksuista. Alennuksia myonnetdan sdannolliselle reittiliikenteelle sekd maahan saapuvalle tilausliikenteelle.
Saannollisen liikenteen edellytys on vahintdan kaksi lentoa viikossa tai yli viiden lennon tilauslentosarja.

Alennuksia ei kuitenkaan mydnneta yoaikaisista (23.00-06.00 LT) lennoista eikd Helsinki-Vantaan ruuhka-aikoina
(14.30-17.00 LT). Alennuksia ei mydnnetd lentoasemien aukioloaikojen ulkopuoliselle liikenteelle.

Alennuksia myonnetdan uusille lentoreiteille korkeintaan kolmeksi vuodeksi. Uusi lentoreitti on lentoyhteys kahden
lentoaseman valilld, jossa ei ole saannallistd liikennetta. Mikali lentoyhtid siirtad operointia tytaryhtidlle tai yhteistyo-

kumppanille tédta ei pidetd uutena reittina.

Matkustajamaksusta annettavan alennuksen osalta poikkeuksia ovat Turun ja Tampere-Pirkkalan alemman palvelu-
tason erilliset terminaalit. Ndiden terminaalien hinnasto ja alennukset on julkaistu Internet-sivuilla www.airpro.fi.

Alennukset Helsinki-Vantaan lentoasemalla

1. vuosi 2. vuosi 3. vuosi

Laskeutumismaksu-
alennus

Matkustajamaksu-
alennus

Alennukset muilla lentoasemilla kuin Helsinki-Vantaa

1. vuosi 2. vuosi 3. vuosi

Laskeutumismaksu-
alennus

Matkustajamaksu-
alennus

Uusien reittien alennuksia koskevat jarjestelyt:

Finavia

Markkinointi

Lentdjantie 3

01530 VANTAA

sdhkoposti: airlinerelations@finavia.fi
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7.5. Matkustajapohjainen kasvuinsentiiviohjelma

Finavia tukee reittilentoyhtididen liiketoiminnan kehittdmistd tarjoamalla matkustajamadrien kasvuun kannustavaa
insentiivid kahdeksi vuodeksi. Kasvuinsentiivi on tasapuolisesti kaikkien Finavian lentoasemille operoivien lentoyhti-
6iden hyédynnettévissa.

Finavia palauttaa lentoyhtidille kalenterivuoden jdlkeen oheisen taulukon mukaisen euromadran jokaisesta matkusta-
jasta, joka ylittda edellisen vuoden matkustajamédaran. Kasvuinsentiivi ei koske Tampere-Pirkkalan ja Turun lentoase-

mien T2-terminaaleja.

Kasvuinsentiivi on:

Kasvuinsentiivi /
lisdmatkustaja

Matkustajamddran kasvu lasketaan lahtevien matkustajien kotimaan, kansainvélisen ja vaihtomatkustajien kokonais-
madrana kaikilla Finavian lentoasemilla. Kasvu lasketaan lentoyhtiGkonsernitasolla (50 % omistusosuus). Vuoden
2010 matkustajamadrdd verrataan vuoden 2009 toteumaan ja vuoden 2011 matkustajamé@drdad vuoden 2010 toteumaan.
Mikali lentoyhti6 ei ole operoinut Finavian lentoasemille vertailuajanjaksona, pidetdan vertailuajankohtana 12 Kk sii-
td, kun yhtio on aloittanut liikenteen. Hallinnollisista syistd matkustajaméadrédn kasvun tulee olla vahintddn 500 mat-
kustajaa vuodessa.

Matkustajamadaran kasvu, joka on seurausta mm. seuraavista syistd, ei oikeuta kasvuhyvitykseen:
o fuusioiden seurauksena syntyva kasvu
o liikenteen siirtdminen yhteistyokumppanien operoitavaksi

¢ kasvu, joka syntyy julkisen palvelun velvoitteen (PSO) reittien operoinnista

Lentoyhti6itd pyydetédédn ilmoittautumaan kasvuinsentiiviohjelmaan.
Finavia markkinointi, airlinerelations@finavia.fi

Lisatietoa kasvuinsentiivin ehdoista ja eduista saatavilla www.finavia.fi/airlines.

7.6. Lentoliikennemaksujen arvonlisavero

Hinnastossa todettujen maksujen lisdksi peritdan arvonlisdavero valtiolle sen mukaan kuin arvonlisdverolaissa on sia-
detty.

7.7. Lentoliikennemaksujen maksaminen

Lentoreittimaksujen maksuehdot on maaritelty Eurocontrolin julkaisussa “Lentoreittimaksujarjestelmén sovelluseh-
dot sekd lentoreittimaksujen maksuehdot” (ks. kohta 7.2.2.1.).

Ilma-aluksen omistaja, haltija ja kdyttdjd vastaavat yhteisvastuullisesti lentoaseman pitdjalta tai palvelun antajalta
saamiensa palvelujen kustannuksista omistus-, hallinta- tai kdyttoikeutensa ajalta seki siltd ajalta, jona nama ovat
merkittyind ilma-alusrekisteriin omistajana, haltijana tai kayttdjana.

Lentopaikan pitdjd voi palveluiden antamisesta piddttymalld tai ilma-aluksen liikkeelleldhdon estédvin vilinein tai ra-
kentein estdd ilma-aluksen lahdon, kunnes erddntyneet maksut on suoritettu tai vakuus niistd asetettu. Toimenpiteet
on mitoitettava ja toteutettava niin, ettei niilld vaaranneta henked tai terveyttd eikd vahingoiteta paikoitettua ilma-

alusta.

Finavia voi kieltdytya palvelujen antamisesta, mikali palvelumaksuja ei ole maksettu.

7.7.1. Maksutavat

Lentoliikenteen harjoittajan tulee sopia Finavian kanssa maksutavasta ennen arvioitua liikkeelleldhtdaikaa.




Ellei Finavian kanssa ole muuta sovittu, maksut eraantyvat maksettaviksi heti kun palvelu on annettu, ja ne on
maksettava Finavialle ennen liikkeelleldht6aikaa Finavian yllapitamalla lentoasemalla.

Padsdantoisesti Finavia vaatii ennakkomaksun tai pankkitakauksen kaikilta lentoliikenteen harjoittajilta, jotka ei-
vét ole olleet Finavian laskutusasiakkaita viimeisen 12 kuukauden ajan tai joilla on ollut aiempia maksuhairioita.
Ennakkomaksu tai pankkitakaus on toimitettava Finavialle ennen ensimmaisen lennon liikkeelleldht6aikaa.

Maksujen maksamisen turvaamiseksi Finavia voi harkintansa mukaan vaatia ennakkomaksun tai hyvaksyttavan
pankkitakauksen muissakin tapauksissa.

7.7.1.1. Ennakkomaksu

Ennakkomaksun tulee kattaa kaikki lentosarjan lentoliikennemaksut. Laskut kuitataan maksetuiksi ennakko-
maksuilla. Kopiot laskuista ldhetetdan operaattorille kirjanpitoa varten. Koska ennakkomaksu on vain arvio tu-
levista maksuista, vaaditaan operaattorilta lisamaksu, mikali ennakkomaksu ei kata kaikkia maksuja. Ennakko-
maksujen ylijadma hyvitetdan operaattorille lentosarjan paatyttya. Finavia ei maksa ennakkomaksulle korkoa.

7.7.1.2. Pankkitakaus

Pankkitakauksen tulee kattaa kaikki lentosarjan lentoliikennemaksut. Jos lentosarjan kesto on yli kolme kuu-
kautta, pankkitakauksen tulee kattaa vahintdan kolmen kuukauden lentoliikennemaksut. Pankkitakauksen on
oltava voimassa vahintdan kolme kuukautta lentosarjan paattymisestd. Jos lentosarja jatkuu toistaiseksi, kol-
men kuukauden maksut kattavan pankkitakauksen tulee olla voimassa vahintddn seuraavat kuusi kuukautta
lentosarjan aloittamisesta lukien. Kuuden kuukauden kuluttua Finavia arvioi tarvittavan pankkitakauksen suu-
ruuden uudelleen. Finavia voi harkintansa mukaan vaatia, ettd vakuus on voimassa toistaiseksi.

Pankkitakaus on aina erikseen hyvaksytettdva Finavialla ennen lennon tai lentosarjan aloittamista. Pankkitaka-
uksen tulee olla peruuttamaton, ns. first demand -takuusitoumus?, ja pankin, joka sen myontéa, luottokelpoi-
suusluokitukseltaan Investment Grade -tasoinen (Moody’s / S&P / Fitch rating). Kyseiselld pankilla tulee olla
virallinen, pankkitoimiluvan alainen toimipiste Suomessa. Finavia piddttaa oikeuden hyviksya tai hyldta tarjo-

tun takauksen. Kun Finavia on vastaanottanut hyvaksytyn pankkitakauksen, lentoliikennemaksut voidaan peria
laskulla jalkikateen.

7.7.1.3. Maksu jadlkikateen laskulla

Lentoliikennemaksut voi maksaa jalkikateen laskulla vain, jos tdstd on etukdteen sovittu Finavian kanssa.
Laskutus tapahtuu kaksi kertaa kuukaudessa. Laskut toimitetaan lentoliikenteen harjoittajan tai muun ilma-
aluksen kdyttdjan ilmoittamaan osoitteeseen. Laskut tulee maksaa Finavian pankkitilille viimeistddn erapaiva-

nd, joka on 14 vrk laskun paivayksesta.

Mikali palvelut tai lennot lentoliikenteen harjoittajan tai muun ilma-aluksen kayttdjan pyynndosta jaetaan kah-
teen tai useampaan laskuun (esim. eri osoite, eri maksaja tms.), peritdan tdstd 50 euron laskutuslisa.

Maksuhuomautukset tulee tehda viimeistadn 6 kuukauden kuluessa laskun paivayksesta.

7.7.2. Viivastyskorko

Maksun viivdstyessa on viivastysajalta suoritettava viivastyskorko. Muissa kuin kuluttajasuhteissa koron madra on
kaksi prosenttiyksikkoa korkeampi kuin kulloinkin voimassa oleva korkolain mukainen viivastyskorko.

8. Finavian vastuu

Finavia vastaa ndissd ehdoissa mainittujen palvelujen tuottamisessa aiheutuneista vélittdmistd vahingoista, joiden
osoitetaan johtuvan Finavian tahallisesta tai tuottamuksellisesta menettelysta.

8 Heti vaadittaessa maksettava takuusitoumus, jonka perusteella pankki ei voi kieltdytyd maksusta saatuaan muodollisesti oikein laaditun vaatimuksen. Pankki joutuu téllaisen
pankkitakuun mukaan maksamaan sitoumuksensa perusteella edunsaajan vaatimuksesta selvittamatta, onko taattava syyllistynyt sopimuksen rikkomiseen tai laiminlyéntiin.
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Finavia ei vastaa palveluiden tuottamisessa aiheutuneista valillisista tai epasuorista vahingoista, eika puhtaista varal-
lisuusvahingoista tai vahingoista, joita Finavia ei ole voinut kohtuudella ennakoida.

Vahingonkorvausta on vaadittava Finavialta kuukauden kuluessa siitd, kun vahingonkorvauksen perusteena oleva vir-
he havaittiin tai se olisi pitdnyt havaita.

9. Vapauttamisperusteet

Finavia vapautuu velvoitteistaan ja velvollisuudestaan maksaa vahingonkorvausta, jos velvoitteiden rikkominen tai
niiden tdyttamattd jattdminen johtuu vapauttamisperusteista. Vapauttamisperusteeksi (force majeure) katsotaan sel-
lainen epédtavallinen ja asiaan vaikuttava tapahtuma, jota Finavia ei ole voinut ottaa huomioon ja joka on Finaviasta
riippumaton tai jonka vaikutusta ei voida kohtuudella valttda tai voittaa. Tdllainen tapahtuma voi olla esimerkiksi sota,
kapina, valuuttarajoitukset, lainsddannékset ja viranomaismaardykset, vientikielto, luonnonmullistus, sddolosuhteet,
yleisen liikenteen, tietoliikenteen tai energianjakelun keskeytys, kuljetusvélineiden niukkuus, yleinen tavaran niuk-
kuus, kdyttovoiman rajoitukset, tydselkkaus, tulipalo taikka muu vaikutuksiltaan vastaava ja epédtavallinen Finaviasta
riippumaton syy seka tdssd kohdassa mainituista seikoista johtuvat Finavian alihankkijan toimituksissa olevat virheet
taikka viivastykset.

Jos Finavian velvoitteiden tdyttdminen viivdstyy jostakin edellisessd kappaleessa mainitusta syysta, velvoitteen tayt-
tdmisaikaa jatketaan niin paljon kuin kaikki tapaukseen vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen on pidettdava kohtuul-
lisena.

10. Riitojen ratkaisu

Ehdoissa mainittujen palveluiden tuottamisesta johtuvat erimielisyydet ratkaistaan Helsingin kdrdjaoikeudessa.

11. Yhteystiedot

Lentojen ennakkotietojen toimittamista koskevat kyselyt:

Finavia

Flight Information Unit
Lentdjantie 3

01530 VANTAA

sdhkoposti: helcaxh@finavia.fi
P: + 358 9 8277 2168 tai 2141
Fax: + 358 9 8277 2095

Laskutustietojen toimittamista, maksamista, maksujarjestelyja seka pankkitakauksia ja ennakkomaksuja koskevat yh-
teystiedot:

Finavia

Liikennelaskutus

Lentdjantie 3

01530 VANTAA

sdhkoposti: laskutus@finavia.fi

Laskutustietojen toimittaminen:
P: + 358 9 8277 2142 tai 2166

Maksaminen ja maksujarjestelyt sekd pankkitakaukset ja ennakkomaksut:
P: + 358 9 8277 2136 tai 2150
Fax: + 358 9 8277 2092 tai 2095




FINAVIA
PL 50, 01531 Vantaa
Kayntiosoite: Lentajantie 3, Vantaa
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