FINLAND

K2

irercdovisning | 2003 =




INNEHALL:

Verkstillande direktérens versikt

Luftfartsverkets verksamhetsidé, service och virderingar
Affirsverkets rikenskapsperiod i korthet

Vision 2004-2007

Flygtrafiken ér 2003

En tid av forindringar

Flygplatserna och flygtrafiktjinsten

Luftfarten och EU

Miljo

Personal

Styrelsens verksamhetsberittelse 2003:
Mailen for Luftfartsverket och utfallet
Affirsverksamhetens utveckling och forindringar under redogorelsearet
Personal

Forvaltning

Utsikter for ar 2004

Resultatrikning

Balansrikning

Finansieringsanalys

Noter till bokslutet

Forslag till anvindning av 6verskottet

Revisionsberittelse

Luftfartsinspektionen 2003

Luftfartsverkets drsredovisning 2003

Ansvarig redaktor: Irmeli Paavola, Luftfartsverket

Redaktorer: Marja Hakola (Huckleberry Communication), Anne Rikama
Layout: Piivi Vainionpii (Linea Nera)

Fotografier: Marja Helander (Studio Marja Helander)

Svensk oversiittning: Kate Tornroos (Ekontext)

Tryckeri: Sivypaino

(o S B ©) T W)

10
14
16
26
30
32

36
40
42
45
45
46
47
48
49
59
59

60



Ié;rg:];ilr(::ivsenril:legts ‘ 2003 9




Verkstallande direktorens oversikt

Flygtrafikmarknaden

2003 var pa flygtrafikmarknaden 1 Finland ett varia-
tionsrikt &r med manga nya situationer. [ borjan av aret,
sirskilt under det andra kvartalet, minskade flygresan-
det dramatiskt, samtidigt som nya flygbolag kom in pa
den finska marknaden p4 ett alldeles nytt sidtt. Den har-
dare konkurrensen mellan flygbolagen pa den vikande
marknaden ledde i slutet av aret till att den langvariga
stigande trenden i biljettpriserna bréts och prisnivan
sjonk markant: i inrikestrafiken med hela 30 % och i
den internationella trafiken med 12 %.

Pristérindringarna i kombination med det vixande
utbudet 6kade under det sista kvartalet flygresandet i
en takt av hela 10 %, trots att flygtrafikens viktigaste
padrivare, den allminna ekonomiska utvecklingen,
varierade pd bdda sidor om nollstrecket i Finland. For
flygplatsernas del gav slutspurten pd aret ett plus pa
2 % 1 antalet resor, vilket tillsammans med fordrets av
forsiktighet vidtagna atstramnings- och andra dtgérder
innebar att Luftfartsverket kunde na ett bra ekono-
miskt resultat pd 16,5 miljoner euro, utan att behova
ge avkall pd servicens omfattning och niva. Detta var
en nog sd overraskande vindning, eftersom vi under
den mest hopplésa ”sjukdomstiden” vid Luftfartsver-
ket bedomde att flygresandet pd drsniva skulle gi ner
med hela 5 % och att vi skulle na ett nollresultat eller
gd med en liten forlust.

Pé arsnivd 1ag flygresandet inom landet allgjame
mer dn 2 % pa minus, trots prisutvecklingen och de
nya flygbolagens intdg pa marknaden. Under det sista
kvartalet, dd priskonkurrensen var som hardast, 6kade
inrikestrafiken dock med 7 %. Den internationella tra-
fiken vixte slutligen pa drsnivd ganska exakt de 3,7 %
som vi hade forutsagt i borjan av aret. Under det sista
kvartalet var tillvixten hela 11 %, tack vare julresorna

till Lappland. Nir den internationella trafikens andel

av flygresorna i Finland dr 74 %, ledde forindringarna
i de olika efterfrigesegmenten som helhet till att flyg-
resandet i Finland 6kade med 2 %.

Den lama inrikestrafiken ir oroande, sirskilt med
tanke pd utvecklandet av regionflygplatserna och
eventuellt vissa mindre flygplatsers framtid, for med
undantag av Tammerfors och Abo ir inrikestrafiken
helt avgorande pd regionflygplatserna: i medeltal ir
den 85 %, varav cirka 15 % ir anslutningsflyg till den
internationella trafiken. Det finska lagpriskonceptet
som gick i konkurs i borjan av ar 2004 visade och lirde

branschen vissa fakta.

Priskonkurrens

Den vikande trenden i flygpriserna ir i allmidnhet bra
for konsumenterna och idven for flygplatserna, men
mindre bra for flygbolagens ekonomi, dtminstone pa
kort sikt. Pa grund av den dynamiska marknaden dr
dessa generaliseringar bara delvis sanna. A cna sidan
haller konkurrensen alla parter slanka, och da klarar
man sig bra ocksd 1 sin egen serie, men d andra sidan
spelar servicens kontinuitet och mangsidighet en roll
i flygtrafiken.

Under de tva foregaende dren steg flygbiljettpri-
serna i Finland nistan oskiligt mycket. Sirskilt i den
svagt konkurrensutsatta inhemska sektorn accentuera-
des denna utveckling och dess foljdverkningar ar 2003.
Utvecklingen ser nu ut att sld fram och tillbaka, med
rinta. Ocksd konsumenterna har kanske fatt en nagot
snedvriden bild av den féretagsekonomiskt hédllbara
flygtrafikens kostnads- och prisniva och av vart ut-
vecklingen 6verhuvudtaget kan leda via konkurrens
och omstruktureringar.

Etestdr dock klart: inrikesmarknaden for kollektiv-
trafiken pa langa strickor behover nytt liv, och for att

utvecklingen inte skall bli ekonomiskt snedvriden be-



hovs ocksd jimlika konkurrensforutsittningar pa mark-

nadsvillkor. Dessa jimlika konkurrensforutsittningar ér

inte bara en del av flygbolagens inbordes ”brottning”

— sd langt dr den yttre spelplanen jimn — utan de har

betydelse ocksa i forhdllandet till féretag som erbjuder
andra trafikformer. Flygpassageraren dr den enda kol-
lektivtrafikkonsumenten 1 vars biljettpris ocksa ingar
kostnaderna for trafiklederna, hir fir de andra trafik-
formerna skjuts av staten. Samtidigt dr flygplatsernas
kunder sannolikt de enda som dr n6jda med infrastruk-
turens serviceniva. En balans uppnds nir kunderna far
vad de betalar for och betalar for vad de bestiller. Sam-
ma l6sning rekommenderas ocksa for andra trafikleder.
Regionalpolitiken dr naturligtvis en sak for sig.

Nir de nya flygbolagen med billig kostnadsniva gor
ete tillfilligt intrdde pd en bestdende marknad har det
ocksd dynamiska effekter for branschen. Det ir inte
bara fragan om priskonkurrens — dir utgar vanligen den
storsta som segrare — utan ocksa om en dkta impuls att
sinka kostnadsnivin for flygtrafikens hela servicekedja,

inklusive flygplatserna.

Flygtrafikens infrastruktur:

flygplatser och flygtrafiktjanst

Luftfartsverkets hela organisation var under daret myck-
et vil pa det klara med marknadsliget, sag allvaret 1
forarets utveckling, forstod betydelsen av mangsidig-
het sirskilt nir det gillde de nya flygplatstjinsterna
(sdkerhetskontrollerna) och sokte efter inbesparingar
i de funktioner dir ett infrastrukturféretag kan vinta
litet pa bittre tider. Det édr klart att man under svira
tider forstar Ilonsamhetens betydelse for foretagets och
de anstilldas framtid bittre dn under feta ar. Ritt och
kollektiv forstaelse och ett foretagsekonomiskt ansvar
som omfattar hela organisationen uppstar enligt sina

egna lagar.



Sikerheten pd flygplatserna och i1 flygtrafikgjinsten
i Finland var fortsatt god. Pa grund av Luftfartsver-
kets verksamhet uppstod inte en enda allvarlig och
okontrollerad risksituation. I sex fall ledde brister 1
Luftfartsverkspartens verksamhet till att en gradering
underskreds. I ett av dessa fall var risknivdn forhojd,
men i inget av fallen foreldg ndgon kollisionsrisk; ak-
torerna var med och pd det klara med situationen, och
sikerhetsmarginalen enligt luftfartsbestimmelserna
fungerade som den skall fungera.

Luftfartsverkets sikerhetshanteringssystem un-
dersoker noggrant och tar lirdom av alla rapporterade
avvikelser. Rapporteringskulturen dr god. Ett separat
undersokningsorgan som underlyder justitieministe-
riet undersoker separat de allvarligaste rapporterna.
Ar 2003 inleddes sidana undersokningar av Luftfarts-
verkets verksamhet med anledning av totalt sex rap-
porter. Nagra visentliga utvecklingsrekommendationer
gavs inte denna gang. En undersokning av avvikelser
och tillbud som soker efter orsaken, inte den skyldige,
och som siktar till forbittringar, dr en viisentlig del av
luftfartens sikerhetskultur.

Servicenivéan pa Luftfartsverkets flygplatser var god
ar 2003. Forseningarna pd grund av flygtrafiktjiansten
eller andra funktioner pa flygplatserna i Finland var
helt obefintliga, liksom féregidende dr.

Luftfartsverkets flygplatser och flygtrafiktjinsten
har en prisnivd som ir fordelaktig i ett europeiskt per-
spektiv och som f6ljer ndtverksprincipen och stoder
den regionala utvecklingen i Finland. Intikterna av
flygplatsernas kommersiella service anvinds for att
sinka avgifterna for de naturliga monopolprodukter-
na, startbanorna och terminalerna.

Ateren gang dr det skil att konstatera att luftfartens
alla myndighetsfunktioner i Finland huvudsakligen fi-
nansieras med flygplatsernas trafikavgifter. Luftfarts-
verket dr ett affirsverk som producerar sikerhetstjdns-
ter, och vill dirfor att det i Finland finns en stark, sak-
kunnig luftfartsmyndighet med goda resurser. Denna
kan antingen vara en sjilvstindig och i sina beslut av
affirsverksamheten oberoende del av Luftfartsverket,
vilket ir situationen i dag, eller en helt separat myn-
dighet, enligt tidens trend. Affirsverket kan dock inte

finansiera ett separat utomstdende dmbetsverk.

Prissattningen

Flygplatsernas och flygtrafiktjinstens trafikavgifter
aker inte berg- och dalbana pd samma sitt som flyg-
biljettpriserna, inte heller dr de lika brokiga. Kund-
intresset hor till Luftfartsverkets centrala virden. I
prissiattningen innebir det att Luftfartsverket 1 forsta
hand delar ut produktivitetsfordelen av branschens
tillviixt och fornyelse till flygplatsernas kunder. Detta
sker vanligen 1 arscykler, men till exempel under re-
dogorelsedret hade vi tack vare det goda slutet pé dret
en mojlighet att i december bevilja en kidnnbar rabatt
i landningsavgifterna — till flygbolagens bista.

A andra sidan inleddes i borjan av aret en hundra-
procentig sikerhetskontroll av bagaget pd alla flygplat-
ser, vilket kinnbart 6kade Luftfartsverkets kostnader,
varfor vi hojde sikerhetskontrollavgiften med 1,4 euro
per passagerare. Genomsnittskostnaden for sikerhets-
kontrollen av passagerare och bagage och priset per
avresande passagerare dr 3 euro. Ocksa det priset 4r i
curopeiska forhallanden fordelaktige. EU-kraven héller
pa att skdrpas ocksd nir det giiller kontinuerliga siker-
hetskontroller av flygplatsernas egen personal. I vara
sma och vilbekanta arbetsgemenskaper kan det vid
forsta tanken forefalla lika nodvindigt som att skaffa
isbrytare till Medelhavet. Luftfartsverket foljer dock
alla gillande bestimmelser till punkt och pricka.

Priserna for anvindningen av flygplatserna (startba-
nor, flygtrafiktjinst, terminaler, sikerhetskontroll) dr pa
Luftfartsverkets flygplatser samma standardpriser for
alla kunder, eventuellt med sma variationer pa grund
av forpackningen. Framtiden kommer sannolikt att féra
med sig allt storre variationer i priset pd flygplatsernas
service, till exempel beroende pé tidpunkt och servi-
cenivd. Varen 2003 6ppnade Luftfartsverket i denna
anda i den forra fraktterminalen pda Tammerfors flyg-
plats en ldgpristerminal, som ett alternativ till huvud-
terminalen, dir servicenivan ir bittre. Detta alternativ
har felaktigt allmiint betraktats som en terminal bara
for ete visst flygbolag. Sa dr inte fallet. Det édr frigan om
en terminal som for alla flygbolag dr 6ppen pa samma
villkor, om en annan, billigare stil. En fortsittning pa
denna trend finns med i1 Luftfartsverkets nya strategi,
dir det konstateras: "Malet édr 16nsamma tjdnster som
anpassas till kundgruppernas behov.” Den ena vill ha
kvalitet, den andra vill ha ett formanligt pris, alla s6ker

det som ir bra och billigt.



Pa flygplatserna och i flygtrafiktjiansten dr de flesta
tjansterna dock av sadan art att en differentiering av
servicenivdn inte kan komma pa friga. Av sikerhets-
och andra skil kan flygtrafiktjinstens och manéver-
omradenas service endast vara forstklassig. Av samma
orsak kan flygplatserna och deras utrustning inte vara
annat dn 1 gott skick. I var bransch kan man inte tinka
sig en hal eller illa plogad vig eller bana i daligt skick,
dér vi méste infora hastighetsbegrinsningar och upp-
mana anvindarna att kora enligt raidande forhédllanden.
Av denna enkla parallell framgér ocksa varfor flygplat-
sernas och flygtrafiktjinstens kostnadsstrukturer kan
goras ldttare bara genom ldngsiktiga forindringar 1
verksamheten, inte genom spardtgidrder som innebir

simre service.

Det ekonomiska resultatet 2003

Ekonomiskt ansiag médnga att 2003 var ett férvanande
bra ar for Luftfartsverket. Resultatet pa 16,5 miljoner
euro, vilket var 6ver var malsdttning, dr minst sagt till-
rickligt under en relativt svar period som krivde nya
omfattande uppgifter och beaktande den allminna si-
tuationen inom branschen. Bakom det goda resultatet
ligger tre faktorer: att kostnaderna for de kade sidker-
hetskontrollerna i sin helhet 6verférdes pd priserna,
som ovan nimndes, att spardtgirderna inleddes i tid
och att flygtrafiken vixte i slutet av aret. I forhdllande
till féregdende ars resultat pa 4 miljoner euro forbictra-
des resultatet med cirka 3 miljoner euro pé grund av att
vi ndr det giller avskrivningar pa materiel har 6vergatt
fran utgiftsrestavskrivningar till linjdra avskrivningar.

T'rots att resultatet for 2003 belastas med hela belop-
pet av de fordringar pa cirka 1,7 miljoner euro som for
2003 aterstdr vid det inhemska lagprisbolagets konkurs,
var inverkan av lagprisflygen neutral for Luftfartsver-
kets resultat pd drsnivd. Indrivningen av fordringarna
avslutas inte, enligt luftfartslagen dr flygplanens an-
vindare, dgare och innehavare solidariskt ansvariga
for skulderna.

Samtidigt som flygbolagen har arbetat och alltjaimt
arbetar hart for att sinka sina kostnader maste Luft-
fartsverket visa att vi gor detsamma pd vart eget sitt,

inte genom att minska servicen utan genom att utveck-

la vira verksamhetssiitt. Vi arbetar 1 samma bransch
som flygbolagen, och servicekedjans olika parter mas-
te forstd varandra och varandras produktionsstrukturer,
dela glidjeimnen och sorger och tillsammans finna de
win-win-losningar som gagnar hela branschen. Pa det
sitter uppstdr genom en sjunkande prisnivd och en
okad efterfragan en fordel for hela servicekedjan och
den slutliga kunden, flygpassageraren. Vi vill komma
in i en positiv utvecklingsspiral.

Luftfartsverket har ett naturligt monopol, och dir-
med ett sirskilt ansvar, eftersom marknadskrafterna
inte pa samma sitt provar var existens som de provar
flygbolagens. Ocksa for Luftfartsverket finns det nog
jamforelseobjekt bland utlindska aktorer. I det avse-
endet kan vi fortsitta med hégburet huvud och klar
blick. Och situationen forsimras sikert inte nista ar:
Luftfartsverkets avgifter forindras inte. En produkti-
vitetsokning tror vi att uppstar genom den sakteligen

vixande trafiken.

Utsikter for ar 2004

Utsikterna for f6ljande ar dr nu, liksom s méanga ganger
forr, oklara. Vi har i var budget utgdtt fran att efterfra-
gan vixer med cirka 3 %. Utbudet pd marknaden och
oron i virlden paverkar sikert triffsikerheten i prog-
nosen ocksd i dr. P4 grund av véra sjunkande realpriser
och vissa nya myndighetsbestimmelser dr var resultat-
prognos ndgot simre idn for i dr, cirka 8 miljoner euro,
vilket motsvarar det avkastningskrav pa 4 % som kom-
munikationsministeriet stillt pa sina infrastrukturverk.
Sat sapienti.

Samtidigt som jag onskar alla Luftfartsverkets
kunder framgang 1 affirsverksamheten och servicen
och erbjuder partnerskap for att utveckla flygtrafikens
servicekedjor, tackar jag Luftfartsverkets personal for
kimpaanda under ett dr av extrema variationer. Ge-
nom ert arbete och er attityd har ni medverkat till att
aterfora flygtrafiken i Finland och pa er egen flygplats
till en stigande trend, dér vi hoppas att den skall hallas

stadigt och linge.

Mikko Talvitie



Luftfartsverkets
verksamhetsidé

Vi erbjuder vara kunder sikra och internationellt
konkurrenskraftiga flygplatstjidnster och
flygtrafikjidnster.

Vi uppritthéller och utvecklar luftfartens verksamhets-

forutsittningar enligt foretagsekonomiska principer.

Vira viktigaste kunder dr flygpassagerarna,

flygbolagen, den militira luftfarten och niringslivet.

Luftfartsverket édr en god granne.

Var service

Flygplatstjanster

e Manoveromradena: underhdll och riddningstjinst
e Terminaltjinster

e Sikerhetstjinster

e Kommersiclla tjinster

Flygtrafiktjanster
e Flygplatserna

e Flygtrafiktjinstcentralerna

Vara varderingar

Sakerhet

Flygtrafikens sikerhet dr den orubbliga
utgdngspunkten i var verksamhet.

Sikerheten bygger pd personalens kompetens,

samarbetsformdga och ansvarskinsla.

Kundintresse

Kundintresset dr sporren 1 vir verksamhet.
Kunden kan lita pd oss i alla situationer.
Vi reagerar snabbt och effektivt pa all

kundrespons.

Effektivitet och fornyelse
Vi har initiativférmaéga, vi utvecklar var
yrkeskunskap och vi dr mottagliga fo6r nyheter.

Vi beaktar verksamhetens miljéaspekter.

Samarbete
Vi virdesitter varandras arbete.
Virt samarbete bygger pa diskussion, 6ppenhet

och inbordes fortroende.



Affarsverkets rakenskapsperiod i korthet

2003 2002 forindring

1000 € 1000 € %

Omsittning 219 044 202 419 8 %
Driftskostnader 202 346 195118 4%
Rorelsevinst 18 502 7924 133 %
Riikenskapsperiods resultat 16 560 4119 302 %
Investeringar sammanlagt 43124 51145 -16 %
Markomraden 894 28 3100 %
Maskiner och inventarier 27 456 20 483 34 %
Flygfilt 7419 11477 -35 %
Byggnader 5927 17 663 -66 %
Ovriga investeringar 1428 1494 -4 %
Passagerare (flygresor) totalt 10 506 844 10 288 225 2%
Inrikes reguljirtrafik (avg+transfer) 2678 048 2744 366 2%
Internationell reguljirtrafik (avg+ank+transfer) 6 656 339 6491 401 3%
Internationell charter (avg+ank+transfer) 1159 824 1038 986 12 %
Internationell trafik totalt 7816 163 7 530 387 4%
Ovriga passagerare 12 633 13472 -6 %
Flygningar sammanlagt 310 185 312 071 -1%
Inrikes reguljirflyg 63 854 64 006 0%
Internationella reguljirflyg 104 384 100 216 4%
Internationella charterflyg 11314 10 980 3%
Internationell trafik (reguljirflyg+charter) 115 698 111 196 4%
Overflygningar 29 898 28 750 4%
Internationell trafik totalt 145 596 139 946 4%
Ovriga civil luftfart 68 059 70 587 -4 %
Militir luftfart 32676 37532 -13 %
Personal i slutet av dret, totalt 1803 1816 -1%
Flygplatser 1257 1272 -1%
Flygtrafikcentralerna 146 144 1%
Huvudkontoret 187 173 8 %
Interna serviceenheter 131 139 -5 %
Myndighetsverksamhet 82 88 -6 %




Luftfartsverkets vision 2004-2007

Luftfartsverkets strategi férnyades ar 2003 for att
bittre motsvara utmaningarna pa den forinder-
liga flygtrafikmarknaden och i det omgivande
sambhiillet. Den nya tillviixtstrategin innehaller
en vision av Luftfartsverket som en féregingare

inom trafiksektorns service.

Enligt den fornyade strategin soker Luftfartsverket ak-
tivt efter tillvixt 1 flygresandet genom att frimja flyg-
trafikmarknadens diversifiering och nya kundkatego-
riers intride pd marknaden. Luftfartsverkets priser och
tjinster skall forbli formanliga och servicen smidig.

Till Luftfartsverkets kritiska framgdngsfaktorer
hor en orubblig sikerhetskultur, som gor att flygpas-
sagerarna kan kidnna att de dr i kompetenta hinder nir
det giller bade flygsikerheten (safety) och tryggheten
(security).

Luftfartsverket dr en aktiv samarbetspartner till
flygbolagen och sorjer for passagerarnas serviceniva pa
flygplatsen. Med hjilp av effektiva verksamhetsmo-
deller och -processer vill Luftfartsverket kontinuerligt
forbittra verksamhetens produktivitet, utan avkall pa
sikerheten.

Genom det tickande flygplatsnitet och de med ni-
tet koordinerade flygtrafikejidnsterna producerar Luft-
fartsverket mervirde for alla finldindare.

Luftfartsverket har en motiverad, yrkeskunnig och
ansvarskiinnande personal, Luftfartsverket dr en att-
raktiv arbetsgivare som satsar pa att utveckla medar-
betarnas kompetens.

Staten koper av Luftfartsverket de offentliga ser-
viceskyldigheterna, bland annat den allménna ridd-
ningstjinsten. De allminna myndighetsuppgifterna

finansieras ur statsbudgeten.
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Flygtrafiken ar 2003

For flygtrafiken var 2003 ett 4r av manga ut-
maningar, bade internationellt och nationellt.
Irakkriget och sarsepidemin inverkade negativt
pa flygresornas utveckling, men samtidigt 6kade
utbudet av flygtrafik i Finland bl.a. genom de
nya flygbolagen. Ocksa den kraftiga uppgiangen
i jultidens charterflyg till Lappland syntes som

en positiv tillviixt i siffrorna for ar 2003.

I bérjan av dret var antalet inrikespassagerare 4 % mind-
re dn ar 2002, men i stillet var antalet internationella
passagerare omkring 6 % fler. Passagerarantalet borjade
sjunka pd vdren, och dnnu pa hosten var passagerarna
0,7 % firre dn foregaende ar. I november uppnadde
dock antalet féregidende ars niva. Under hela ar 2003
gjordes 2 % fler flygresor dn dret innan.

Via Luftfartsverkets flygplatser reste totalt 13 193
194 passagerare (avresande, ankommande och trans-
fer), av vilka 9 710 920 via Helsingfors-Vanda. Jimfort
med ar 2002 utvecklades passagerarantalen positivt pd
Helsingfors-Vanda (+1 %), Kuopio (+2 %), Uleaborgs (+5 %),
Rovaniemi (+7 %), Kittild (+8 %), Bjorneborgs (+9 %),
Tammerfors-Birkala (+29 %) och Enontekis flygplat-
ser (+51 %).

Relativt sett minskade antalet passagerare mest
pa flygplatserna i Jyviskyld (-14 %) och Mariehamn
(-10 %).

Pd Tammerfors-Birkala flygplats minskade antalet
inrikespassagerare pd varen med 5 %, men antalet in-
ternationella passagerare 6kade med 70 %, i maj med
hela 92 %. Huvudorsaken till den enorma tillvixten
var Ryanair, som inledde flygningar mellan Tammer-
fors och Stockholm i april och mellan Tammerfors och
London i oktober. Antalet internationella passagerare
vixte under hela dret med totalt 57 % pa Tammerfors-
Birkala flygplats.

Antalet landningar 1 trafikluftfarten 6kade under
vintern med 1,8 % jimfort med 2002. De internatio-
nella kriserna ledde till en kraftig nedgdng frin och
med véren, och landningarna var firre dn dret innan.
Efter juni borjade dock antalet landningar dterhimta
sig. I inrikestrafiken samt den internationella reguljir-
och chartertrafiken 6kade landningarna med totalt
4,2 %. Alla landningar totalt minskade med 1 %.

Antalet 6verflygningar i hela landet 6kade med hela
14 %, och dven om tillvixten avtog pa sommaren och
i borjan av hosten, 6kade antalet 6verflygningar totalt
med 4 % fran foregdende ar. Riknat i kilometer 6kade
overflygningarna i hela landet med 1 %.

Antalet passagerare pd julcharterflygen till Lappland
gick upp med 27 % fran ar 2002. Ivalo och Kuusamo
uppnédde tillvixtsiffror pd 6ver hundra procent: i Ivalo
Okade antalet passagerare med 110 % och i Kuusamo

med 137 %. Julflygningar gjordes av totalt 38 flygbo-
lag.

INRIKESFLYGETS UTRIKESFLYGETS UTRIKESFLYGETS
DESTINATIONER 2003 DESTINATIONER 2003 DESTINATIONER 2003
Ovriga 1%
USA och Kanada 2 %

Ovriga (13st) 17.%
Helsingfors-Vanda 50

Joensuu 3 %
Kitila &\
Jyvéskyld u
Vasav

Kuopio 5 %

Baltikum 4 %
Fjrran Ostern 5

Ovriga 27%

Skandinavien 26 %

(vriga Europa 62

Rovaniemi 5 %

Uleaborg 11 %
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SAKRA HANDER

Inspektor Arja Pulliainen vid Luftfartspolitiska enheten arbetar for
att sikerhetsdtgirderna pa flygplatserna skall 16pa effektivt och enligt
giillande bestimmelser. Till Arjas uppgifter inom siikerhetsenheten hor
overvakningen av kvaliteten 1 den civila luftfartens sikerhetsatgirder,
bdde pé flygplatserna och hos de foretag som verkar pd flygplatserna,
oberoende av om de skoter transport av flygfrake, stidning av flygplat-
sen eller handling-tjdnster.

”Milet for kvalitetsovervakningen dr en effektiv, kundviinlig och
ekonomisk siikerhetsverksamhet”, berittar Arja Pulliainen. ” Vi gor kon-
troller och anvinder olika mitare for att se hur sikerhetsatgidrderna ge-
nomfors. Foratt kunna utveckla verksamheten for vi bland annat statis-
tik 6ver hur mycket férbjudna dmnen och féremél som passagerarna har
fitt limna ifran sig vid sidkerhetskontrollerna under en viss period.”

Nir granskningen giller ett flygfraktforetag liter Arja sitt 6vervakan-
de 6ga fara over foretagets operativa verksamhet, foretagets rapporter
om verksamheten, de personer som utfor sikerhetskontrollerna samt
de apparater som anvinds vid kontrollerna.

”Pa EU-niva dr "harmonisering’ dagens ord nir siikerhetsitgirderna
utvecklas: nir det giller till exempel medlemslindernas verksamhets-
sdte vid transport av flygfrake och post forséker man uppna stérsta moj-
liga enhetlighet. Mdlet dr naturligtvis att gora luftfarten siikrare och
smidigare 6verallt i Europa.”

Ar2003 sysselsattes sikerhetsenheten sirskilt av EU:s nya sikerhets-
forordning samt de nya bestimmelserna om kontroll av handbagage,
som tritt 1 kraft redan foregdende host.

” Allt har géct bra”, sdger Arja. ”Passagerarna har snabbt anpassat sig
till de nya rutinerna och instillningen har varit positiv. Genom att ut-
veckla kundservicen och effektivera informationen forsoker vi yteerli-

gare forbittra kontrollerna.”

Kvalitetsgarant
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Forandringarnas tid

Affarsverksamheten och

myndighetsuppgifterna skall skiljas at

I enlighet med allmineuropeiska trender samt pa for-
slag av en arbetsgrupp tillsatt av kommunikationsmi-
nisteriet haller man ocksd i Finland pa att g in for att ar
2006 grunda ett separat imbetsverk med omkring ett-
hundra anstillda, till vilket luftfartens myndighetsupp-
gifter koncentreras. Luftfartsverket blir efter reformen
ett renodlat affidrsverk, som skoter statens flygplatser
och flygtrafiktjinst. Affirsverket kommer att ha cirka
1 700 anstillda.

Aven i dag bestir Luftfartsverkets verksamhet till
storsta delen av affirsverksamhet; myndighetsuppgif-
terna utgor bara omkring tre procent. Redan nir Luft-
fartsverket grundades ar 1991 diskuterades alternativet
att avskilja luftfartens myndighetsuppgifter i en separat
organisation. Pa grund av synergiférdelarna och olika
beroendeforhallanden beslot man dock att hélla kvar
dessa uppgifter som kriver sirskilda yrkeskunskaper
som en del av affirsverket, dock sa att myndighets-
enheten inom sitt eget omrade har haft en oberoende
stillning och beslutanderitt. Endast finansieringen har
kommit via affirsverksamheten.

Systemet har varit effektivt och enligt branschfol-
ket fungerande och klart. Under dren har det dock pa
grund av likheten uppstatt misstinksamhet och kritik
for att affirsverksamheten och myndighetsverksamhe-
ten har inrymts under samma paraplyorganisation, och
sedan den nya grundlagen triitt i kraft har det dven fo-
rekommit principiell kritik. Reformen undanréjer de
besvirliga likhetsfrigorna och framhiver Luftfartsver-
kets karaktdr som affirsverk.

Reformen upplevs inom Luftfartsverket som en na-
turlig utveckling, for myndighetsuppgifterna har redan
inom verket vuxit till en sjdlvstindig och separat enhet.
Det nuvarande arrangemanget har f6r myndigheten va-

rit bra sdtillvida att det har garanterat en tillricklig fi-

nansiering. Det dr att hoppas att myndigheten ocksa
efter reformen alltjamt far resurser som forslar for dess
viktiga uppgift och att luftfartens myndighetsuppgifter
beaktas tillrickligt i statsbudgeten.

Nir anvidndarna av Luftfartsverkets flygtrafik- och
flygplatstjinster inte lingre behover finansiera myndig-
hetsuppgifterna, blir det mojligt att sinka trafikavgif-
terna med ca 2 % ar 2006, vilket ér positivt for flygtra-
fiken som niringsgren. A andra sidan kan motsvarande
belopp komma att uppbiras for myndighetsprestatio-
nerna, vilket kan bli en stor forindring sirskilt for den
ldctare luftfarten.

Reformen forutsitter att det stiftas en ny luftfarts-
lag, i vilken det faststills vilka uppgifter imbetsverket
skall skota. Ocksd lagen om Luftfartsverket som affirs-
verk maste dndras s att myndighetsuppgifterna stryks,
och att den allménna lagen om statliga affirsverk, som

trddde i kraft frdn borjan av 2004, beaktas.

Luftfartspolitiska enhetens uppgifter

I samband med Luftfartsverket verkar tvd myndighets-
enheter: Luftfartsinspektionen och Luftfartspolitiska
enheten, vars ansvarsomrade preciserades under redo-
gorelsedret. Luftfartsinspektionen skoter fragor som
giiller flygsidkerhet (safety) och koncessioner, medan
Luftfartspolitiska enheten skall skota 6vriga myndig-
hetsuppgifter inom den civila luftfarten.
Luftfartspolitiska enheten ansvarar for det interna-
tionella samarbetet och avtalen, till den del som de
inte giller flygsikerheten: som exempel kan nimnas
den internationella flygtrafikens tillstind och rittighe-
ter samt sérskilt de uppgifter som giller tryggandet av
den civila luftfarten (security). 'T'ill denna del utfirdar
Luftfartspolitiska enheten myndighetsbestimmelser
och anvisningar, beviljar tillstind och godkinnanden

samt overvakar verksamheten.



Offentliga serviceuppgifter blir avgiftsbelagda

Den nya lagen om statliga affirsverk, som tridde i kraft
1.1.2004, men som enligt 6vergangsbestimmelserna
skall iakttas vid Luftfartsverket forst fran 1.1.2005, be-
tonar de foretagsekonomiska principerna och fortydli-
gar ytterligare affirsverkens roll nér det giller att ocksa
skota vissa offentliga serviceuppgifter. Andringen kan
anses framhalla principen att flygtrafiken skall betala
bara fo6r den service som den behover. Finansieringen
av eventuella offentliga serviceuppgifter skall ordnas
enligt principen bestillare—producent.

De offentliga serviceuppgifterna idr uppgifter for
vilka det inte pa marknaden finns efterfrigan eller
entydiga kunder. Till de offentliga serviceuppgifter
som Luftfartsverket 1 dag skoter hor bl.a. bistand vid
regiondvervakningen, vissa allmidnna riddningstjidnst-
uppgifter, flygplatstjinster for utbildningsverksamhe-
ten samt, 1 viss bemirkelse, uppritthdllandet av en del
foretagsekonomiskt olonsamma flygplatser.

Skoétseln av de offentliga serviceuppgifterna skall
enligt den nya lagens principer skotas sa att den som
bestiller service betalar for den service som 6nskas.
Bestillaren kan vara staten — ett ministerium, ett verk,
en kommun — eller ndgon annan intressent. Luftfarts-
verkets dsikt dr att om det inte finns dkta kunder och
betalningsvilja kommer verket att upphora med dessa
yjdanster. Den summa det dr frdgan om ir, beroende pa
hur man drar grinserna, 67 miljoner euro per ar, vilket
kan stillas i forhdllande till affirsverkets omsittning pa
cirka 220 miljoner euro.

Den fordndring som den nya lagen kriver forbéttrar
enligt Luftfartsverkets dsikt flygtrafikens konkurrens-
forutsiteningar i relation till andra trafikforbindelser,
men det kommer att kvarstd missforhallanden som
innebir att konkurrensen inte till alla delar sker pd
lika villkor.

Flygtrafikmarknaden forandras

For flygtrafikmarknaden ir det viktigt att noga f6lja den
allmidnna ekonomiska utvecklingen. Under de senaste
aren har detta forr sa tydliga beroende dock fordndrats:
dels har ekonomisk utveckling inte sa tydligt okat tra-
fiken, dels har de nya flygbolagskoncepten, de s.k. lag-
prisbolagen, fort med sig nya kunder.

I dag har ldgprisbolagen en andel pa cirka 20 % av
flygtrafikmarknaden inom Europa; inom vissa sektorer
drandelen dnnu storre. 'T'ill lagpriskonceptet hor bland
annat att bolagen bedriver endast sd kallad point-to-
point-trafik och inte erbjuder anslutningsflyg. Bolagen
soker effektiva l6sningar pa olika sitt, och i servicen
ingdr bara det absolut nédvindiga.

Pi den finska marknaden kom det 2003 in flera lag-
prisflygbolag, och dven de traditionella flygbolagens
verksamhet har fatt vissa lagprisdrag. Detta har lett till
visentligt ldgre biljettpriser, och konkurrensen mellan
bolagen har ytterligare 6kat.

Luftfartsverkets flygplats- och flygtrafiktjinster ér i
regel desamma for lagprisbolagen som f6r andra flyg-
bolag, och dven priserna ir desamma. For att svara pa
efterfrigan pa marknaden soker Luftfartsverket dock
efter metoder att erbjuda flygbolagen service och pro-
dukter med olika serviceniva och till olika pris. Nir det
giiller manéveromradestjidnsterna (bl.a. banunderhal-
let) och flygledningstjinsterna édr detta i allmédnhet inte
mojlige, for sikerhetsaspekterna kriver alltid forstklas-
sig service, men terminal- och handlingtjinsterna kan
delvis diversifieras. Ligpristerminalen pa Tammerfors-
Birkala flygplats dr ett exempel pa detta. Ocksa den

terminalens service kan kopas av alla flygbolag.
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Flygplatserna och flygtrafiktjansten

Tredje startbanan motsvarade forvantningarna

Den tredje banan pa Helsingfors-Vanda, som éppnades
for trafik i november 2002, har gett flygtrafiken linge
efterlingtad extra kapacitet och flexibilitet. Under ér
2003 har flygplatsens startbaneckapacitet vuxit mar-
kant: frdn cirka 44 operationer (starter och landningar)
till 6ver 70 operationer i timmen. Den nya banan har
motsvarat forvintningarna ocksa nir det giller mojlig-
heterna att skota trafiken pa ett smidige sitt i ett sys-
tem med tre banor.

Bédde trafiken péa och underhillet av den nya 3 000
meter ldnga banan fungerade klanderfritt under redo-
gorelsedret. Inga avvikelser pa grund av anvindning-
en eller underhallet férekom. Personalen tog snabbt
till sig de nya systemen och verksamhetssitten, och
de nya flygtrafiktjinstanordningarna for flygtrafiken
fungerade bra. Det stérre omradet har krivt mer vin-
terunderhall, men med mer personal och materiel har
hela omradet kunnat hallas pd den nivd som flygverk-
samheten kriver.

I det forsta skedet anvindes den tredje banan plan-
enligt bara under eftermiddagarna, men redan i januari
2003 borjade den anviindas ocksa under formiddagarna.
I slutet av aret hade man kommit sd langt att banan i re-
gel anvindes hela dagen, fran tidig morgon till halv tio
pa kvillen. Hur banorna anvinds for starter eller land-
ningar beror pd viderférhdllandena och vindriktningen

—utgdngspunkten ir alltid flygtrafikens sikerhet.
Tredje banan ar arets garning i Vanda
Juniorhandelskammaren i Vanda valde tredje banan pa

Helsingfors-Vanda flygplats till arets girning i Vanda

2003. Erkidnnandet ges dt en privatperson eller en orga-

nisation som medverkar till att utveckla Vanda stad.
Valet motiveras med den nytta som startbanan med-
for. Den nya banan garanterar flygplatsens servicefor-
madga for decennier framat och gor det mojligt att styra
flygtrafiken med minsta mojliga stérningar. Dessutom
har den nya banan fortydligat markanvindningen i Van-
da och erbjudit mycket arbete och inkomster dt bade
byggarna och tusentals Vandabor, direkt eller indirekt

inom servicen i samband med flygtrafiken.
Utbyggnaden av utrikesterminalen inleddes

I maj 2003 inleddes utbyggnaden av utrikestermina-
len pa Helsingfors-Vanda med tanke pd non-Schengen-
trafiken, sirskilt den viixande Asientrafiken. Genom
tillbyggnaden forstoras terminalen med 4 500 m? till
slutet av ar 2004.

Utbyggnaden gors sirskilt med tanke pa flygplatsens
transferpassagerare. Den vixande trafiken pé Fjirran
Ostern gor att det pi Helsingfors-Vanda finns passage-
rare som fortsitter med anslutningsflyg till Europa. De
nya passkontrollpunkterna gor grinskontrollen snab-
bare och passagerarna kan erbjudas kortare bytestider.
Tillbyggnaden mojliggor ocksd separata leder enligt
EUs sikerhetskrav for avresande och ankommande
passagerare inom non-Schengentrafiken.

For hanteringen och sikerhetskontrollen av den
vixande bagagetrafiken byggs intill tillbyggnaden
en separat hall, som skall sta firdig hosten 2004. Hir
kan mellankontroller av bagage som lastas om frin ett
plan till ett annat skotas effektivare och snabbare dn
tidigare.

Utbyggnaden av utrikesterminalen ir Luftfartsver-
kets storsta pagaende byggprojekt. Totalkostnaderna

dr cirka 21 miljoner euro.



Utvecklandet av Aviapolis fortsatter

Aviapolis-projektet, initierat av Vanda stad, Luftfarts-
verket och olika byggnads- och fastighetsfoéretag fram-
skrider enligt plan. Genom Aviapolis utnyttjar Luft-
fartsverket sina markomraden kring Helsingfors-Vanda
flygplats och stoder verksamheten i omrddet enligt de
mal som statsradet stillt upp. Olika intressenter har un-
der de senaste daren investerat mer dn en miljard euro
i Aviapolis-omrddet, som skall marknadsféras som den
nya tidens flygfiltsstad. Hir har skapats mer dn 10 000
nya arbetsplatser.

Aviapolis, som geografiskt ligger mitt i Vanda,
stricker sig fran flygplatsen soderut dnda till Rosen-
dal. Aviapolis dr ett alternativ for foretag som ir ak-
tiva pd den internationella marknaden och har nytta
av ndrheten till flygplatsen och de smidiga trafikfor-
bindelserna. Aktuella byggprojekt dr T'echnopolis, en
utbildnings- och provfabrik pd elektronikens omride
som inryms i lokaliteter pa Helsingfors-Vanda, samt F6-
retagsradgivningscentralen i Backas. Projekten inom
Vandas Hitech-program for att stédja internationell
affirs- och foretagsverksamhet samt kompetens har
ocksd kommit i ging.

Flygfiltsstaden omfattar ocksé de kraftigt vixande
bostadsomradena Herrgirdsforsen, Backas, Rosendal
och Ovitsbole samt de kommersiella tjinsterna intill
dem. Pa grund av det snabbt viixande invdnarantalet
satsar Vanda pd att bygga skolor och andra tjinster 1

omridet.
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En kansla av trygghet

SAKRA HANDER

Sikerhetskontrollen av passagerarna ir det skede i flygplat-
sens servicekedja dir passageraren moter Luftfartsverket
cller en av dess anstillda; ddrfor dr det inte egalt hur pas-
sageraren upplever kontrollen och vilken bild han eller hon
dir far av hela organisationen.

”Kontrollen maste forlopa sd att passagerarna far en
kinsla av trygghet. De maéste uppleva att kontrollen gors
med tanke pd deras egen sidkerhet, inte bara for att reglerna
skall foljas”, siger Jari Amnell, som ir serviceférman inom
sikerhetskontrollen pa Helsingfors-Vanda flygplats.

Det malet kan man enligt Jari uppné genom vinlig och
effektiv kundservice samt kontrollérens egen attityd. Jari,
som ocksad sjilv har utfort sikerhetskontroller, tycker att det
dr viktigt att kontrolloren forstdr syftet med sin uppgift och
ser den som en viisentlig del av Luftfartsverkets service och
foretagsimage.

”Sikerhetskontrollerna har fatt stor betydelse pa grund
av det som skett ute i virlden. I och med de nya siker-
hetsarrangemangen har passagerarna borjat ta kontakt med
flygplatsen redan fore resan och frigat vad man far packa i
handbagaget och vad som hor hemma i kappsicken. Det
ser jag som ett tecken pd att folk forhaller sig positivt till
bestimmelserna. Ocksa de kommentarer vi far om kontrol-
lerna dr i regel positiva.”

”Sirskilt de passagerare som flyger mycket pd grund av
sitt arbete har varit n6jda med de smidiga kontrollerna. De
uppskattar bade den personliga sikerheten och att de utan
att behova oroa sig kan fortsitta med sitt arbete”, konstate-
rar Jari Amnell.

”I samarbete med flygplatsens olika enheter och foretag
forsoker vi skota vart arbete sd att flygandet forblir ett smi-

digt och behagligt sitt att resa.”
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Gemensam raddningscentral

Luftfartsverkets och Mellersta Nylands riddnings-
visendes gemensamma riddningscentral togs 1 bruk
pa Helsingfors-Vanda flygplats varen 2003. Den nya
rdddningscentralen anvinds bade av flygplatsen och
riddningsvisendet och av brand- och riddningsutbild-
ningen vid Luftfartsverkets Avia College. Flygplatsens
riddningstjinst har allggimt sin operativa verksamhet
forlagd till de tre brandstationerna intill startbanorna.

Den nya stationen innebir att en utryckningsenhet
kan né fram pa sex minuter i centrala Vanda. Dessutom
kan Mellersta Nylands riddningsvisendes resurser och
beredskap vid behov utnyttjas pa flygplatsen.

Avia College koncentrerar hela sin utbildning inom
filtsektorn till Rdddningscentralen. I de nya lokalite-
terna ryms bade klassrum och riddningsmateriel under
samma tak.

Lokaliteterna har byggts och #igs av Luftfartsverkets

dotterbolag Lentoasemakiinteistit Oyj.

Lagpriskonceptet fungerar i Tammerfors

Finlands forsta ligpristerminal 6ppnades pa Tammer-
fors-Birkala flygplats for flygtrafik och passagerare 1
april 2003. Luftfartsverket erbjod det nya terminalkon-
ceptet som ett alternativ till den traditionella termina-

len, for att bredda sin service enligt servicemadlen.

For verksamheten i den upprustade tidigare frakt-
terminalen ansvarar Luftfartsverkets dotterbolag Air-
pro Oy, som ocksa idr verksamt pd tio andra flygplatser
i Finland och tillhandahaller tjdnster for passagerare
och flygbolag.

Légpriskonceptets féormanliga priser bygger pa en
nedbantning av den traditionella servicen. Passagerar-
na skoter till exempel sjilva bagagehanteringen sa lingt
det dr mojligt. For att minska kostnaderna dr ocksd alla
anstillda vid Airpro utbildade att skota flera olika upp-
gifter. Tjdnstemidnnen forflyttas enligt behov och med
passagerarstrommarna fran sikerhetskontrollen till in-
formationsdisken eller incheckningen.

Lagpristerminalens storsta kund dr det irlindska
lagprisbolaget Ryanair, som dr 2003 borjade flyga fran
Tammerfors till Skavsta 1 Stockholm. I oktober 2003
borjade Ryanair flyga pa rutten Tammerfors—London
och 1 borjan av 2004 byttes Skavsta-rutten ut mot rut-
ten Tammerfors—Frankfurt (Hahn). Av passagerarna ér
tvd tredjedelar finlindare.

”Erfarenheterna och exemplet frain Tammerfors dr
uppmuntrande: det nya kostnadseffektiva konceptet
har blivit vil mottaget”, sidger verkstillande direktor
Jarkko Varjo vid Airpro Oy. ”Det ir flygpassagerarna
som drar den direkta nyttan, och de har varit njda.
Det nya terminalkonceptet och lagprisférbindelserna
stimulerar turismen i Tammerforsregionen och forbatt-

rar flygplatsens [6nsamhet”.



”Verksamheten for den nya mélgruppen har kom-

mit bra i gdng och passagerarsiffrorna har stigit enormt.
Terminalen anvinds av 6ver 15 000 passagerare per ma-
nad”, berittar Anne Puustjirvi, terminalens stations-

chef.
Abo blev arets flygplats

Luftfartsverket utsag Abo flygplats till arets flygplats
2003. Valet byggde pa en kundserviceundersokning
bland flygpassagerarna och en enkiit om arbetstillfreds-
stillelsen bland de anstillda. I undersokningen beakta-
des trivsel, skyltning, sikehetskontrollernas smidighet
samt personalens servicebenigenhet. De anstiillda fick
beddma arbetsatmosfiren och chefsarbetet. En bidra-
gande faktor var ocksa hur det ekonomiska resultatet
utvecklades under dret.

”Valet till drets flygplats har fétt stor positiv upp-
mirksamhet inom flygplatsens influensomrade”, gldder
sig flygplatschef Antero Mero. ” Jag iir sirskilt nojd éver
att personalens satsning pa att utveckla kundservicen
har uppmirksammats. Hir pa Abo flygplats trivs de
anstillda 1 sitt arbete, och jag tror att det idr ndgonting

kunderna mirker.”
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Ny fraktterminal i Abo

Luftfartsverkets dotterbolag Kiinteisté Oy T'urun len-
torahti har pa Abo flygplats latit bygga en ny fraktter-
minal. Terminalen iir en del av Pilot Turku-projektet,
vars syfte dr att skapa och utveckla de logistiska verk-
samhetsforutsittningarna i Abo.

Hela terminalen har hyrts av TN'T Suomi Oy, som
ddrmed utvidgar sitt lyckade koncept fran Helsing-
fors-Vanda flygplats till Abo. Terminalen togs 1 bruk
1 oktober 2003.

”1 framtiden kan frakttrafiken pa Abo flygplats vixa
och bli tyngdpunkten i verksamheten. Men den vix-
ande frakttrafiken ger ocksa fler flygpassagerare. Ge-
nom att bygga fraktterminalen for TN'T" forbittrar vi
vart serviceutbud”, konstaterar flygplatschef Antero
Mero i Abo.

Internationellt samarbete

inom flygtrafiktjansten

Den internationella civila luftfartsorganisationen ICAO
holl en flygtrafiktjanstkonferens i Montreal 2003. De
europeiska medlemsstaterna sokte efter gemensamma
standpunkter i frigorna, bland annat under ledning av
Mikko Thalvitie, som fortsiitter som ordforande for Eu-
rocontrol-organisationens interimistiska rad. Vid konfe-
rensen drog man upp riktlinjer for de globala mélen for
hanteringen av flygtrafiken fram till ar 2005. I inldiggen
betonades sirskilt sikerhetskulturens betydelse och
mojligheterna att utveckla den inom flygtrafikejins-

tens olika delomraden. Centrala fragor var dessutom

ICAO 60 AR

FNs internationella civila luftfartsorganisa-
tion ICAQ, International Civil Aviation Or-
ganisation, grundades 1944. Finland anslot
sig till organisationen 1949. Organisationen,
som 1 dr firar sitt 60-arsjubileum, har i dag

nirmare 200 medlemsstater.

flygtrafikhanteringens prestationsférmaga och kapaci-
tet samt om luftfartens radiofrekvenser skall ricka till
i framtiden, sdrskilt med tanke pd anvindningen av
satellitbaserade navigationssystem.

Luftfartsverket deltog ocksd under redogorelsedret
i flera forsknings- och utvecklingsprogram inom den
europeiska flygtrafiktjidnstorganisationen Eurocontrol.
Som ett nytt projekt inleddes en jimforelse av verk-
samheten hos serviceproducenterna i olika linder, 1
syfte att finna mer effektiva arbets- och verksamhets-

modeller som kunde utnyttjas av alla medlemslinder.



Flygplatser 2003

Passagerare Landningar

Inrikes Internat. Trafikflyg | Allminflyg Militirflyg Ovriga
Helsingfors-Vanda 2684618 7026 302 77744 603 983 1413
Uledborg 585070 84 812 6331 2049 1275 1047
Rovaniemi 277 859 87039 2595 1882 5549 869
Tammerfors-Birkala 105 543 198 482 4893 2833 5913 4350
Abo 118 866 179 679 6131 5173 514 3327
Kuopio 258 371 9 389 2531 1505 5704 1315
Vasa 169 088 79 836 4585 1902 241 1393
Kiceild 144 482 69 300 1217 173 404 46
Jyviiskyli 162 582 3384 2462 4835 3140 950
Joensuu 152 852 5837 1766 1315 101 596
Ivalo 117 251 18 450 869 246 109 67
Kemi-Torned 100 049 2989 1091 403 10 153
Kronoby 95714 4773 1764 2292 319 322
Kajana 93 969 4472 978 375 258 168
Kuusamo 89 969 7150 702 178 25 98
Bjorneborg 52997 12922 1894 1739 150 7221
Marichamn 52 311 6194 2471 416 0 274
Villmanstrand 49934 2078 1654 1628 68 259
Nyslott 32 641 2082 1114 213 12 47
Varkaus 25391 52 973 74 1 4
Enontekis 1682 14728 77 7 0 5
Helsingfors-Malm 1406 169 46 12145 84 28012
Halli 217 0 10 165 2068 43
Kauhava 171 0 13 86 8586 86
Uttis 5 37 9 247 4976 278
Totalt 5373038 7 820 156 123 920 42 484 40 490 52 343

Flygtrafiktjanstcentraler 2003

IFR-FLYGNINGAR Inrikestrafik Internationell trafik Overflygningar Totalt
Sodra Finland (‘Tammerfors) 84 052 118 824 24 010 226 886
Norra Finland (Rovaniemi) 29 563 4697 6 096 40 356
Finland, totalt 92 089 120 634 29 822 242 545
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SECUIFIY

Sakerhetskontrollen
ar kundservice

SAKRA HANDER

P4 Abo flygplats ér det vanligen kundservicens tjdnsteméin
som skoter sikerhetskontrollerna, men vid behov finns for
uppgiften utbildat folk ocksd pa flygplatsens kontor och
inom underhillet — alldeles som pd manga andra av Luft-
fartsverkets flygplatser. Juha Aaltonen ir ett bra exempel
pa dessa mdngkunniga personer: férutom sektorchefsuppgif-
terna klarar han av sikerhetskontroller av savil passagerare,
bagage som frakt. Juha har ocksd kompetens att utbilda nya
kontrollorer.

”Jag har mina egna turer, men gar alltid och hjilper till i
sikerhetskontrollerna diir det behévs. Hos oss ir alla flexib-
la, sd att kontrollerna skall bli skétta smidigt och effektivt.
I Abo ir det inte ens svért att f4 in folk pd jobb en ledig dag,
sapass motiverade ir vi alla”, berommer Juha.

Man forsoker gora kontrollerna smidiga ocksd genom att
informera om dem sa ldngt i férviig som mojligt. Pa skyltar
och 1 hogtalarmeddelanden fore sikerhetskontrollen berittas
hur man kan forbereda sig infor personkontrollen. Vid kon-
trollpunkten beriittar en kontrollor dn en gang for passage-
rarna vad de skall gora innan de gir genom kontrollporten.

Vi har ménga affirsresenirer pd Abo flygplats, och de
dr vana vid kontrollerna pa flygplatserna ute i stora virlden.
Dirfor har det kints trevligt nér de tackar sdrskilt for att vi
alltid minns att hilsa pd kunderna.”

”Jag tycker om mitt arbete, for det kiinns meningsfullt
och viktigt med tanke pd sikerheten”, siger Juha Aaltonen.
” Arbetet mdste ocksd goras ordentligt, for att det skall vara
ndgon nytta med det. Vi ser pa arbetet som kundservice men

foljer bestimmelserna.”
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Luftfarten och EU 2003

Den nya sakerhetsforordningen tradde i kraft

Europaparlamentets och ridets férordning om gemen-
samma regler for tryggande av den civila luftfarten trid-
de i kraft 1 januari 2003. I forordningen finns bland an-
nat bestimmelser om hundraprocentig sikerhetskon-
troll av det bagage som transporteras i lastrummet.

Luftfartsverket maste for att kunna iaktta forord-
ningens bestimmelser gora till- och ombyggnader av
terminalerna samt anstilla mer sidkerhetspersonal pa
alla flygplatser. Pa flygplatserna installerades ocksd
nya bagagetransportsystem och genomlysningsan-
ordningar. Dessa arrangemang blev firdiga redan f6-
regdende ar, och de sammanlagda kostnaderna blev
cirka 26 miljoner euro. De drliga tilliggskostnaderna
for sikerhetskontrollen kommer att vara omkring 12
miljoner euro.

Forordningen forutsatte att EU-staterna gor dnd-
ringar 1 den civila luftfartens nationella sikerhetspro-
gram och utarbetar ett nationellt program for siker-
hetsutbildning samt ett kvalitetsprogram for mitning
av sikerhetsatgirdernas effektivitet. Syftet med forord-
ningen ir att standard och praxis for sikerhetsdtgirder-

na skall var sd enhetlig som méjlig i EU-linderna.
Flygtrafikavtalen i fokus
EG-domstolens sa kallade Open skies-domar i novem-

ber 2002 gav upphov till en livlig aktivitet 1 EU ar 2003.

Det storsta problemet var att de flesta bilaterala flyg-

trafikavtal som gemenskapsstaterna hade ingdtt med
tredje stater 1 praktiken begrinsar EU-flygbolagens fria
etableringsritt: EU-flygbolagen kan i regel anséka om
trafikritter bara for rutter frin hemlandet till destina-
tioner utanfor EU-omradet.

I EU-staternas flygtrafikavtal med andra stater ingéar
ocksd vissa detaljer som inte star i samklang med EU-
ratten. Dirfor gavs Europeiska kommissionen i juni
mandat att fér EU-staternas rikning forhandla om dnd-
ring av de aktuella bestimmelserna i flygtrafikavtalen.
Pa basis av mandatet uppndddes inga resultat dr 2003. 1
juni gavs kommissionen ocksa fullmake att inleda linge
forberedda férhandlingar om ett 6ppet flygtrafikomride
med Forenta staterna. Med denna fullmakt genomfor-
des hosten 2003 tvd forhandlingsronder; forhandling-
arna fortsitter 2004.

EUs trafikministrar avtalade dessutom om principer
som medlemsstaterna skall iaktta i sina férhandlingar
om flygtrafikavtal. Samma principer ingar i den for-
ordning som dr under beredning inom gemenskapen.
Avsikten med forordningen ir att kommissionen som
”overvakare” av gemenskapsritten systematiskt skall
fd information om medlemsstaternas flygtrafikavtal och
att de i medlemsstaterna etablerade flygbolagens still-
ning skall fortydligas bade i flygtrafikavtalen och vid
fordelningen av trafikrittigheterna pd basis av dem.

EU-staterna kan #dven i fortsdttningen sjilva for-
handla om sina flygtrafikavtal. Finland forhandlade
2003 med Ryssland, Thailand, Hongkong och Kina

om utvecklande av gillande avtal.



@Openksives




SECUIFIY

28

SAKRA HANDER

Grinskontrollen av passagerarna vid landgrinserna, i hamnarna och
pa flygplatserna skots av grinsbevakningen, som underlyder inri-
kesministeriet, och den mest synliga verksamheten pa flygplatsen
dr passkontrollen.

”Att avvirja illegalt inresande och grinsoverskridande brottslig-
het”, sammanfattar major Janne Piiroinen, chef for Helsingfors
grinskontrollavdelning, myndighetens uppgifter pa Helsingfors-
Vanda flygplats. "Malet dr att forhdllandena vid vara grinser skall
forbli trygga.”

”Pa Helsingfors-Vanda arbetar vi i gott samarbete med Luftfarts-
verket. Till exempel beslut som giller de nya passkontrollpunkter-
nas placering fattar vi tillsammans.”

Enligt major Piiroinen forloper passkontrollen 1 bista fall snabbt,
exakt och sakligt. Nir allt éir 1 sin ordning tar passkontrollen for en
EU-medborgare 15-20 sekunder.

”Vi kontrollerar att inreseforutsittningarna och resedokumen-
ten ir i sin ordning. Ar 2003 fick vi fast cirka tusen flygpassage-
rare som forsokte komma in i landet illegalt eller med bristfilliga
handlingar. Férfalskade papper hittade vi i drygt 200 fall. Det finns
ocksd de som forsoker komma in med ett dkta pass som giller en
annan person.”

Totalt var det cirka 8,4 miljoner passagerare som ar 2003 dver-
skred den externa grinsen till Finland och Schengen-staterna via
grinsovergdngsstillena i huvudstadsregionen.

Anslutningen till Schengen-avtalet har underlittat grinskontrol-
lerna kvantitativt. Nir ingen passkontroll kridvs vid de inre grinserna
frigors resurser for spaning och brottsundersokning, som ér en viktig
del av grinsbevakningens arbete pa flygplatsen. I framtiden stods
denna verksamhet av de mer omfattande ritterna och férundersok-
ningsfullmakterna som ”grinspoliser”.

Janne Piiroinen dr bekymrad for att den internationella brottslig-
heten fordndras och blir allvarligare. ”Det trakigaste dr att komma
pa fall av médnniskohandel, sirskilt om det édr frigan om barn. Offer
ir ofta ocksd de som illegalt forsoker komma in i landet och som
inte lingre har andra alternativ”, konstaterar den humane grins-

bevakaren.

Ansvarsomrade:
lugna granser
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Miljo 2003

Miljosystemet skapar en handlingsmodell

Kommunikationsministeriet forutsatte nir Luftfarts-
verkets verksamhets- och finansieringsplan godkindes
att verket tillimpar ett miljosystem enligt trafikforvale-
ningsomradets handlingsprogram. Det ISO 14001-ba-
serade miljosystem som utnytgjats sedan 2001 har
skapat en handlingsmodell for miljéledningen samt
mojliggjort miljérapporteringen.

Tidtabellen for datainsamlingen justerades 2003
for att den arliga rapporteringen skall kunna skétas i
samma tidtabell som revisionen. Pa basis av en sak-
kunnigbedémning av miljorapporten 2001 beslots att
en partiell verifiering av Luftfartsverkets miljodata in-
leds frin och med rapporten for 2004.

Syftet med Luftfartsverkets miljosystem ir att fort-
l6pande forbittra miljoskyddets niva. Hanteringen av
flygplansbullret, minimeringen av antalet midnniskor
bosatta inom bullerzonen samt minskande av miljo-
belastningen av halkbekimpningen och avisningen
av flygplanen ir centrala fragor 1 flygplatsernas mil-

joarbete.

Mot en interaktiv miljétillstandsprocess

En av miljoministeriet tillsatt arbetsgrupp firdigstillde
1 oktober sin rapport om sirdragen i flygplatsernas mil-
jotillstind. Dir rekommenderades en dkad interaktion
mellan uppritthéllarna av flygplatserna och tillstands-
myndigheterna, sd att man kan fa en bittre helhets-

bild av sikerhetsaspekterna och miljokonsekvenserna

innan behovet av tillstindsvillkor bedoms. I friga om
flygplansbullret foreslog arbetsgruppen att uppritthal-
laren av flygplatsen skall inlimna en bullerhanterings-
plan fore tillstaindsprovningen. [ halkbekimpningsfra-
gor rekommenderades att en separat utredning alltid
skall begiras av den som uppritthaller flygplatsen, om
det anses att tillstindsbestimmelser behovs for avrin-

nande vatten.

ICAO bereder metoder att minska utslappen

Luftfartens internationella miljoarbete koncentre-
rades pa forberedelserna infér sammantridet i den
internationella civila luftfartsorganisationen ICAOs
miljokommitté (CAEP) i februari 2004. Det viktigaste
utredningsarbetet har gillt minskandet av utslippen av
vixthusgaser fran flygplan i internationell trafik. Enligt
Kyoto-avtalet skall 6verenskommelse om dessa dtgir-
der nds via [CAO. ICAO har sett pa utsldppsavgifterna,
utslippshandeln samt frivilliga avtal som foérfaranden
genom vilka utslippen kan minskas eller 6kningen
stivjas. Luftfartsverket har f6ljt beredningsarbetet
bland annat via miljégruppen i den europeiska civila
luftfartskongressen.

De av Luftfartsverket beriknade uppgifterna om
flygtrafikens drliga utslipp anvinds i Finlands officiella

rapportering om utslippen av vixthusgaser

Luftfartsverkets egentliga miljorapport for 2003

publiceras separat.
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Personal 2003

Skiftplaneringssystemet i produktion

inom hela Luftfartsverket

Luftfartsverkets program for planering av arbetsskif-
ten inom period- och skiftarbetet har varit 1 anvind-
ning i alla enheter sedan slutet av ar 2002. Viren 2003
inleddes projektets sista skede, den automatiska éver-
foringen av utfallsdata fran skiftplaneringen till per-
sonal- och lonerikningssystemet. Dirmed kunde man
dntligen komma ifrdn arbetstidsrapporterna och den
manuella inmatningen av dem. Under dr 2003 kunde
hela kedjan tas i produktion: langsiktig planering av ar-
betsskiftena, automatisk inskrivning till arbetsskiftena,
uppritthéllande av faststéllda turlistor programmissigt,
automatisk overforing av utfallsdata till 16nerna samt
rapportering. For att effektivera bemannings- och ar-
betstidsplaneringen startades ett fortsatt utvecklings-
arbete i syfte att analysera bemannings- och trafikdata
fran varje enhet och att optimera verksamheten utga-
ende frin denna information.

Inférandet av skiftplaneringssystemet var ett kré-
vande projekt som radikalt férindrade verksamhetssitt
och gammal praxis inom enheterna. Utvecklingsarbe-
tet fortgdr, men malen for programmet har i huvudsak
redan uppnatts: tolkningarna av arbets- och tjinste-
kollektivavtalen har kunnat férenhetligas samtidigt
som arbetstidsrikningen och uppféljningen har au-

tomatiserats.

Den nya arbetstidsmodellen

gav battre arbetshalsa

Luftfartsverket dr med i det EU-finansierade Re-
spect-projektet, vars huvudsyfte dr att frimja de édldre
arbetstagarnas arbetsformdga, allmidnna vilbefinnande
och mojligheter att klara sig i arbetslivet. Luftfartsver-
ket har deltagit i projektet som sa kallad filtpilot, och
har tillsammans med Institutet for arbetshygien testat
arbetstidsmodeller med vilka man kan stédja méinnis-
kans naturliga somnrytm, férbittra rytmen i arbete och
fritid samt minska antalet enstaka ledigheter.

Som egentlig pilotenhet fungerade flygradgivnings-
centralen pa Helsingfors-Vanda flygplats. Syftet med
undersokningen var att hitta en arbetstidsmodell som
stoder minniskans naturliga somnrytm. I borjan av ar
2003 infordes vid enheten en arbetstidsmodell som
inte helt uppfyllde de ursprungliga mélen for projek-
tet, men som innebar foljande forbéttringar: rotationen
i arbetsturerna vreds medsols, vilket gav lingre vilotid
mellan arbetsturerna. Antalet enstaka ledigheter mins-
kade klart, och varje arbetstagare fick oftare veckosluts-
ledigt @n forr. Den nya arbetstidsmodellen provades 1
sex manader. Resultaten visade att den nya modellen
hade en positiv inverkan pd de anstilldas arbetshiilsa,
pa det allminna hilsotillstindet, pa det sociala livet
samt sirskilt pa familjelivet. Somnlésheten och trote-
hetskinslan under arbetsturen minskade nagot, men i
ovrigt var forindringarna inte mirkbara. Arbetstidsmo-
dellen forblir i anvindning och arbetet pd att utveckla

den ytterligare fortsitter.



Arsarbetare i koncernen

Luftfartsverkets huvudkontor 194

Luftfartsverkets interna serviceenheter 105

Avia College 26

Luftfartsinspektionen 75

Helsingfors-Vanda flygplats 594

. Helsingfors-Malms flygplats 16

imsmet ey 2

Bjorneborgs flygplats 27

Fﬁrséljninqs-uchttzl::ian::;]:\fiizt% Marichamns fiygplats 19

El-och telekomm service 8% AL Vasa flygplats 39

Stodfunktioner 18 % Kauhava flygplats 15

Underhall, byggnadsplanering & Kronoby flygplats 22

mesteing 8% Tammerfors-Birkala flygplats 60

Tafle 5% Jyviskylid flygplats 49

Halli flygplats 6

Kuopio flygplats 63

Joensuu flygplats 25

Villmanstrands flygplats 23

Uttis flygplats 8

Nyslotts flygplats 16

Varkaus flygplats 5

Uleaborgs flygplats 60

ARSARBETARE | KONCERNEN 2003 Kajana flygplats 20

 Huwdeontoret 194 Kemi-Tornea flygplats 25

P agen 1 Rovaniemi flygplats 56
Interna serviceenheter 105

PR 2

Kittild flygplats 15

Enontekis flygplats 4

Helsingfors-Vanda ygpats 534 Kuusamo flygplats 13

Ovrig fgpaser 6t Sodra Finlands flygtrafiktjianstcentral 125

Norra Finlands flygtrafiktjdnstcentral 21

Suomen lentoasemapalvelut Oy (AirPro) 248

Lentoasemakiinteistot Oyj 3
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I ”ena kanten” av Helsingfors-Vanda flygplats finns 'T'N'T,
som transporterar flygfrakt fran Finland vart som helst i virl-
den. Luftfartsverket godkinner foretagets verksamhetssiitt
och 6vervakar att sikerhetskontrollerna skots enligt giillande
bestimmelser. TN'T har egna kontrollérer och genomlys-
ningsapparater.

”Enligt Luftfartsverkets anvisningar méste en viss pro-
cent av flygfrakten sikerhetskontrolleras. Vi gar dnnu ling-
re, for vi kontrollerar till hundra procent all flygfrakt som vi
transporterar”, forklarar sikerhetschef Petri Kelo pd TN'T
Suomi Oy.

”Virt eget frakeplan vintar tills alla paket dr genomgéng-
na. Alternativt fir en del saker viinta till nista plan. Vi prutar
inte nir det giller kontrollerna.”

Sdkerheten édr en konkurrensfaktor vars betydelse i frakt-
verksamheten hela tiden viixer. Den grinsoverskridande
brottsligheten och sirskilt riskerna for stéld av hi-tech-pro-
dukter har 6kat under de senaste dren, och dven T'NT's stora
kundforetag vintar sig att fraktforetaget ger garantier for si-
kerheten — plus att det dr snabbt och pdlitligt.

”Vir depa pa Helsingfors-Vanda beviljades hosten 2003
ett internationellt TAPA-fraktsikerhetscertifikat, och det ir
vi verkligen mycket néjda 6ver”, berittar Petri Kelo. ”Med
hjdlp av det kan vi forsidkra vara kunder att var sikerhets-
standard hor till de striktaste i branschen.”

EG:s nya sikerhetstorordning medforde fordndringar
ocksa i verksamhetssittet hos detta fraktforetag, som ér
Luftfartsverkets 6vervakade foretridare. En nyhet ir sidker-
hetskontrollerna av flygplansbesittningarna och personalen
inom terminalens s.k. kritiska zon. Enligt sikerhetschef Kelo
forhaller sig de anstillda forstdelsefullt och positive till for-
dndringarna, for foretaget har aktivt utvecklat sin sikerhets-

kultur under de senaste tre dren.

Sakerheten viktig
ocksa i fraktservicen
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Styrelsens verksamhetsberattelse 2003

Luftfartsverket éir ett affirsverk enligt lagen om statliga affirsverk (1185/2002).

Pa Luftfartsverket tillimpas dock 1 enlighet med 6vergangsbestimmelsen i la-
gens 20 § den tidigare lagen om statens affirsverk (627/1987) till 31.12.2004.

Luftfartsverkets verksamhetsomriade och uppgifter finns faststillda i 2 §

i lagen om Luftfartsverket.

Luftfartsverket och dess dotterbolag Airpro Oy, Lentoasemakiinteistot Oy,

Koyj Lentijintie 1, Koyj Lentijintie 3, Koy Turun Lentorahti samt IP-Kiinteis-

tot Oy bildar en affirsverkskoncern enligt 3 § 1 lagen om statens affirsverk.

Ar 2003 var Luftfartsverkets trettonde r som affirsverk.

Av riksdagen, statsradet och ministeriet uppstallda mal
for Luftfartsverket och uppnaendet av dem

I samband med behandlingen av statsbudgeten god-
kidnde riksdagen och uppstillde statsradet foljande ser-
vice- och andra verksamhetsmal for Luftfartsverket:

Luftfartsverket skall enligt sitt verksamhetsom-
rdde och sitt uppdrag sorja for ate luftfarten skots sa
sikert, effektivt, indamalsenligt och ekonomiskt som
mojlige.

Luftfartsverket skall sorja for att tjinsterna tillhan-
dahalls och utvecklas enligt forutsittningarna for 16n-
sam affirsverksamhet. Servicen skall tillhandahéllas
och utvecklas med beaktande av kundernas, iven den
militdra luftfartens, samt samhillets behov. Flygplatser-
na och flygtrafikejidnstsystemet i Finland uppriitchélls
och utvecklas som en helhet och utvecklas enligt efter-
fragan pd tjinster. I forsta hand sikerstills den service

som behovs for den reguljira trafiken.

Luftfartsverket har som mal att i sin affirsverksam-
het utnyttja sina markomraden i nirheten av flygplat-
serna sd effektivt som mojligt med tanke pa flygtrafiken
och sambhillet, varvid den primira utgdngspunkten ir
vilfungerande flygplatser.

Luftfartsverkets resultatmal fore bokslutsdisposi-
tioner dr 7,2 milj. euro.

Kommunikationsministeriet uppstillde som mal f6r
Luftfartsverket att i verksamheten tillimpa ett miljo-
system enligt dtgirdsprogrammet for trafikens forvale-
ningsomride.

Dessutom uppstillde kommunikationsministeriet
egna verksamhetsmal for Luftfartsinspektionen vid
Luftfartsverket for ar 2003. Luftfartsinspektionen har
limnat en separat rapport om dessa mal till kommuni-

kationsministeriet.



Saker service

Service- och 6vriga verksamhetsmal har uppndtts ritt
bra.

Flygplats- och flygtrafiktjdnsten holl under aret en
god sikerhetsstandard. I trafikluftfarten intriffade inte
en enda olycka under ar 2003.

Via Luftfartsverkets system for rapportering av av-
vikelser och iakttagelser rapporterades inom bdde den
allmidnna luftfarten och trafikluftfarcen 112 olika av-
vikelser som uppfyllde Luftfartsinspektionens defini-
tion av fall som utgjort en flygsidkerhetsrisk. Av dessa
var fem flygskador eller olyckor. Vidare rapporterades
fyra allvarliga tillbud (klass A och AA). I dessa hade
flygtrafiktjinsten en normal sikerhetsgaranterande roll,
vilket innebar att flygtrafiktjinsten inte medverkade
till det intriffade.

26 fall av klass B, dir avvikelsen var betydande, men
ingen direkt fara uppstod, rapporterades av flygtrafik-
yjdnsten. I ett av dessa fall var flygtrafiktjinsten med-
verkande part. Dirtill agerade flygtrafiktjinsten felak-
tigt i fem andra fall, men tillbudet var av ligre kategori
in de tidigare nimnda.

I de dterstdende 72 anmilningarna rapporterades
28 fall av mindre avvikelser i flygtrafiktjidnstens age-
rande eller pd den tekniska sidan (klass C). Resten var
iakttagelser av flygarnas agerande samt anmilningar av
helt utomstdendes agerande. [ allménhet innebar dessa
ingen sikerhetsrisk.

I bérjan av ar 2003 inleddes utover sikerhetskon-
trollen av passagerare och handbagage ocksa fullstin-
dig sikerhetskontroll av det bagage som transporteras
i lastrummet. Infor de utdkade sikerhetskontrollerna
krivdes av Luftfartsverket investeringar pa 21,6 miljo-
ner euro. Pa arsniva innebir sikerhetskontrollerna en

kostnad pd 14,6 miljoner euro for Luftfartsverket.

Service utan férseningar

Nir flygplatsservicen och flygtrafiktjinsten haller hog
klass uppstar inga forseningar i flygtrafiken. Enligt
den internationella Eurocontrol-organisationens for-
seningsrapporter forsenades under ar 2003 2,8 % av
flygningarna i finskt luftrum (2,9 % ar 2002) pa grund
av flygledningen. Motsvarande siffra i hela Europa dr
9,5 % (11,0 % dr 2002).

Forseningarna pa grund av flygtrafiktjdnsten ér i
Finland nistan helt en dterverkan av servicen 1 det
ovriga Europa, for pa grund av flygtrafiktjdnsten i Fin-
land forsenades bara 0,20 % av flygningarna (0,14 %
ar 2002).

Andamalsenliga servicetider och ny service

Luftfartsverket har under verksamhetsaret gitt in for
att anpassa flygplatsernas dppettider till den ridande
trafiksituationen. Servicetiderna har nu helt anpassats
till trafikluftfartens behov. Om 6ppettiderna dnnu dnd-
ras maste dven flygbolagen dra ner pa servicenivan for
vissa forbindelser nir det giller de férsta morgontu-
rerna och de sena kvillsturerna.

Luftfartsverket har svarat pa fjdrrtrafikens tillvixe-
krav och utbyggnaden av den s.k. non-Schengenter-
minalen borjade pd sommaren pd Helsinki-Vanda flyg-
plats. Arbetena slutfors hosten 2004. Utbyggnaden, som
kostar cirka 20 miljoner euro, forbittrar sirskilt service-
nivén for fjarrtrafiken och fjdrrtrafikens transferpassage-
rare. Den nya knappa linjen foretrider for sin del det
nya ldgprisservicekonceptet som Luftfartsverket till-
sammans med koncernbolaget Airpro Oy har utvecklat
iden forra fraktterminalen i Tammerfors. Dir kan man
genom sammanslagning av vissa funktioner producera

flygplatsens basservice till formanligt pris och med en
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blygsam serviceniva. Ligpristerminalen pa Tammer-

fors flygplats iir ett exempel pa ligprisflygbolagens
verksamhetssitt, som lockar nya passagerarkategorier.
T'erminalen och dess service ir pa samma villkor 6ppen
for alla flygbolag som ngjer sig med den basserviceniva
som erbjuds dir. Servicen betingar ett formanligare pris

in i den egentliga flygplatsterminalen.

Utnyttjandet av

flygplatsernas markomraden fortsatte

Under dret fortsatte samarbetet med flygplatskommu-
nerna, sirskilt Vanda stad, niir det gillde stadsplane-

ringen av niromridena kring flygplatserna.

Miljomalet

Sedan ar 2001 har Luftfartsverket anvint ett miljosys-
tem enligt standarden ISO 14001, och det har gett en
modell for miljoledarskap och méjliggjort en miljorap-
portering. For att drsrapporten skall kunna ges inom
den tidtabell som bl.a. revisionen forutsitter, justera-
des under redovisningsdret systemets anvisningar for

insamling av data.



Luftfartsverkets koncernorganisation 2003

STYRELSEN

LUFTFARTSVERKETS STYRELSE 2003

o Verkstallande direktor Jussi Jarventaus, ordférande
* Regeringsrad Pekka Hurtola, vice ordférande

* Diplomekonom Mona Bjérklund
¢ Ekon.mag. Eeva Niskavaara
GENERAL- e Direktor Matti Puhakka
DIREKTOREN e Flygledare Sami Fabritius

HUVUDKONTORET
PR & Information, Luftfartspolitiska
Intern revision enheten
Ekonomi- Administrations- och
avdelningen personalavdelningen
Flygplats- Trafiktjanstavdelningen

avdelningen

SERVICE-ENHETER

Fakturering Loner

Bokforing Kontors- och
fastighetsservice
Flygplatsteknik
Trafiktjanstteknik

FLYGPLATSERNAS SAMARBETSOMRADEN

Huvudstadsregionen Vstra Finland
Mellersta Finland Ostra Finland
Norra Finland Lappland

Regional trafiktjanst

Direktion

AVIA COLLEGE

LUFTFARTS-
INSPEKTIONEN

DOTTERBOLAG

IP-Kiinteistot Oy

Suomen Lentoasemapalvelut Oy
Kiinteisto Oyj Lentdjdntie 1
Kiinteistdo Oyj Lentajantie 3
Lentoasemakiinteistot Oyj

Kiinteisté Oy Turun Lentorahti
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Affarsverksamhetens utveckling och

féorandringar under ar 2003

Liten tillvaxt i flygtrafiken

Utvecklingen i flygtrafiken dr 2003 priglades av en
kraftig tudelning mellan den vikande trenden 1 borjan
av aret och den relativt kraftigt vixande flygtrafiken i
slutet av aret.

Redan i slutet av ar 2002 borjade flygtrafiken mins-
ka, nir det internationella liget skirptes och de forsta
nyheterna om sarsepidemin kom. Antalet passagerare
per manad minskade dnda fram till juli, och forst frin
och med augusti vinde utvecklingen i positiv riktning.
T'rots den relativt goda ménadstillvixten i slutet av
aret blev utvecklingen i antalet resor for hela aret bara
+2 % ar 2003. For inrikestrafikens del blev utveckling-
en pd drsnivd -2,4 % pa grund av den synnerligen da-
liga situationen under varvintern och sommaren. Den
internationella flygtrafiken 6kade med 3,7 % under
aret. Anmirkningsvirt dr den exceptionellt kraftiga
okningen i chartertrafiken, 11,4 %, som berodde pd
det 6kade reseutbudet och den tilltagande chartertra-
fiken till Lappland.

Ett annat karakeeristiskt drag for ar 2003 var de nya
flygbolagens intride pa marknaden. I Finland grunda-
des under dret fyra nya bolag med reguljir trafik och tre
nya utlindska bolag inledde trafik till Finland. Helt en-
ligt den allminna europeiska trenden kom de s.k. lag-
prisbolagen in ocksd pa den finska marknaden, vilket
under dret syntes som nya reguljira destinationer och
markant ldgre biljettpriser. Ocksa inrikestrafiken ut-
sattes for konkurrens. Priskonkurrensen nir det géllde
flygbiljetterna inverkade ocksa pa andra trafikformer.
Nu har det framgitt att den hiftiga priskonkurrensen
inte till alla delar var sund.

Totalt sett 6kade flygtrafikutbudet, antalet land-

ningar, med 1,1 % ar 2003, pa grund av att det interna-

tionella trafikutbudet 6kade med 3,7 %. Landningarna

i inrikestrafiken minskade med 1,1 % fran ar 2002.
Den 6verflygande trafiken i Finlands luftrum 6kade

med 4,0 %, mitt enligt antalet flygningar. Overflyg-

ningarnas kilometerantal gick upp med bara 0,8 %.
Resultatmalet 6verskreds

Luftfartsverkets affirsverksamhet utvecklades positivt
ar 2003. Affirsverkets omsittning var 219,0 milj. €, vil-
ket var 0,5 milj. € 6ver budget och 16,6 milj. € mer dn
ar 2002. Uppgdngen i omséttningen fran foregdende ar
berodde pé den nya sikerhetsavgift som inférdes fran
borjan av 2003 och pa att medlemskapet i Eurocontrol
samt kravet pa lika behandling av flygen innebar att
nedsittningen i inrikesruttavgifterna maste slopas och
avgiften hojas till samma nivd som avgiften for interna-
tionell trafik. Ocksd de kommersiella intikterna 6kade
med 2,5 milj. € fran dret innan.

Pé grund av den svaga trafikutvecklingen 1 borjan
av dret inleddes vid Luftfartsverket samarbetsforhand-
lingar med personalen med sikte pa inbesparingar och
for att det av statsrddet uppstillda resultatmadlet skulle
kunna uppnds. Under drets andra kvartal forefsll det
osannolikt att resultatmaélet skulle uppnas. Malet for
samarbetsprocessen var att i forhallande till budgeten
uppnd inbesparingar pd 2 % i personalkostnaderna och
3 % 1 6vriga omkostnader.

Utfallet for Luftfartsverkets omkostnader var 161,5
milj. €. Trots att flygtrafiken och dirmed Luftfartsver-
kets serviceproduktion borjade tillta under slutet av
aret, uppnaddes 1 omkostnaderna en inbesparing pa
2,3 milj.€ i férhallande till budgeten. I jimforelse med
ar 2002 6kade omkostnaderna dock med 10,5 milj. €.

Kostnadsstegringen berodde delvis pa den allminna



kostnadsstegringen, men ocksa pd de extra kostnaderna
for sdkerhetskontrollerna, de stigande hyrorna f6r ma-
skiner och utrustning och kreditférlusterna pa 1,8 milj.
€. Luftfartsverket dterfick av statskontoret pensionsav-
gifter for ar 2002 pa sammanlagt 1,0 milj. € , vilket pa
grund av forsenad dterbetalning inte kunde bokféras pa
ar 2002. Denna post forbéttrar resultatet for 2003.

Luftfartsverket férenhetligade fran borjan av 2003
sitt system for avskrivningar enligt plan for att motsvara
internationell praxis inom branschen. Detta innebar att
man helt frangick utgiftsrestavskrivningarna och enbart
anvinder systemet med linjira avskrivningar. Avskriv-
ningarna enligt plan minskade dirfor med 3,2 milj.€
till 40,8 milj. € ar 2003.

De finansiella posterna var -1,9 milj. €, jimfort med
-3,8 milj. € foregaende ar. De finansiella posternas ut-
veckling paverkades av att rdntenivdn pd penning-
marknaden blev ligre dn vintat och att kursnivan pa
aktiemarknaden steg, vilket sinkte rintekostnaderna
for lanen och mojliggjorde en upplosning av tidigare
nedskrivningar.

Resultatet blev 16,6 milj. €, vilket var 9,4 milj. €
bittre dn resultatmalet pa 7,2 milj. €. Att resultatet

oversteg madlet forklaras huvudsakligen av f6ljande

faktorer:

e avskrivningar under budget 3,1
e finansiella poster 2,6
e inbesparade kostnader 2,3

e dterbetalade pensionsavgifter (for ar 2002) 1,0
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Affarsverkskoncernens resultat 18,0 milj.€

Luftfartsverkskoncernens resultat var 18,0 milj. € (6,9
milj. € dr 2002). Hela koncernens resultat forbittrades
av att affirsverkets resultat var béttre dn dret innan och
av att dotterbolaget Airpro Oy:s resultat forbéttrades.

Koncernens omsittning var 229,4 milj. € (206,8 milj.
€ 4r 2002) och rorelsevinst 22,8 milj. € (13,4 milj. €
ar 2002).

"T'ill koncernen hor forutom affirsverket dotterbola-
gen Airpro Oy, Lentoasemakiinteistot Oyj, Koyj Len-
tijintie 1, Koyj Lentdjintie 3, Koy Turun Lentorahti
och IP-Kiinteistot Oy, som grundades i februari 2003.
IP-Kiinteistot Oy forvaltar och hyr egendom som har
overtagits av forsvarsmakten, nirmast byggnader och

markanldggningar.

Investeringarna totalt 43,1 milj.€

Statsrddet angav som maximibelopp for Luftfartsverkets
investeringar dr 2003 totalt 60 milj. €. Dirtill bestimde
statsradet att Luftfartsverket ar 2003 far inga férbindel-
ser om investeringar som under de foéljande budgetiren
medfor utgifter pa hogst 100 milj. €.

Luftfartsverkets investeringar ar 2003 uppgick till
43,1 milj. €, fordelade pa foljande sitt:

Investeringskategori 1000 €
Markomriden 893
Maskiner och utrustning 27 456
Anlidggningsarbeten 7419
I'erminaler och andra byggnader 5927
Ovriga investeringar 1428
Totalt 43124

De storsta slutforda investeringarna var utbyggnaden
av inrikesterminalen pa Helsingfors-Vanda flygplats for
att motsvara sikerhetskontrollernas krav, underhalls-

centralen pd Rovaniemi flygplats, den nya beliggning-

en pd startbanan pd Tammerfors-Birkala flygplats, byg-
gandet av skyddszoner pa olika flygplatser, fornyandet
av inflygningsanordningarna pa Kajana, Joensuu och
Kemi-Torned flygplatser samt fornyandet av VHF-an-
tennerna pa Kemi-Torned, Uleaborgs, Nyslotts, Vill-
manstrands och Kronoby flygplatser.Forbindelser om
investeringar enligt statsrddets beslut ingicks for totalt
14,1 milj. €.

Inga nya lan

Statsradet berittigade Luftfartsverket att uppta ling-
fristiga lan till ett sammanlagt belopp av 25 milj. € och
att utan krav pa motsikerhet stilla proprieborgen till
sikerhet for lan pa totalt hogst 50 milj. € som upptas
av de dotterbolag som producerar flygplatsservice och
flygtrafiktjidnst eller de fastighetsbolag som hor sam-
man med Luftfartsverkets verksamhetsomrade.

Luftfartsverket lyfte under dret inga langfristiga
lan. Koncernens dotterbolag upptog i nya lin totalt
19,1 milj. €, varav Luftfartsverket garanterade 17,0
milj. €.

Koncernens finansiella situation férblev hela dret

god.

Personal

Ar 2003 var medelantalet anstillda vid Luftfartsverket
1 803 personer (1 816 dr 2002). Inom hela koncernen
vixte diremot antalet anstillda till i medeltal 2 054
(1950 ar 2002).

Luftfartsverkets styrelse fastslog ar 2002 nir bud-
geten for dr 2003 godkindes grunderna for den bonus
som betalas till de anstillda pa basis av produktivitets-
utvecklingen. Pa basis av produktivitetsutvecklingen
och resultatet r 2003 beslot styrelsen ate till personal-
fonden betala in 0,6 milj. €, vilket i resultatrikningen

for 2003 finns upptaget under personalkostnader.



INTAKTER 2003

Internationel trafik 36 %

Inrikestrafik 22 %

Ovrig trafik 1
Militérflyg 5

Overflygningar 4

INVESTERINGAR 2003

Markomraden 2 %

(vriga investeringar 3%

Byggnader 14

Maskiner och utrustning 64 %

Flygplatsbyggen 17

KOSTNADER 2003

Personalutgifter 41 %
Avskrivningar 20 %

(vriga kostnader 34 %

Material och formddenheter 5 %
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Luftfartsverkets inkomstfordelning

2003 2002

1000 € 1000 €
Omsittning och dvriga intikter av rorelsen 220 848 203 042
Kostnader for serviceproduktion -75162 -65 959
Finansiella intikter 1871 1904
Extraordinira intikter 0 0
Fordelningsbelopp 147 557 100% 138 987 100%
Forskottsinnehdallning 20 184 20 537
Socialskyddsavgifter 1929 1988
Arbetsloshetsforsikringsavgifter 1036 1128
Fastighetsskatt 1303 1173
Ovriga offentliga avgifter 485 340
1. Sambhillet 24 937 17% 25166 18%
Utbetalda l6ner 66 752 64 416
Forskottsinnehallning -20 184 -20 537
Pensionspremier 10 318 10 784
Socialskydds- och arb.lshetsfors.avg. (-2921) (-3116)
Ovriga personalkostnader 1381 1471
Utbildning 3055 3397
2. Personal 61322 43% 59531 43%
Finansiella kostnader inkl. viirderingsposter 3813 6110
3. Finansidrer 3813 3% 6110 4%
Underhall av anliggningstillgangar 40 824 44 062
Forindring i avsittning 0 0
Icke utdelad vinst 16 560 4119
4. Utvecklande av infrastrukturen 57 384 38% 48 181 35%
Fordelningsbelopp 1 forhallande till antal flygningar och flygpassagerare
Antalet flygningar 310185 312071
Antalet flygpassagerare 10 506 844 10 288 225
Fordelningsbelopp (euro)
per flygning 476 445
per flygpassagerare 14 14




Luftfartsverkets styrelse

Jussi Jarventaus

Mona Bjorklund

Matti Puhakka

Pekka Hurtola

Eeva Niskavaara

Sami Fabritius

Forvaltning

Statsradet utndmnde till Luftfartsverkets styrelse for
mandatperioden 1.1.2003-31.12.2005 verkstillande
direktor Jussi Jarventaus (styrelsens ordférande), re-
geringsridet Pekka Hurtola (vice ordférande), diplom-
ekonom Mona Bjorklund, ekonomie magister Eeva
Niskavaara, direktor Matti Puhakka och flygledare
Sami Fabritius (personalforetridare).
Luftfartsverkets revisorer under dr 2003 har varit
Jorma Tuominen, CGR, frin Deloitte & Touche Oy
samt Seppo Akselinmiki, OFR, frin Statens revi-

sionsverk.

Utsikter for ar 2004

Det avgorande for hur Luftfartsverkets affarsverksam-
het utvecklas dr 2004 blir hur det gér for de nya flygbo-
lag som kom in pd marknaden ar 2003. Om ingen ny
foretagare kommer i stillet for Flying Finn Airways Oy,
som forsvann fran marknaden i borjan av dret, innebir
det sannolikt en nedging med cirka 3 % i inrikestrafi-
kens passagerarantal. Den internationella flygtrafiken
didremort fortsiitter troligen att vixa, om inte den inter-
nationella situationen ger upphov till 6verraskningar.
Luftfartsverkets tillvixtprognos for den internationella
trafiken dr cirka 4 %.

For Luftfartsverket har uppstillts ett resultatmal pa
7,9 milj. € for ar 2004. Om samhillsekonomin viixer
enligt prognoserna och det inte externt sker ndgot som
forsvarar affirsverksamheten har Luftfartsverket alla
mojligheter att uppnd resultatmalet. Att resultatprog-
nosen understiger resultatet f6r ar 2003 beror pa att
I6nenivan dr hogre, att den tredje startbanan anvinds i
full utstrickning, att sikerhetskontrollerna ytterligare
skidrps samt att det beslutats att trafikavgifterna ar 2004
inte skall hojas alls. Servicenivdn skall hallas ungefir
oforindrad. Resultatmadlet motsvarar det allmiénna re-
sultatmadl som kommunikationsministeriet uppstillt for

infrastrukturaffirsverken.
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Resultatrakning 1.1.2003 - 31.12.2003
KONCERNEN AFFARSVERKET
2003 2002 2003 2002
1000 € 1000 € 1000 € 1000 €
OMSATTNING 229 391 206 832 219 044 202 419
Ovriga rorelseintikter 1763 3998 1804 623
KOSTNADER
Material och férnédenheter
Ink6p under verksamhetsperioden 15 602 15 466 15 489 15 400
Okning (-/minskning (+) av lager 232 111 269 116
Tjédnster av utomstaende 40 442 35 826 42 210 37 511
MATERIAL OCH TJANSTER 56 276 51403 57 968 53 027
PERSONALKOSTNADER
Loner och arvoden 71117 66 004 65 742 62 822
Lonebikostnader
Pensionskostnader 11133 11295 10318 10 784
Ovriga l6nebikostnader 3252 3269 2920 3072
PERSONALKOSTNADER TOTALT 85 502 80 568 78980 76 678
AVSKRIVNINGAR OCH NEDSKRIVNINGAR
Enligt plan
Byggnader och konstruktioner 15519 15 434 13 025 13 354
Maskiner och inventarier 15 941 21265 15302 20 340
Markkonstruktioner 12014 9 607 11 690 9 581
Immateriella réttigheter 744 728 741 727
Koncerngoodwill 58 58
Ovr. utg. med lang verkningstid 70 67 67 60
AVSKRIVNINGAR 44 346 47 159 40 825 44 062
Ovriga rorelsekostnader 22219 18 285 24573 21351
RORELSEVINST 22 811 13 415 18 502 7 924
FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
Int. fr. 6vr. plac. under bestaende aktiva 18 14 18 14
Andel av intresseforetags vinst 0 8
Ovriga rinte- och finansiella intikter 3190 3075 1852 1889
Nedskrivn. av plac. under bestdende aktiva 432 175 424 201
Rénte- och 6vriga finansiella kostnader -7 688 9320 -4 236 -5 909
-4 048 -6 048 -1 942 -3 805
VINST FORE EXTRAORDINARA POSTER 18763 7 367 16 560 4119
Extraordindra poster
Extraordindra intdkter
VINST FORE BOKSLUTSDISPOSITIONER
OCH SKATTER 18763 7 367 16 560 4119
Direkta skatter -80 -164
Forandr. av latent skatteskuld (+/-) -425 -336
RESULTAT FORE MINORITETSANDEL 18 258 6 867 16 560 4119
Minoritetsandel av periodens resultat -227 1
RAKENSKAPSPERIODENS VINST 18 031 6 868 16 560 4119




Balansrakning 31.12.2003

KONCERNEN AFFARSVERKET
2003 2002 2003 2002
1000 € 1000 € 1000 € 1000 €
AKTIVA
BESTAENDE AKTIVA
Immateriella tillgangar
Immateriella rattigheter 2 405 2390 2397 2379
Koncerngoodwill 0 58
Ovr. utg. med lang verkningstid 153 217 149 211
2558 2 665 2 546 2 590
Materiella tillgangar
Markomraden 41572 40 886 40 401 39 827
Byggnader och konstruktioner 312 925 306213 222327 230907
Maskiner och inventarier 99 214 94 125 93 508 89 473
Markkonstruktioner 189 959 185 740 183 780 185 284
Forsk.betaln. och pagdende arbeten 27 701 25513 27 701 19 111
671371 652 477 567 717 564 603
Placeringar
Andelar i intresseforetag 8 25
Andelar i koncernens dotterbolag 21 850 9967
Aktier och andelar 462 462 458 458
Ovriga placeringar 24 588 23 163 24 589 23163
25058 23 650 46 897 33588
RORLIGA AKTIVA
Omsattningstillgangar
Material och férnédenheter 1791 1932 1727 1905
Fardiga produkter/varor 810 896 810 896
2 600 2827 2536 2 801
Fordringar
Kundfordringar 17 575 16797 16 344 16 544
Fordringar hos koncernens dotterbolag 999 241
Ovriga fordringar 925 617 833 290
Resultatregleringar 3397 3116 3279 2 988
21897 20 531 21 455 20 064
Viérdepapper ingdende i finansieringstillgangarna
Ovriga virdepapper 33790 23 669 33790 23 669
Kassa och bank 991 1309 592 714
758 266 727 128 675 534 648 028
PASSIVA
EGET KAPITAL
Grundkapital 184 542 184 542 184 542 184 542
Ovrigt eget kapital 224 440 212275 224 440 212275
Ackumulerade vinstmedel 76 545 70 907 81108 78219
Periodens vinst 18 031 6 868 16 560 4119
503 558 474 592 506 650 479 155
MINORITETSINTRESSE 2 800 2572
AVSATTNINGAR
Avsdttningar 657 18 530 18
FRAMMANDE KAPITAL
Langfristigt
Skulder till kreditinstitut 209777 185903 130 046 132978
Anslutningsavgifter 1007 920 1438 1126
Latent skatteskuld 1153 727
211937 187 550 131 484 134 105
Kortfristigt
Skulder till kreditinstitut 6246 29129 2932 1250
Erhéllna forskott 1107 864 842 833
Skulder till leverantorer 10 167 11229 9591 10203
Skulder till koncernens dotterbolag 5012 3772
Ovriga skulder 3141 2727 2 559 2 347
Resultatregleringar 18 653 18 447 15 934 16 346
39314 62 395 36 870 34 751
758 266 727 128 675 534 648 028
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Finansieringsanalys 1.1.2003 - 31.12.2003

KONCERNEN AFFARSVERKET
2003 2002 2003 2002
1000 € 1000 € 1000 € 1000 €
KASSAFLODE FRAN AFFARSVERKSAMHETEN
Forsdljningsintdkter 227 376 202 950 218 495 198 827
Ovriga rorelseintikter 726 559 725 550
Rorelsekostnader -162 993 -146 983 -162 893 -148 584
Kassaflode av rorelsen fore finansiella poster och skatter 65 109 56 526 56 327 50793
Betalda rantor och finansiella kostnader -7 376 -9210 -4 301 -5 686
Erhallna réntor fran afférsverksamheten 2270 1981 1955 1841
Erhallna finansieringsvederlag 1035 1041 0 0
Erhallna dividender 18 23 18 14
Betalda direkta skatter -166 1 0 0
Kassaflode fore extraordindra poster 60 890 50 362 53999 46 962
Kassaflode fran affdrsverksamhetens extraordindra poster 163
Kassaflode fran affarsverksamheten 61053 50 362 53 999 46 962
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGAR
Investeringar i materiella och immateriella tillgangar -51276 -58 883 -42 741 -50 504
Inkomst av forsaljn. av materiella och immat. tillgangar 1180 3675 1153 304
Investeringar i andra placeringar -1 002 -358 -1 002 -358
Investeringar i dotterbolags aktier -410 -67
Anslutningsavgifter och garantiinnehallning 87 364 311 257
Kassaflode fran investeringar -51 011 -55202 -42 689 -50 368
KASSAFLODE FRAN FINANSIERING
Upptagning av kortfristiga lan 0 4 405 1169 500
Aterbetalning av kortfristiga lan -5900 0 0 0
Upptagning av langfristiga 1an 30120 25 000 0 25 000
Aterbetalning av langfristiga |an -23 229 =21 115 -1 250 -18 501
Betalad avkastning till dgarna -1230 -4 474 -1230 -4 474
Kassaflode fran finansiering -239 3816 -1 311 2525
FORANDRING I LIKVIDA MEDEL 9 803 -1 024 9999 -881
Likvida medel 1.1 24977 26 001 24 383 25264
Likvida medel 31.12 34 780 24977 34382 24383



Noter till bokslutet

1. Koncernbokslutsprinciper

Bokslutet for ar 2003 &r uppgjort i enlighet med statsradets beslut 17.12.1998 om grunderna for och revision av
statliga affarsverks och affdrsverkskoncerners bokféring (1023/1998).

| koncernbokslutet ingar samtliga koncernbolag samt intressebolaget Nurminen Airport Services Oy.

Intresseforetaget Helsinki-Vantaan Lentoaseman Taksipalvelut Oy har inte beaktats i koncernens eget kapital pa grund

av dess ovdsentliga inverkan.

Narmare uppgifter om de féretag som hor till koncernen finns under Koncernbolag i noterna.

Affarsverkskoncernens interna transaktioner, interna fordringar och skulder har eliminierats. Inbordes aktiedgande

har eliminerats enligt forvarvsutgiftsmetoden. Minoritetsintressena har avskilts fran affarsverkskoncernens eget

kapital och resultat och upptagits som en egen post i balansrakningen. Intresseféretaget har ssmmanslagits enligt

kapitalandelsmetoden. En andel av intressebolagets resultat motsvarande koncernens dgarandel har upptagits bland

finansiella poster. Den pa bokslutsdispositionerna berdknade skatteskulden har upptagits som en egen post.
Bokslutets véarderingsprinciper

Anldggningstillgangarna har aktiverats till direkt anskaffningsutgift. Planenliga avskrivningar har i koncernen beraknats

enligt enhetliga principer pa basis av anlaggningstillgangarnas ekonomiska anvandningstid. Véardepapper bland

bestaende aktiva och finansieringstillgangarna har varderats till anskaffningsutgift eller ett lagre marknadspris.

Viérdet av omsattningstillgangarna har berdknats till medelpris.

Utldndska fordringar och skulder har omraknats till euro enligt Europeiska centralbankens kurser pa bokslutsdagen.
Kursvinster och -forluster har i sin helhet upptagits i resultatrakningen pa ett resultatpaverkande satt.

De specificerade bokslut 6ver elnts- och elférséljningsverksamheten som elmarknadslagen kréver ingdr i noterna till
bokslutet.

Noter till resultatrdkningen

Siffrorna i tabellerna i tusen euro, om inte annat angetts.

2. Omsittningens fordelning per sektor AFFARSVERKET
2003 2002
Luftfartsverkets omsattning fordelas pa huvudsektorerna pa foljande satt:
Tjanster for flygtrafiken 150 080 135974
Kommersiella tjdnster 68 076 65 647
Myndighetstjanster 888 798
219 044 202 419

| 6vr. intakter av affdrsverksamheten ingar ndrmast reavinster av forsaljn. av markomraden bland anldggn.tillgangar.

2003 2002 2003 2002

3. Loner under riakenskapsperioden KONCERNEN ‘ AFFARSVERKET
Loner och arvoden till styrelsen ‘

och verkstdllande direktéren 368 345 211 192
Affarsverkets personal omfattas av statens allmdnna pensionssystem. De prestationsbaserade pensionsavgifterna,
utrdknade pa basis av I6nebeloppet 2003 med iakttagande av forsdkringsmatematiska berdkningsgrunder vid full
fondering, har upptagits i resultatrdkningen till fullt belopp. Statskontoret faststallde pensionsavgiften till 17,50 %
(2002; 18,36 %). Arbetsgivarens slutliga StPL-pensionsavgift ar 2002 var 16,99 %, varfor Statskontoret aterbetalade
pensionsavgifter pa 934.850 euro i juni 2003.

4. Affarsverkskoncernens personal KONCERNEN AFFARSVERKET
2003 2002 2003 2002

Medelantal anstéllda 2054 1950 1803 1816
inom den operativa verksamheten 2046 1938 1795 1804

inom investeringsprojekten 8 12 8 12

Antal anstdllda vid arets slut 2173 2110 1903 1935

fast anstéllda 1833 1836 1662 1723
visstidsanstallda 340 274 241 212
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Noter till balansrikningen
5. Materiella och immateriella tillgangar samt avskrivningar

Anvandningstiderna ar foljande:

Ar

Immateriella tillgangar

Immateriella rattigheter 5 Linjér avskrivning
Koncerngoodwill 5 Linjar avskrivning
Ovriga utgifter med lang verkningstid 5 Linjar avskrivning
Materiella tillgangar

Byggnader och konstruktioner 10 - 40 Linjar avskrivning
Maskiner och inventarier 3-15 Linjar avskrivning
Markkonstruktioner 10 - 40 Linjdr avskrivning

I friga om maskiner och inventarier dvergick hela koncernen till linjira avskrivningar 1.1.2003. Annu &r 2002
raknades avskrivningarna som utgiftsrestavskrivningar — férandringen syns som en tydlig minskning i arsavskrivningarna
for inventariegruppen i fraga.

Ar 2003 dverfordes fran Forsvarsmakten till Luftfartsverkskoncernen fastighetstillgangar for totalt 12.165.172,07 euro.
Av dessa kvarstar markomradena (388.699 euro) i Luftfartsverkets balansrakning och 6vriga fastighetstillgangar
overfordes till det nya dotterbolaget IP-Kiinteistot Oy.

KONCERNEN AFFARSVERKET
Forandringar i balansposterna: 2003 2002 2003 2002
Immateriella réttigheter
Anskaffningsutgift 1.1 5 066 4960 5054 4960
+ Okningar under perioden 866 147 866 135
- Minskningar under perioden -227 -41 -227 -41
Anskaffningsutgift 31.12 5 705 5 066 5693 5 054
Ack. planenl. avskrivningar 1.1 -2 676 -1 980 -2 674 -1 980
Ack. avskrivn. pa minskningarna 119 32 119 33
Avskrivningar under perioden -744 -728 -741 =727
- Ack. planenl. avskrivningar 31.12 -3 300 -2 676 -3296 -2 674
Bokforingsvarde 31.12 2 405 2390 2397 2380
Koncerngoodwill
Anskaffningsutgift 1.1 289 289
+ Okningar under perioden 0 0
- Minskningar under perioden
Anskaffningsutgift 31.12 289 289
Ackumulerade avskrivningar 1.1 -231 -173
Avskrivningar under perioden -58 -58
- Ack. planenl. avskrivningar 31.12 -289 -231
Bokforingsvarde 31.12 0 58
Ovriga utgifter med lang verkningstid
Anskaffningsutgift 1.1 621 585 608 571
+ Okningar under perioden 5 36 5 36
- Minskningar under perioden 0 0 0 0
Anskaffningsutgift 31.12 626 621 613 608
Ackumulerade avskrivningar 1.1 -404 -337 -397 -337
Avskrivningar under perioden -70 -67 -67 -60
- Ack. planenl. avskrivningar 31.12 -473 -404 -464 -397

Bokforingsvarde 31.12 153 217 149 211
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KONCERNEN AFFARSVERKET
2003 2002 2003 2002
Mark- och vattenomraden
Mark- och vattenomraden
Anskaffningsutgift 1.1 39798 39930 39 423 39 554
+ Okningar under perioden 402 28 402 28
- Minskningar under perioden -74 -159 -74 -159
Anskaffningsutgift 31.12 40 126 39798 39 750 39423
Anslutningsavgifter for fastigheter
Anskaffningsutgift 1.1 1088 996 404 404
+ Okningar under perioden 359 92 247 0
- Minskningar under perioden 0 0 0 0
Anskaffningsutgift 31.12 1447 1088 651 404
Mark- och vattenomraden totalt 41573 40 886 40 401 39 827
Byggnader och konstruktioner
Anskaffningsutgift 1.1 422 024 402 600 338 649 323 403
+ Okningar under perioden 27292 20 345 9 505 16 160
- Minskningar under perioden -5 262 -921 -5 261 914
Anskaffningsutgift 31.12 444 054 422 024 342 893 338 649
Ack. planenl. avskrivningar 1.1 -115 811 -101 243 -107 742 -95 247
Ack. avskrivn. pa minskningarna 173 866 173 859
Avskrivningar under perioden -15 492 -15 434 -12 997 -13 354
- Ack. planenl. avskrivningar 31.12 -131129 -115 811 -120 566 -107 742
Bokforingsvarde 31.12 312 925 306213 222327 230907
Maskiner och inventarier
Anskaffningsutgift 1.1 283 156 262 143 274 596 254 750
+ Okningar under perioden 21 064 30327 19372 29 160
- Minskningar under perioden -6 712 -9313 -6 712 -9313
Anskaffningsutgift 31.12 297 509 283 156 287 256 274 596
Ackumulerade avskrivningar 1.1 -189 031 -177 112 -185 123 -174 130
Ack. avskrivn. pa minskningarna 5740 9346 5740 9347
Avskrivningar under perioden -15 004 -21 265 -14 365 -20 340
- Ack. planenl. avskrivningar 31.12 -198 295 -189 031 -193 748 -185 123
Bokforingsvarde 31.12 99 214 94 125 93 508 89 473
Markkonstruktioner
Anskaffningsutgift 1.1 314 417 228 384 313 837 227 804
+ Okningar under perioden 18 320 89518 12273 89518
- Minskningar under perioden -2215 -3 485 -2215 -3 485
Anskaffningsutgift 31.12 330522 314 417 323 894 313 837
Ackumulerade avskrivningar 1.1 -128 677 -122 544 -128 552 -122 448
Ack. avskrivn. pa minskningarna 128 3474 128 3477
Avskrivningar under perioden -12 014 -9 607 -11 690 -9 581
- Ack. planenl. avskrivningar 31.12 -140 564 -128 677 -140 114 -128 552
Bokforingsvarde 31.12 189 959 185 740 183 780 185 284
Aktier och andelar
(dotterbolag och 6vriga aktier)
Anskaffningsutgift 1.1 487 514 10 426 10 358
+ Okningar under perioden 0 0 11883 67
- Minskningar under perioden -17 -26 0 0
Anskaffningsutgift 31.12 471 487 22309 10 426
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KONCERNEN AFFARSVERKET
2003 2002 2003 2002
TOTALT
Anskaffningsutgift 1.1 1066 947 940 399 982 997 861 805
+ Okningar under perioden 68 309 140 494 54 552 135103
- Minskningar under perioden -14 507 -13 946 -14 489 -13912
Anskaffningsutgift 31.12 1120749 1066 947 1023 060 982 997
Ackumulerade avskrivningar 1.1 -436 830 -403 389 -424 489 -394 142
Ack. avskrivn. pa minskningarna 6 160 13718 6160 13716
Avskrivningar under perioden -43 381 -47 159 -39 860 -44 062
- Ack. planenl. avskrivningar 31.12 -474 050 -436 830 -458 188 -424 489
Bokforingsvarde 31.12 646 699 630 117 564 871 558 508
6. Aktier, andelar och ovriga placeringar
Aktier / Aktier / Ovriga aktier Ovriga
Koncernen koncernbolag intressebolag och andelar placeringar
Anskaffningsutgift 1.1 25 462 23163
+ Okningar under perioden 1425
- Minskningar under perioden -17
Anskaffningsutgift 31.12 0 8 462 24 588
Moderbolaget
Anskaffningsutgift 1.1 9967 458 23163
+ Okningar under perioden 11883 1425
- Minskningar under perioden
Anskaffningsutgift 31.12 21 850 0 458 24 588
Koncernens Moderbolagets Eget kapital Periodens
7. Koncernbolag dgarandel, dgarandel, 31.12.2003 vinst/forlust
% % € €
Kiinteistd Oyj Lentdjdntie 1,Vanda 67,0 67,0 7 599 358,73 499 148,87
Airpro Oy, Vanda 100,0 100,0 629 563,39 182 912,85
Kiinteistd Oy Turun Lentorahti, Vanda 100,0 100,0 848 106,05 337,36
Kiinteistd Oyj Lentdjantie 3, Vanda 80,5 80,5 1179559,75 9372,68
Lentoasemakiinteistot Oyj, Vanda 100,0 100,0 2 956 895,04 39 452,41
IP-Kiinteistdt Oy, Vanda 100,0 100,0 11 541 837,56 18 835,45
Andelar i intressebolag
Nurminen Airport Services Oy, Vanda 25,0 0,0 - -
— bolaget forsatt i likvidation i december
2002 och innehavet upplost i bokféringen
Helsinki-Vantaan Lentoaseman Taksipalvelut 25,0 0,0 195 328,39 44 517,55
Oy, Vanda
KONCERNEN AFFARSVERKET
8. Viasentliga poster i resultatregleringarna 2003 2002 2003 2002
Hyresfordringar 711 509 711 509
Réntefordringar 304 419 300 403
Utestaende verksamhetsavgifter 401 417 401 417
Utomstaende finansiarers (TE-centr., EU, 633 870 633 870
kommuner) finansieringsandel i investering
Foretagshdlsovardens fordringar (FPA) 612 573 591 556
Ovriga 736 328 643 233
Vid periodens slut 3397 3116 3279 2988
9. Okning och minskning av posterna i det egna kapitalet
Grundkapital
Vid periodens borjan 184 542 184 542 184 542 184 542
+ okningar / - minskningar
Vid periodens slut 184 542 184 542 184 542 184 542
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KONCERNEN AFFARSVERKET
2003 2002 2003 2002
Ovrigt eget kapital
vid periodens bérjan 212275 212275 212275 212275
+ okningar 12 165 12 165
Vid periodens slut 224 440 212275 224 440 212275
Vinst/forlust under tidigare perioder 77775 75382 82338 82 693
Vinstutdelning till 4garna -1230 -4 474 -1230 -4 474
76 545 70908 81108 78 219
Rékenskapsperiodens vinst (+)/forlust (-) 18 031 6 868 16 560 4119
Eget kapital totalt 503 558 474 593 506 650 479 155
10. Avsattningar
Avsattningar 657 18 530 18
11. Langfristigt fraimmande kapital
Skulder som f&rfaller efter
langre tid an fem ar
Lan av finansinstitut 162 169 138 548 99 319 107 851
12. Vésentliga poster i resultatregleringarna
Semesterloneskuld inkl. soc.kostn. 13 256 12 997 12 695 12 606
Loneperiodisering inkl. soc.kostn. 1537 1040 1273 943
APL/StPL-avgifter 1081 1131 894 1038
Rénteskulder 2380 2 068 759 824
Ovrigt 399 1211 313 935
Totalt 18 653 18 447 15934 16 346
13. Finansiering genom statsbudgeten
Finansiering for produktionen av tjdnster
Till Flygvapnet sélda tjanster 6734 6638
Erséttning for beredskapsuppgifter 4575 4575
Till Gransbevakningen salda tjanster 100 84
Till Meteorologiska institutet salda tjanster 226 220
Uppritthallande av raddningstjanster 84 84
Understod for yrkesutbildning 1993 2186
13712 13787
Delfinansiering for investeringsprojekt och operativa funktioner
For investeringsprojekt (via TE-centralerna) 219 1706
For operativa funktioner (av Brottspafdljdsverket) 1700 666
1919 2372
14. Personal anstilld med statlig finansiering
Antal anstallda 45 58
Utbetalda [6ner och arvoden 835 1058
15. Finansiering av kommunerna
Delfinansiering for investeringsprojekt 262 130
16. Finansiering av EU
Delfinansiering for investeringsprojekt
— direkt fran EU 750 1750
— via TE-centralerna 94
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KONCERNEN AFFARSVERKET
2003 2002 2003 2002
17. Utgivna borgensforbindelser, panter och ansvar
Summorna motsvarar aterstaende kapitalvarden
Dotterbolagsskulder, for vilka borgen har stéllts som
sakerhet:
Lan av penninginstitut 80 925 74 905 80 925 74 905
Bankkontolimit (oanvand) 84 84 84 84
Foretagscertifikatprogram 10 000 10 000 10 000 10 000
Utgivna borgensforbindelser
Kiinteistdo Oy Lentajantie 1 29 463 32538 29 463 32538
Kiinteistd Oy Lentdjantie 3 10722 11437 10722 11437
Kiinteistd Oy Turun Lentorahti 1361 1428 1361 1428
Lentoasemakiinteistot Oyj 39379 29 502 39379 29 502
Lentoasemakiinteistt Oyj/foret.cert.progr. 10 000 10 000 10 000 10 000
Suomen Lentoasemapalvelut Oy 84 84 84 84
Panter for egen rakning:
Kiinteistd Oy Turun Lentorahti 2523 2523 2523 2523
Kovenanter
Kiinteistd Oy Turun Lentorahti 2120
Leasingansvar
Att betalas under perioden 2004 3373 2503 3050 2296
Att betalas senare 14 023 9716 12 294 9035
Borgensforbindelser, panter och ansvar totalt 113 048 99 731 108 876 98 843

Vanda stad, Vanda Vattenverk samt Energi- och vattenenheten vid Helsingfors-Vanda flygplats férhandlar om
avgifterna for anslutning till vattenledningsnatet och uppdatering av det nuvarande avtalet. Vanda stads och
Luftfartsverkets tolkningar av det gdllande avtalet avviker fran varandra.
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18. Luftfartsverket i statsbudgeten 2003

For investeringar anvandes under rakenskapsperioden 43,1 milj. euro, medan det i statsbudgeten berdknade
maximala investeringsbeloppet var 60 milj. euro. Luftfartsverket beréttigades att inga férbindelser f6r 100 milj. euro i
samband med investeringarna. Av denna rattighet utnyttjades 14,1 milj. euro.

Luftfartsverket hade beviljats fullmakter att uppta lan fér 25,0 milj. euro, vilka inte utnyttjades.

Luftfartsverket beviljades rétt att utan krav pa motsakerhet stélla proprieborgen till sékerhet for lan pa totalt hogst 50
milj. euro som upptogs av dotterbolag som producerar flygféltsservice och flygtrafiktjdnster eller av fastighetsbolagen
inom Luftfartsverkets verksamhetsomrade. Under aret lyfte dotterbolagen langfristiga lan pa totalt 30,1 milj.euro, av
vilka Luftfartsverket hade garanterat 28,0 milj.euro. Borgensforbindelserna stélldes innan den nya lagen om statliga
affarsverk tradde i kraft.

Nyckeltal AFFARSVERKET

2000 2001 2002 2003 2003

utfall utfall utfall budget utfall
Omsittning, milj. euro 195,8 206,8 202,4 218,5 219,0
- forandring, % 59 5,6 -2,1 9,3 8,2
Driftsbidrag, milj. euro 55,9 60,9 52,0 56,0 59,3
- driftsbidrag, % / oms 28,5 29,4 25,7 25,5 27,1
Rorelsevinst 15,1 15,7 7,9 11,8 18,5
- rorelsevinst, % / oms. 7,7 7,6 3,9 5,4 8,4
Vinst, milj. euro 11,9 12,2 4,1 7,0 16,6
- vinst, % / oms. 5,9 5,9 2,0 3,3 7,6
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 1) 3,1 3,2 1,6 2,0 3,3
Avkastning pa grundkapitalet, % 7,3 6,6 2,2 39 9,0
Avkastning pa totala kapitalet, % 2,1 1,9 0,6 1,1 2,5
Soliditet, % 2) 73,6 74,9 73,9 75,0 75,1
Investeringar, % / oms. 35,5 30,2 25,3 20,6 19,7
Forandring i trafikpriser, % genomsnitt 3) 0,6 4,0 2,9 6,4 9,3
Antal anstéllda 1872 1826 1816 1880 1803
Formler:
1) Resultat fére extraordindra poster + finansieringskostnader / sysselsatt kapital (balansomslutning - icke rantebarande
skulder)

2) Eget kapital + avsattningar / balansomslutning

3) Prisférandringen 2003 inkluderar den nya sakerhetsavgiften som inforts p.g.a. de tkade sakerhetskontrollerna.

Nyckeltal KONCERNEN

2000 2001 2002 2003

utfall utfall utfall utfall
Omsittning, milj. euro 197,0 210,0 206,8 229,4
Driftsbidrag, milj. euro 58,3 64,7 60,6 67,2
- driftsbidrag, % / oms. 29,6 30,8 29,3 29,3
Rorelsevinst 16,0 18,4 13,4 22,8
- rorelsevinst, % / oms. 8,1 8,8 6,5 9,9
Vinst, milj. euro 11,6 12,3 6,9 18,0
- vinst, % / oms. 5,9 5,9 3,3 7,8
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 3,1 3,4 2,4 3,6
Soliditet, % 66,6 66,1 65,3 66,5
Investeringar, milj. euro 81,7 86,7 58,9 57,1

Investeringar, % / oms. 41,5 41,3 28,5 24,9
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19. Myndighetsverksamheten och dess ekonomi 2003 / 2002

For fragor som giller flygsdkerheten ansvarar Luftfartsinspektionen, som &r en separat myndighetsenhet. Dessutom
ansvarar Luftfartspolitiska enheten for uppréttande och forvaltning av internationella avtal, for beviljande av charter-
och ruttillstand samt fér allmén styrning, utveckling och 6vervakning av sakerhetsverksamheten i samband med
flygtrafiken i andra fragor @n de som ankommer pa Luftfartsinspektionen.

Luftfartsinspektionens omsattning utgors av olika avgifter for beviljande eller fornyande av certifikat, avgifter for
utbildningsorganisationernas utbildningscertifikat samt avgifter for forvarvsflyg- och serviceféretagens koncessioner.
Dessutom uppbars avgifter for 6vervakningen av luftfarkosternas luftvardighet och for kontroller av flygtrafiktjanst-
anordningarna. Ocksa olika atgarder i samband med luftfartygsregistret dr avgiftsbelagda.

Medelantalet anstéllda var under rakenskapsperioden i medeltal 75 (73) vid Luftfartsinspektionen och 7 (7) vid Luft-

fartspolitiska enheten.

Resultatrdkning 2003

Omsattning

Personalkostnader

Ovriga kostnader
Allmé&nna kostnader
lokalkostnader

ovr. allm. kostn. 1)

Ombkostnader totalt
Driftsbidrag/underskott

Avskrivningar

Rékenskapsperiodens resultat
(underskott)

Resultatrakning 2002

Omsattning

Personalkostnader

Ovriga kostnader
Allmanna kostnader
lokalkostnader

ovr. allm. kostn. 1)

Ombkostnader totalt
Driftsbidrag/underskott

Avskrivningar

Rékenskapsperiodens resultat
(underskott)

158
245

132
251

Luftfartsinspektionen

975
3742
1054

403

5199

4224

141

-4 365

Luftfartsinspektionen

364
3619
1132

383

5134

-4 270

162

-4 432

Luftfartspolitiska enheten

372
483

902

-902

-902

Luftfartspolitiska enheten

375
587

40

1002

-1 002

-1 002

Myndighetsverk-
samheten totalt

975
4114
1537

450
6101
5126

141

-5 267

Myndighetsverk-
samheten totalt

864
3994
1719

423
6136

-5 272

162

5434

1) I de allménna kostnaderna ingar endast kalkylerade interna tjanster och ingen andel av huvudkontorets kostnader.

I specificeringen ingar inte de myndighetsfunktioner som skots pé affarsverkets sida.



Noter till bokslutet

20. Luftfartsverkets elndtsverksamhet
Sarredovisat resultat av natverksamheten och elf6rsorjningen enligt elmarknadslagen (386/1995).
Principer for fordelningen av gemensamma kostnader och balansposter
Resultatrdkning

Avskrivningar enligt plan

De planenliga avskrivningarna har berdknats enligt Luftfartsverkskoncernens gemensamma avskrivningsprinciper.
Koncernen 6vergick 1.1.2003 till linjara avskrivningar ocksa pa maskiner och inventarier — avskrivningarna ar 2002
ar sdledes dannu rdknade som utgiftsrestavskrivningar. Férandringen syns som en tydlig nedgang for gruppen i fraga
ar 2003.

Affdrsverksamhetens vriga kostnader

For elndtsverksamheten vid elverket pa Helsingfors-Vanda flygplats berdknas en relativ andel av flygplatsens
allmédnna kostnader i forhallande till omkostnaderna. Dessutom berdknas for elnitsverksamheten en andel av
Luftfartsverkskoncernens/huvudkontorets kostnader i forhallande till omkostnaderna.

Balansrdkning

Nar elnétsverksamheten inleddes 1996 utgjordes den ingaende balansen av anldggningstillgangarna for
natverksamheten (anordningar och byggnader). Under passiva i balansrakningen uppdelades tillgangarna i
grundkapital och 6vrigt eget kapital under startskedet.

Personal
Medelantalet anstdllda inom elndtsverksamheten var 8 (9) under rakenskapsperioden.

ELVERKET
RESULTATRAKNINGAR NATVERKSAMHET FORSALJN.VERKSAMHET
2003 2002 2003 2002
OMSATTNING 2276 2 057 1947 1647
KOSTNADER
Material och fornodenheter
Inkop under verksamhetsperioden 35 17 3 0
Kopta tjanster 762 679 1627 1550
Personalkostnader
Loner och arvoden 312 323 26 30
Lonebikostnader
Pensionskostnader 58 58 5 7
Ovriga l6nebikostnader 14 14 1
Avskrivningar och nedskrivningar
Enligt plan
Immateriella réttigheter 7 7
Maskiner och inventarier 340 563
347 570
Affdrsverksamhetens Gvriga kostnader 478 473 30 46
RORELSEVINST 270 -77 255 12
RESULTAT FORE BOKSLUTSDISPOSITIONER 270 -77 255 12

RAKENSKAPSPERIODENS RESULTAT 270 -77 255 12
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BALANSRAKNING

AKTIVA

BESTAENDE AKTIVA

Immateriella rattigheter

Materiella tillgangar
Maskiner och inventarier

Forskottsbetalningar och pagaende projekt
RORLIGA AKTIVA

Fordringar
Kundfordringar
Ovriga fordringar

Resultatregleringar

PASSIVA

EGET KAPITAL

Grundkapital

Ovrigt kapital under startskedet
Ackumulerade vinstmedel

Rékenskapsperiodens vinst

FRAMMANDE KAPITAL
Langfristigt

Anslutningsavgifter

Kortfristigt
Skulder till leverantorer
Ovriga kortfristiga

Resultatregleringar

Avkastning pa sysselsatt kapital, %

ELVERKET

NATVERKSAMHET
2003 2002
21 29
3235 3 490

72
3328 3519
233 168
1

4 52
238 220
3566 3739
1312 1312
875 875
527 604
270 77
2 984 2714
112 3
237 163
121 735
112 124
470 1022
3 566 3739

For ndtverksamhetens del var avkastningen pa det sysselsatta kapitalet 9,0 % (-2,8%).

formel:

resultat fore extraordindra poster + rantekostnader och &vriga finansieringskostnader

balansomslutning - icke rantebarande skulder



Forslag till anvandning av overskottet

Styrelsen foresldr att statsradet matte faststilla bokslu-
tet for 2003 och att av rikenskapsperiodens vinst pd
16.559.872,73 euro redovisas 5.520.000 euro som vinst
till staten och dterstdende 11.039.872,73 ecuro overfors
till vinst/forlustkontot for féregiende rikenskapspe-

rioder.

Vanda den 25 februari 2004

Jussi Jiarventaus

Pekka Hurtola

Mona Bjorklund

Sami Fabritius

Eeva Niskavaara

Matti Puhakka

Mikko Talvitie, generaldirektir

Revisionsberattelse

Vi har granskat Luftfartsverkets bokforing, bokslut,
koncernbokslut och foérvaltning samt ekonomi for ri-
kenskapsperioden 1.1-31.12.2003. Det av styrelsen och
verkstillande direktoéren upprittade bokslutet omfattar
verksamhetsberittelse, resultat- och balansrikning, no-
ter samt finanseringsanalys for affirsverket och koncer-
nen. Pé grundvalen av granskningen ger vi ett utlitande

om bokslutet och forvaltningen.

Revisionen har utforts i den omfattning god revisions-
sed forutsdtter. Héarvid har vi granskat bokféringen
samt redovisningsprinciperna, substansen i bokslutet
samt bokslutspresentationen i syfte att konstatera att
bokslutet inte innehiller visentliga fel eller brister. Vid
granskningen av forvaltningen har vi forsikrat oss om
att styrelsemedlemmarna samt verkstillande direkts-
ren har handlat i enlighet med lagen om statens affirs-

verk samt lagen om Luftfartsverket.

Virt utlitande om dessa ir att

e Luftfartsverkets forvaltning ér ordnad pa

vederborligt sitt.

e Bokforingen dr uppstilld och ford i enlighet med

gillande bestimmelser och god bokforingssed.

Ovanstiende bokslut dr upprittat enligt god bok-
foringssed.

Berittelse 6ver verkstilld revision har limnats i dag.

Vanda den 11 mars 2004

Seppo Akselinmiki, OFR

Jorma Tuominen, CGR

e Bokslutet iir upprittat i enlighet med gillande

bestimmelser och god bokféringssed.

* Bokslutet och affirsverkskoncernens bokslut
jamte bilagor tillsammans med den till statsradet
avgivna verksamhetsberittelsen ger en riktig
uppfattning om Luftfartsverkets ekonomi samt
om hur de av riksdagen och statsradet uppstillda

madlen har uppnatts.

Viharinoterna till bokslutet bekantat oss med resultat-
och balansrikningarna samt tilliggsuppgifterna for de
funktioner som enligt elmarknadslagen skall sidrredovi-
sas. Berdkningarna dr till visentliga delar korrekt gjorda
i enlighet med elmarknadslagen och de stadganden och

bestimmelser som utfirdats med stod av den.

Vi forordar att bokslutet och koncernbokslutet faststills
och att styrelsens forslag till anvindning av rikenskaps-
periodens vinst godkdnns.

Vanda den 11 mars 2004

Seppo Akselinmiki, OFR

Jorma Tuominen, CGR
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Malet ar sakerhet

LUFTFARTSINSPEKTIONEN

e utfirdar luftfartsbestimmelser

e beviljar tillstdnd och certifikat

e uppritthéller register

e overvakar flygverksamheten

e deltar i det internationella samarbetet

e utvecklar flygsikerheten

Luftfartsinspektionen publicerar sin egen
arsredovisning med nidrmare information om
verksamheten ar 2003. Redovisningen (pa
finska) kan bestillas fran Luftfartsinspektionen
pa adressen:

lentoturvallisuushallinto@fltsafety.fcaa.fi

Luftfartsinspektionen ér en i sitt beslutsfattande sjilv-
standig luftfartsmyndighet som verkar i sasmband med
Luftfartsverket. Luftfartsinspektionen uppritthéller
och utvecklar flygsikerheten i Finland. Flygsikerhe-
ten uppstar genom ansvarskinsla, yrkeskunskap och
samarbete med intressentgrupperna.
Myndighetsuppgifterna i samband med flygsiker-
heten har avskilts fran Luftfartsverket for att skotas av
Luftfartsinspektionen, och i dessa drenden har Luft-
fartsinspektionen sjilvstindig behorighet, enligt vad

som bestims i lagen om Luftfartsverket .

Sakerheten utvecklas

pa basis av rapporterna

Uppféljningen och undersokningen av tillbud och av-
vikelser bygger pd rapportering till Luftfartsinspektio-
nen. Ar 2003 fick Luftfartsinspektionen ta emot 449
flygsikerhetsanmilningar, vilket dr 62 firre dn dret
innan.

Flygsidkerhetsanmilningarna indelas i kategorier en-
ligt graden av allvar och undersokningen av allvarliga
fall inleds omedelbart for utredning av orsakerna till
hindelsen. Den internationella civila luftfartsorganisa-
tionen ICAO och den sameuropeiska flygtrafiktjinstor-
ganisationen Eurocontrol anvinder foljande kategorier:
flygolyckor, allvarliga tillbud, tillbud och avvikelser dir
sikerheten inte har dventyrats samt de fall dir ingen

avvikelse har kunnat faststillas.



I trafikluftfarten i Finland intriffade inte en enda
olycka under aret. Det forekom tva allvarliga tillbud,
sju tillbud och ett fall av flygskada. I allminluftfarten
intriffade tvé olyckor med dodlig utging, sammanlagt
fyra personer forolyckades. I en olycka flég ett sméplan
in i ett moln utan erfarenhet av instrumentflygning och
vederborligt godkidnnande. I allminluftfarten forekom
sammanlagt atta olyckor dir luftfartyget skadades.

I fritidsluftfarten intriffade sex flygskador med se-
gelflygplan, nio flygskador med ultralitta flygplan och
en olycka dir en person skadades. Med fallskirm och
glidskirm intriffade tva olyckor med dodlig utgang;
den ena var en fallskirmshoppare och den andra flog
med en motoriserad glidskdrm.

Luftfartsinspektionen formedlar alla flygsidkerhets-
anmilningar till justitieministeriets central fér under-
sokning av olyckor. Centralen inledde undersékning i
12 fall av olyckor och tillbud. Atta av dem gillde trafik-
flyg, tre allminflyg och ett fritidsflyg.

Intdkter och kostnader

Luftfartsinspektionens intikter bestar huvudsakligen
av avgifter for offentligrittsliga prestationer enligt kom-
munikationsministeriets forordning. Luftfartsinspek-
tionens intdkter ar 2003 var 975 000 euro. Omkostna-
derna var 5 199 000 euro. Underskottet i myndighets-
verksamheten ticks med intikterna av Luftfartsverkets

affirsverksamhet.
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Kommunikationsministeriet

uppstaller malen

Luftfartsinspektionens frimsta uppgift som flygsiker-
hetsmyndigheti Finland ér att sorja for att flygsiikerhe-
ten i Finland haller hog internationell standard. Enligt
de gemensamma riktlinjerna for de europeiska luft-
fartsmyndigheternas samarbetsorganisation JAA (Joint
Aviation Authorities) dr Luftfartsinspektionens mal
nir det giller flygsikerheten att kontinuerligt varje ar
minska antalet flygolyckor och dédsfall vid flygolyckor,
oberoende av hur flygtrafikens volym utvecklas. For att
uppnd detta mal hade Luftfartsinspektionen f6ljande
allmdnna mal ar 2003:
De sameuropeiska myndighetsnormerna (JAR), som utarbe-
tats for tryggande av flygsdkerheten, infors i Finland enligr
gemensamt godkinda tidtabeller och forfaranden.
Luftfartsinspektionen uppnadde vil sitt mal. JAR-
kraven och dndringarna har inforts i Finland, huvud-
sakligen 1 finsksprikig version, och nistan enligt de

tidtabeller som JAA uppstillt.

Luftfartsinspektionen deltar aktiot i det europeiska myndig-
hetssamarbetet och gar in for att pdverka besluten sa att Fin-
lands sérforhallanden beaktas dar det dr maojligr.
Luftfartsinspektionens verksamhet har motsvarat
malsidttningen. Sirskilt 1 processen med att godkin-
na Europeiska unionens luftfartsmyndighets EASAs
(European Aviation Safety Agency) normer har man
forsokt och till manga delar dven lyckats beakta Fin-

lands behov.

Luftfarssinspektionen tillimpar de gemensamma normerna i

Finland sa enhetligt med andra linder som miyligt.
Luftfartsinspektionen deltog aktivt i verksamheten

inom standardiseringsgrupperna och var ocksa féremal

for auditeringar av JAA och den sameuropeiska flyg-

trafikgjinstorganisationen Eurocontrol. Auditeringarna

foranledde krav pa vissa korrigeringar i fraigor dir Luft-
fartsinspektionen har tillimpat normerna mindre strikt

dn internationell praxis.

Luftfartsinspektionen beaktar Finlands sirforhdllanden
inom de grinser som de gemensamma normerna tilldter.
Luftfartsinspektionen har i vissa fragor tillatit lingre

tidsfrister eller avvikelser frin JAR-kraven.

Luftfartsinspektionen drar i flygsikerhetsarbetet nytta av
kunskaper som pd internationell och nationell niva erhallits
vid undersokningar av olyckor och tillbud.

De sikerhetsrekommendationer som givits av
nimnden for undersokning av olyckor, centralen for
undersokning av olyckor och undersékningsnimnderna
har beaktats vid Luftfartsinspektionen och rekommen-

dationerna har genomforts da det har varit motiverat.

Huvudsakliga verksamhetsmal

Foratt uppnd de allmidnna mélen hade bland annat fol-
jande mal stillts upp for Luftfartsinspektionens verk-
samhet dr 2003:

Luftfartsinspektionen deltar i forberedelserna infir verksam-
heten inom den europeiska flygsikerhetsmyndigheten EASA
bade 1 forvaltingsradet och nér der giller beredningen av
normer pd sakkunnignivd.

Luftfartsinspektionen deltog aktivt i beredningen
av EASAs forordningar och verkstillighetsbestimmel-
ser och gav utlitanden om EASAs omfattande forslag
till centrala krav (ER) och verkstillighetsbestimmelser
(IR). Luftfartsinspektionen deltog i sammantridena i
Europeiska unionens EASA-kommitté, och drev diir pa

sina forslag till indring av bestimmelserna.



Urvecklandet av ESARR-bestimmelserna rorande flygtra-

Sfiktiainsten fortsiitter genom att Luftfartsinspektionen deltar
i arbetet i Eurocontrols siikerhetskommission SRC. Aven
den nordiska arbetsgruppens arbete for harmonisering av de
nordiska luftfartsbestimmelserna fortsditter. Ar 2003 infors
ESARR 3, som giiller sikerhetshanteringssystem 1 flygtrafik-
forvaltningen, och ESARR 5, som géiiller flygledarcertifikar.
Luftfartsinspektionen publicerar nationella luftfartsbestim-
melser pd basis av dessa normer.

Luftfartsinspektionen deltog i1 sikerhetskommis-
sionens sammantriden samt i arbetet inom dess un-
dergrupper. Samarbetet med de nordiska linderna for
harmonisering av de nationella bestimmelserna om

flygtrafiktjinsten har fortsatt.

En pa ESARR 3 baserad nationell luftfartsbestimmel-
se om anvidndningen av sikerhetshanteringssystem hos
dem som erbjuder flygtrafikforvaltningtjinster (ANS M
1-1) gavs ut, och tridde 1 kraft i juli 2003. Pa basis av
ESARR 5 utarbetades nya luftfartsbestimmelser om
de anstillda inom flygtrafikforvaltningen (ANS M 1-2),
certifikat for flygledarelever (PEL M 3-12) och aukto-
risation for nivikontrollanter (PEL M 3-13). Dessutom
gjordes behovliga dndringar 1 bestimmelsen om flygle-
darcertifikat (PEL M 3-10). Bestimmelserna tridde i
kraft i november 2003.

Nya koncessioner

For art kunna bevilja nya flygholag koncession for kom-
mersiell flygverksamher och trafiktillstand mdste Luftfarts-
inspektionen bland annat kontrollera organisationernas
verksamhets- och kvalitetshandbicker och flygverksambhet.
Dessutom behivs godkinnanden for beviljande av JAR-rill-
stand for kommersiell flygverksamhet och trafiktillstand. Fior
att tillstanden skall kunna beviljas mdste ocksd sokandenas
servicesystem och servicemanualer godkdannas. Om dessa till-
stand beviljas nya trafikflygbolag okar det avseviirt antalet
fhgverksamhetsinspektioner, kontrollflygningar och ruttkon-
trollflygningar. I kontrollarbeter och i hela tillstandsprocessen
iakttas noggrannhet och opartiskhet samt godkinda JAA-for-
faranden. For att foretagen skall bli opartiskt behandlade
forutséitts att bide nya sikande och redan verksamma gamla
Sforetag uppfyller samma krav.

Ar 2003 fick tvé nya foretag med tung flygtrafik sina
koncessioner firdiga inom utsatt tidtabell. Luftfartsin-
spektionen kunde skéta kontrollen av organisationerna
och manualerna, 4ven om foretagen fick sina slutliga
utredningar och manualer firdiga bara ett par dagar
fore den planerade trafikstarten. 'I'vd andra sokande
skot upp den planerade starttidpunkten och limnade
in sina ansokningar sd sent att kontrollarbetet utférdes

och tillstinden beviljades forst i slutet av dret.
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ILMAILULAITOS
LUFTFARTSVERKET
FINLAND
Luftfartsverket

PB 50

01531 Vanda, Finland

bestksadress:
Pilotvdgen 3 och
Luftfartsvdgen 9, Vanda

telefonvaxel (09) 827 71
telefax (09) 8277 2099

e-post: ilmailulaitos@fcaa.fi

www.ilmailulaitos.com





